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RESUMO

O presente trabalho tem, como principal objetivo, analisar o direito a desconexao do
trabalhador ante a evolugéo e impacto advindos das novas tecnologias. Utilizar-se-a
o método de abordagem dedutivo e de interpretacdo via pesquisa bibliografico-
documental. Buscar-se-a, com a presente dissertacdo, compreender a
modernizacao do trabalho a a partir do alcance tecnolégico no ambiente laboral,
verificando como implicam em uma constante conexao dos trabalhadores e como a
sua utilizacao desenfreada acaba por violar direitos fundamentais. Primeiramente,
abordar-se-a a criagdo e desenvolvimento dos direitos fundamentais sua
aplicabilidade na sociedade e relacdes de trabalho, discorrendo, em seguida sobre o
direito ao trabalho como um direito fundamental, bem como seus principios
basilares. Adiante, verificar-se-a a evolugéao das tecnologias e a sua utilizacdo como
meio de facilitacdo das atividades do trabalhador, ao mesmo tempo em que
possibilita ao empregador maior lucratividade, analisando como a globalizacao
acelerou o processo de modernizacdo, acarretandoa era da informacao e constante
uso da internet e meios de comunicagéo, que possibilitam a constante conexao do
trabalhador ao seu ambiente de trabalho. A partir dai, verificar-se-ao uso do
teletrabalho e como tal instituto se mostra de diferentes formas, pontuando,
especialmente, sobre a sua popularizacdo e aumento de utilizacdo pelos
empregadores na pandemia global de COVID-19. Por fim, discorrer-se-4 sobre a
importancia da desconexdao do empregado de seu ambiente de trabalho e como a
conexao constante interfere em sua vida social, causando prejuizos a saude, ao
direito ao lazer e a dignidade - direitos fundamentais constitucionalmente garantidos.
Far-se-a, ainda, comparacado com outros paises que ja editaram normas limitadorasa
esta conexao, garantindo, entdo, a desconexao; enquanto o Brasil, além de nao
possuir qualquer regulamentacdo a esse respeito, retrocedeu, incluindoo
teletrabalhador no rol do Art. 62 da CLT, excluindo-o de controle de jornada e,
consequentemente, tolhendo-os de remuneracdo adequada quando na violacado de

seus intervalos e repousos legalmente previstos.

Palavras-chave: Tecnologia; trabalho; direito a desconexao; direitos fundamentais;



ABSTRACT

The present work has, as main objective, to analyze the right to disconnect the
worker in face of the evolution and impact arising from the new technologies. The
deductive approach and interpretation method will be used via bibliographic and
documentary research. We will seek, with this dissertation, to understand the
modernization of work from the technological reach in the work environment,
verifying how they imply a constant connection between workers and how their
unrestrained use ends up violating fundamental rights. Firstly, the creation and
development of fundamental rights, their applicability in society and labor relations,
will be discussed, followed by the right to work as a fundamental right, as well as its
basic principles. Ahead, there will be the evolution of technologies and their use as a
means of facilitating the activities of the worker, while enabling the employer greater
profitability, analyzing how globalization has accelerated the modernization process,
resulting in the information age and constant use of the internet and means of
communication, which allow the constant connection of the worker to his work
environment. Thereafter, the use of teleworking will be verified and as such institute
is shown in different ways, punctuating, especially, on its popularization and
increased use by employers in the global pandemic of COVID-19. Finally, we will
discuss the importance of disconnecting employees from their work environment and
how the constant connection interferes in their social life, causing damage to health,
the right to leisure and dignity - fundamental rights that are constitutionally
guaranteed. A comparison will also be made with other countries that have already
issued norms limiting this connection, thus ensuring disconnection; while Brazil, in
addition to not having any regulations in this regard, went back, including the
teleworker in the list of Article 62 of the CLT, excluding him from working hours and,
consequently, blocking them from adequate remuneration when in violation of

intervals and rests legally provided for.

keywords: Technology; job; right to disconnect; fundamental rights.
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1. INTRODUCAO

O surgimento de novas tecnologias de comunicacéo e informacédo como, por
exemplo, a conexao wi-fi, os laptops e os smartphones, foram itens revolucionarios
para a criagdo de um ambiente de trabalho que supere limitagcdes fisicas do
ambiente de trabalho. Essas inovagdes permitiram a constante troca de informacgdes
entre empregador e empregado, possibilitando que o trabalhador ndo esteja mais na
sede fisica da empresa, podendo, a partir de tais aparatos, realizar sua atividade,
ser orientado, consultar e opinar da sua prépria casa.

Com isso, as relagdes e ferramentas de trabalho tém se diversificado, sendo
notério o impactona rotina laboral, podendo proporcionar aos empregados e aos
empregadores multiplos beneficios e vantagens.

Entretanto, é preciso ter atencdo quanto ao uso desenfreado dessas
tecnologias, pois, podem, também, ser utilizadas como meio de colocar os
empregados em estado de disponibilidade permanente, com as ordens e
orientagdes do seu patrdo. Diante disso, € fundamental voltar os olhares aos direitos
passiveis de violagdo, como é o caso dos intervalos legais previstos na Constituicao
Federal e na Consolidacdo das Leis do Trabalho, bem como aos direitos
fundamentais defendidos pela Organizacdo das nacdes Unidas e pela Organizacao
internacional do trabalho.

O direito ao descanso dos trabalhadores esta intimamente relacionado a saude
e segurancga no trabalho, sendo direito consolidado dos empregados, entretanto,
diante da modernidade das relagcbes laborais e 0 abandono das instalacées da
empresa, ndo ha separacdo adequada entre o momento de lazer e descanso e 0
momento de trabalho, prejudicando, ainda, sua sociabilidade, inclusive em ambito
familiar. O uso de smartphones, tablets e outros aparatos tecnolégicos como
ferramenta de trabalho sem a correta limitagdo aprisiona o trabalhador, de modo que
seu direito de exercer sua vida de maneira digna, fica seriamente comprometido.

Considerando que, tanto a doutrina como a legislacdo, entendem que o
trabalho deve ser realizado com dignidade, permitir ao trabalhador reservar tempo
para si, & parte do exercicio direto do seu direito a dignidade humana.

E claro que o trabalho exerce papel essencial na vida de qualquer cidaddo,
sendo uma forma de subsisténcia, mas nao deve, em qualquer hipétese, ser elevado
a condicao de objetivo principal da vida humana.
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O que se busca, com o direito a desconexao, € permitir ao trabalhador
preservar sua intimidade, se desconectandototalmente de seu emprego e das
informacdes e atividades relacionadas a sua profissao.

Através do presente estudo, buscar-se-a compreender a importancia dos
direitos fundamentais e sua consolidacdo ao longo do tempo, bem como elucidar
como o direito ao trabalho, hoje, possui caracteristica de direito fundamental para
possibilitar ao cidadao acesso a uma vida justa e digna, abordando a influéncia da
tecnologia e como seu aprimoramento afetou as relacdes de trabalho,aumentando o
lucro do empregador e a diminuindo os esforcos dos trabalhadores.

Esta dissertacdo € estruturada em 4 capitulos. O primeiro, traz um breve
estudo dos direitos fundamentais e sua evolucdo, ressaltando como o direito ao
trabalho se destacou e foi compreendido como um direito fundamental
mundialmente reconhecido, destacando os principios basilares que nos concedem
ampla visao de sua importancia na sociedade moderna.

O segundo capitulotraz a tona odesenvolvimento - e seu consequente impacto-
da tecnologia, a qual, através da globalizacdo e das novas formas de informacéao e
comunicacgao,acabaram por esbarrar nas relagées de trabalho.Destacar-se-a, nesse
sentido, a era da informacao e a internet como fator revolucionario para o meio.

Em seguida, no terceiro capitulo, com o adequado estudo do uso da internet e
dos meios de comunicagdo no ambiente laboral, estudar-se-do as caracteristicas
principais e a conceituagao do teletrabalho, bem como se instaurou e consolidou nas
relagbes de trabalho contempordneas. Assim, far-se-a uma analise de suas
caracteristicas e modalidades, destacando sua popularizacdo no periodo de
pandemia global decorrente do Coronavirus e, como o seu uso indiscriminado, pode
trazer problemas e riscos, tanto aos empregados quanto para os empregadores.

Por fim, no ultimocapitulo, elucidar-se-a a importancia e necessidade do direito
a desconexao das atividades profissionais, destacando a necessidade do écio do
cidadao, seu direito ao lazer, ao convivio social e familiar, apontando a violagao dos
seus direitos quando nao respeitada a legislagdo vigente, comparando o
posicionamento do Poder Judiciario e Legislativo do Brasil, com os de outros paises
que ja coibem a conexdo constante do empregado.O intuitoé compreender
edemonstrar a importancia ea necessidade do direito a desconexado para o gozo
efetivo dos direitos e garantias fundamentais.



14

Por meio de analises diversas e leituras diversificadas, buscou-se verificar as
consequéncias do desrespeitoa esses direitos,que podem se dar por mensagens,
respostas, e-mails ouligacdes, violando intervalosintrajornada, Inter jornada, Inter
semanal, entre outros, prejudicando diretamente sua dignidade, lazer, saude e
seguranca.

O cabedal tedrico parte de renomados autores e juristas que ja abordaram o
tema, bem como pesquisas recentemente realizadas e fontes eletrbnicas
disponibilizadas na internet.

O escopo é elucidar e informar, ndo somente sobre as vantagens e beneficios,
que sao inumeros, mas, também, destacar que o exagero pode ser deveras
prejudicial.

Academicamente, buscar-se-a contribuir com esclarecimentos em relagédo aos
direitos fundamentais garantidos aos trabalhadores e alertar para a necessidade de
limitacdo ao empregador, no que tange ao uso dos meios tecnoldgicos para contatar
seus empregados, especialmente em horarios fora da jornada pela qual o
trabalhador é contratado e remunerado.



15

2. O DIREITO AO TRABALHO COMO UM DIREITO FUNDAMENTAL

2.1 BREVE PANORAMA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Direitos fundamentais sdo a base para a condicdo e existéncia de outros
direitos, mas, muitas vezes, sao confundidos com direitos humanos. Contudo,
ambos possuem concepcodes diferentes. Nesse sentido, cumpre esclarecer que 0s
direitos positivados na Constituicao sao fundamentais, porém, nem todos referem-se
a direitos humanos.

Nao ha consenso sobre a terminologia mais adequada, para Sarlet, por
exemplo, o termo direito fundamental é o género que engloba as demais variacdes
utilizadas em todo o texto constitucional brasileiro, tais como: os direitos do homem;
direitos humanos; direitos subjetivos publicos; liberdades publicas; direitos
individuais; direitos humanos fundamentais; entre outros.?

A ampliacdo e transformacédo dos direitos fundamentais no desenvolvimento
histérico dificulta a definicho de um conceito preciso, o que aumenta as
circunstancias de emprego de varias expressoes para designa-los, como: direitos
naturais; direitos humanos; direitos do homem; direitos individuais; direitos publicos
subjetivos; liberdades fundamentais; liberdades publicas; e direitos fundamentais do
homem.?

Canotilho chama atencéao sobre essas distingdes, destacando, especialmente,
a necessidade de diferenciacdo entre as expressoes “direitos do homem” e “direitos
fundamentais”, alertando que, embora sejam frequentemente utilizadas como
sinbnimos, segundo sua origem e significado podem ser distinguidas. Sendo, assim,
os direitos do homem aqueles validos para todos os povos, em todos 0s tempos;

enquanto os direitos fundamentais referem-seaos direitos do homem, juridico-

lLIMA, Bruno Ceren; DANTAS, Lucas Emanuel Ricci. Inclusdo: um direito fundamental da pessoa com
deficiéncia. In: 1 Simpdsio Regional sobre Direitos Humanos e Fundamentais Marilia/SP, V.I, P. 18-30, 2013.
Disponivel em: <https://www.univem.edu.br/ii-simposio-regional-sobre-direitos-humanos-e-fundamentais>
Acesso em: 03.07.2020.

’SARLET, Ingo Wolfgang. A eficicia dos direitos fundamentais: uma teoria geral dos direitos fundamentais na
perspectiva constitucional. 11. ed. rev. atual. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2012. p. 15

‘DA SILVA, José Afonso. Curso de direito constitucional positivo. 25. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2005. p.175
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institucionalmentegarantidos e limitados de maneira atemporal e sem limite
territorial.Ou seja, os direitos fundamentais seriam os direitos objetivamente vigentes
em uma ordem juridica concreta.’

Dessa forma, direitos humanos podem ser compreendidos como direitos inatos
e intrinsecos a sua condicdo de ser humano, eternos, inalienaveis, imprescritiveis,
transnacionais e supraconstitucionais, integrados as declaracbes e convengoes
internacionais.’

Os direitos fundamentais apresentam-se como uma importante
categoriajuridica no constitucionalismo do século XX: denominada pds-positivismo,
esse movimento defende a razdo e o Direito como instrumentos depromocao de
mudancas sociais,buscando, através de principios constitucionais e racionalidade,
catalisar as potencialidades emancipatérias da ordem juridica.®

Eles sdo garantidos por normas internas de um Estado, podendo ser
incorporados pelo ordenamento juridico interno e, também, por tratados e
convencoes, sendo passiveis de reivindicagdes judiciais e, ainda, podendo ser
considerados como direitos humanos constitucionalizados.’

Cavalcante Filho os delimita como:

Direitos  considerados  bésicos para qualquer ser  humano,
independentemente de condigbes pessoais especificas. Sdo direitos que
compdem um ndcleo intangivel de direitos dos seres humanos submetidos a
uma determinada ordem juridica.’

Alexy afirma que o catalogo de direitos fundamentais regulamenta de
formaampla questbes que, em sua maioria, sdo tidas como controversas,
notadamente no que diz respeito a estrutura normativa basica do Estado e
sociedade — o que fica claro nos conceitos de direitos fundamentais como a

*CANOTILHO, José Joaquim Gomes. Direito Constitucional. 6* ed. Coimbra: Livraria Almedina. 1993, p. 517
5VALIO, E. S. M.; ROMARIS JR, R.J. Direitos Fundamentais do Cidaddo e Sociais do Trabalhador. 2010.
Disponivel em: <https://jus.com.br/imprimir/46840/direitos-fundamentais-do-cidadao-e-sociais-do-trabalhador>
Acesso em: 15.05.2020.

6 SARMENTO, Daniel. Direitos fundamentais e relacdes privadas. 2 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris. Editora,
2006, p. 57

’VALIO; ROMARIS JR., Loc. cit.

SCAVALCANTE FILHO, Jodo Trindade. Teoria geral dos direitos fundamentais. Disponivel em:
<http://www.stf jus.br/repositorio/cms/portaltvjustica/portaltvjusticanoticia/anexo/joao_trindadade_teoria_geral_
dos_direitos_fundamentais.pdf>. Acesso em: 15.05.2020
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dignidade, a liberdade e a igualdade que, quando adicionados aos fins do Estado,a
sua estrutura democratica, do Estado de Direito e Social, chega-se a um sistema de
conceitos que abrangenogdes centrais do direito racional moderno.’

Conceitua-los nao é tarefa simples.Para fazé-lo, & necessario abordar,
brevemente, seu contexto histérico e sua solidificacdo nos ordenamentos juridicos,
bem como compreender, minimamente, suas geracdes e teorias.

Imprescindivel destacaro fato de que ndo apareceram de modo concomitante,
mas, sim, em diferentes periodos e de maneira sucessiva, acompanhando as
necessidades da sociedade conforme a sua evolugao, sendo, portanto, aclamados e
sancionados progressiva e sequencialmente nos textos constitucionais, resultando,
assim, em sua divisdo por geragdes."

Sarlet aponta que ndo ha como negar o reconhecimento progressivo de novos
direitos fundamentais, os quais tém o carater de um processo cumulativo, de
complementaridade e nao de alternéncia, razao pela qual utiliza o termo dimensdes
dos direitos fundamentais - € ndo geracdes -, buscando evitar a falsa impressao de
sua substituicdo gradativa.™

Embora na Inglaterra tenham sido elaboradas diferentes cartas e estatutos
assecuratoérios de direitos fundamentais, como a Carta Magna, a Petition of Rights e
o Bill of Rights, ndo se trata de declaragbes de direitos no sentido moderno,
apontando que, estas, somente apareceram no século XVIIl, com as Revolugdes
americana e francesa.”

Foi a Revolucdo Francesa que ensejou o nascimento dos direitos fundamentais
de primeira geracao, marco histérico em que ganharam maior prestigio e incentivo
em todo mundo, sendo defendidos e difundidos os direitos de liberdade, igualdade e
fraternidade, tendo, como consenso, que era essencial ao homem assegurar essas
ideias e buscar meios para que tais valores integrassem a ordem juridica, adquirindo
normatividade e efetivagdo.”

Como bem aponta Torres, esses direitos eram opostos ao Estado e tinham,
como titulares, os individuos dotados de subjetividade. A ideia dos direitos

9ALEXY, Robert; Teoria dos direitos fundamentais. 5* Ed. Sao Paulo: Malheiros Editores LTDA. 2008, p.26/27
IOTORRES, A. C. S.; PASSARELLI, R.P. A eficdcia dos direitos sociais fundamentais: uma abordagem da
realidade social brasileira. E-CIVITAS (BELO HORIZONTE), v. IX, 2016, p. 175 et. seq. Disponivel em:
<http://revistas.unibh.br/index.php/dcijpg/index>. Acesso em: 18.05.2020

"SARLET, op. cit. p. 29

DA SILVA, J. A., op. cit. p. 151

BVALIO, ROMARIS JR, loc. cit.
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fundamentais de primeira geracdo representava uma obrigacdo de nao fazer e de
nao interferéncia do Estado na esfera particular do individuo.*

Os direitos fundamentais de segunda geracdo, como ja mencionado,nao
anulam os direitos propostos anteriormente, mas, de maneira concomitante, buscam
concretizar a igualdade formal perante a sociedade. Intitulados direitos sociais,
econbmicos e culturais, urgem da exigéncia por parte da sociedade de que o Estado
intervenha mais, uma intervencao que possibilite a protecado da liberdade de forma
ampla, garantindo a populacao o direito a saude, ao trabalho, a educacéao e direitos
trabalhistas, por exemplo.”

Esses direitos decorrem, principalmente, da luta do proletario por melhores
condicoes de vida e de trabalho, no periodo da Revolucdo Industrial, a partir do
século XIX, quando a sociedade percebeu que a ideia do Estado liberal, defendida
na primeira geragdo, ndo mais atendia as suas necessidades, levando ao Estado a
responsabilidade de assumir uma posicao ativa e positiva, que garantisse direitos
sociais capazes de propiciar uma vida digna aos cidadaos, resultando na transicdo
do Estado liberal para o Estado do bem-estar social, voltado a busca da igualdade
material entre as pessoas.

Como consagracao de direitos sociais fundamentais dessa geracao, é possivel
citar as Constituicoes do México, de 1917; e de Weimar, de 1919, que buscavam
resguardar, entre outros direitos, a saude, educacao, lazer, trabalho, assisténcia
social.™

A terceira geracdao de direitos, ligada aos ideais de fraternidade ou de
solidariedade, tem, como distingcdo, o fato de se desprenderem, em principio, da
figura do homeme-individuo como seu titular, destinando-se a protecao de grupos
humanos (familia, povo, nacao), buscando por direitos de titularidade coletiva ou
difusa. Dentre eles, destacam-se os direitos a paz, a autodeterminacdo dos povos,
ao desenvolvimento, ao meio ambiente e qualidade de vida, bem como o direito a

conservacao e utilizagdo do patriménio histérico e cultural e o direito de

“TORRES, A. C. S.; PASSARELLI R.P, loc. cit.

SVALIO, E. S. M.; ROMARIS JR, Ramén Jilio, loc. cit.

16FREDIANI, Y.; ALVARENGA, R.Z. Direitos fundamentais nas relagdes de trabalho. Sdo Paulo: LTr. 2015. p.
21
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comunicagdo.”” Sao direitos com ideais de desenvolvimento sustentavel,
conservacgao e protecdo do meio ambiente para as pessoas e futuras geragdes.™

O ordenamento juridico engloba, ao lado das normas legais, principios que
agregam valores de ética e justica. Ndo raras as vezes as normas fundamentais sao
compreendidas e, por vezes, resumidas como tais. Por outro lado, também séo
apontadas como regras, sem confundir-se, contudo, com o que se entende como
principio. Dai a importancia de fazer a distingdo entre uma e outra.

Antes, porém, é preciso esclarecer que, regra ou principio, aqui, seguir-se-a o
entendimento de Alexy: ambos sdo normas, ja que podem ser formulados por
modais dednticos do dever, da permissdo e da proibicdo. Logo, o que far-se-a, a
seguir, € uma distincao entre normas.

Nesse sentido, segundo o autor, principios sdo mandamentos de otimizagéo,
funcionando como uma espécie de norma que ordena algo que deve ser realizado
na maior medida possivel, dentro das possibilidades juridicas e reais existentes,
podendo ser cumpridas em diferentes graus.*

Diferentemente, regras sao normas que s6 podem ser cumpridas ou ndo. Se a
regra possui validade, impde-se que facamos exatamente o que dispde e exige,
contendo determinagbes tanto de natureza fatica como juridica, significando que a
diferenca entre regra e principio é, também, qualitativa - e ndo somente de grau.”

Ja para Delgado, principios sao orientagbes que estao inseridas na cultura
juridica e politica, assegurando organizacado e coeréncia,integrando todo universo
normativo de uma sociedade e mantendo o direito como um efetivo sistema
coordenado.”

Dworkin, ao diferenciar as regras dos principios, aponta que as primeiras ditam
resultados e, quando o resultado obtido & contrario ao esperado, o0 regramento é
abandonado ou alterado; ao contrario dos principios que, embora ndo possuam

poder normativo, funcionam de maneira a inclinar determinada decisdo a

SARLET, op. cit. p. 34

BEREDIANI; ALVARENGA, loc. cit.

YALEXY, op. cit. p. 90

 Ibid. p. 91

21DELGADO; Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 16. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: LTr, 2017. p. 83-
84
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umadirecdo, ainda que ndo de maneira conclusiva, sobrevivendo intactos quando
nao prevalecem em um ordenamento.”

Elucida o autor, que a diferenca entre principios e regras possui natureza
l6gica, eis que os dois conjuntos de padrdoes apontam para decisées particulares
sobre a obrigacado juridica em momentos especificos, mas possuem diferencas
quanto a natureza da orientacdo que oferecem, sendo as regras aplicaveis a
maneira do “tudo ou nada”. Assim, ou a regra é valida e, entdo, a sua resposta
devera ser valida; ou ela nao é valida e, portanto, ndo contribui em nada para a
decisédo.”

Ja em relagcdo aos principios, mesmo aqueles que parecem regras, nao
apresentam consequéncias juridicas que se seguem, de maneira automatica, em
relacdo as condicbes, enunciando uma razao que conduz o argumento em certa
direcdo, mas necessitam de uma decisdo especifica para se valer, destacando que
podem, em determinado caso ou momento, nao prevalecer, o0 que nao significa que
nao se trata mais de um principio valido no sistema juridico, haja vista que, em outro
caso, o principio pode ser utilizado e atuar de maneira decisiva.”

Dworkin defende o pensamento retomado por Robert Alexy, que considerou o
modelo americano simples e buscou formular um modelo diferenciado. Segundo a
opinido do autor, a Teoria dos Principios constitui o marco de uma teoria normativa
dos direitos fundamentais, sendo a base da fundamentacéao judicial e a chave para a
solugcéo dos problemas centrais dos direitos fundamentais.”

Segundo Gongalves, a subdivisdo da fundamentalidade em formal e material,
criada e difundida por Alexy, resultou em uma abertura do catalogo constitucional
para direitos materialmente fundamentais e, que, ainda nado foram
constitucionalizados, resultando, assim, na conclusado de que existe progressividade
do elenco de direitos que possuem esta natureza juridica.”

Para Alexy a distincdo entre regras e principios serve como um norte para
estabelecer um padrdo de resolucao de conflitos entre direitos fundamentais, e

22DWORKIN, Ronald. Levando os direitos a sério. Traducdo Nelson Boeira. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002,
p.57

“Tbid. p. 39

*bid. p. 40 et. seq.

®ALEXY, op. cit. p. 88 et. seq.

GONCALVES, Rogério Magnus Varela. Os direitos fundamentais e sua validade no 4mbito das relacdes
privadas. Prima Facie, v. 3, 2004. p. 75
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propor subsidios para aplica-los quando diante das acées ou omissdes frente ao
direito.”

Veja-se que, a aplicagdo e eficacia dos direitos fundamentais, ndo se limita
somente entre pessoa e estado, mas em toda relagao particular.

Sarmento entende necessario pontuar acerca da eficacia horizontal dos direitos
fundamentais, para destacar que nao regulam apenas relagdes verticais de poder
entre estado e cidaddo, mas, também, atuam diretamente sobre relacbes mantidas
entre pessoas e entidades ndo estatais que se encontram em posicao de igualdade
formal.”®

Nesse sentido, a eficacia vertical dos direitos fundamentais se dapelo seu
vinculo com os poderes publicos, ndo havendo controvérsia em relacdo a sua
incidéncia nas relagdes de natureza juridico-publicas, mostrando-se, justamente,
como meios de defesa do cidaddo perante o Estado, identificando este como a
maior ameaca dos direitos e liberdades dos individuos. Inclusive,tal entendimento
encontra-se no corpo das Constituicdbes de varias nacionalidades.”

Poucas restringem a aplicacdo dos direitos fundamentais apenas para as
relagdes entre individuos e Estado. Hoje, a maioria reconhece os efeitos dos direitos
fundamentais, também, nas chamadas relagdes horizontais, ou seja, nas relacdes
em que o Estado nao participa. A problematica assim surge, entdo, ndo em “se” 0s
direitos produzem efeitos entre particulares, mas em “como” esses efeitos séo
produzidos entre particulares.®

Logo, entende-se que a expressao “eficacia horizontal” é utilizada para quando
os direitos fundamentais produzem efeitos nas relagdes privadas, uma oposicao a
eficacia vertical, que diz respeito a relagédo entre Estado e individuos. *

E indiscutivel que, se um individuo sofre opressdo ou violéncia, essas agdes
ndo sao promovidas tdo somente por entes estatais, mas, sim,por diferentes

pessoas, presentes em diversas esferas, como, por exemplo: o mercado de

27PIMENTA, J. R. F.; DE BARROS, Juliana Augusta Medeiros; A eficdcia dos direitos fundamentais individuais
nas relacdes privadas e a ponderagao de interesses. Disponivel em:
<http://www.publicadireito.com.br/conpedi/manaus/arquivos/anais/bh/jose_roberto_freire_pimenta.pdf>. Acesso
em: 20.05.2020. p. 2790

#SARMENTO, D., op. cit. p. 17

29AMARAL, J. R P. Os direitos fundamentais e a constitucionaliza¢io do direito do trabalho. Diritto&Diritti, v.
1, 2011, p. 1. Disponivel em: <https://jus.com.br/imprimir/22068/os-direitos-fundamentais-e-a-
constitucionalizacao-do-direito-do-trabalho>. Acesso em: 20.05.2020

DA SILVA, V. A. Direitos fundamentais e relacdes entre particulares. Disponivel em:
<http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/revdireitogv/article/view/35274/34067>. Acesso em 10.06.2020

' AMARAL, Jiilio R P, op. cit. p. 9 et. seq.
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trabalho, a familia e a sociedade civil, tornando indispenséavel a regulamentacao dos
direitos fundamentais nessas relagées.*

Isso se torna ainda mais evidente em uma sociedade com gritante
desigualdade social e assimetria de poder, como é o caso do Brasil, onde excluir
relagdes privadas do raio de incidéncia dos direitos fundamentais seria 0 mesmo que
mutila-los drasticamente, reduzindo sua capacidade de protecdo e promocdo da
dignidade da pessoa humana.*

Ciente disso, a Corte Interamericana de Direitos Humanos, através da Opinido
Consultiva n° 18, de 17 de setembro de 2003, em consulta realizada pelos Estados

Unidos Mexicanos, em seu paragrafo n° 147, estabelece que:

[...] a obrigagdo imposta pelo respeito e garantia dos direitos humanos
frente a terceiros se baseia também em que os Estados sdo os que
determinam seu ordenamento juridico, o qual regula as relacdes entre
particulares e, portanto, o direito privado, pelo que devem também velar
para que nessas relagdes privadas entre terceiros se respeitem os direitos
humanos, ja que do contrario, o Estado pode resultar responsavel pela
violagdo dos direitos.**

As autoridades publicas tém ligacdes positivas e negativas com os direitos
fundamentais, eis que em determinado momento devem evitar interferir no dominio
da liberdade pessoal dos cidadaos, enquanto, noutro momento, tém a
responsabilidade de promover e proteger os direitos e garantias dos cidadaos. A
grande diferenca entre o poder publico e privado, se da principalmente na forma de
tratamento, certo que em relagédo a este ultimo esta relacionado apenas a vinculacao
negativa de referidos direitos.>*

Conclui-se que atualmente, ndo ha mais como negar o apego dos individuos
aos direitos fundamentais, visto que embora isso aconteca com cautela, a doutrina e
a jurisprudéncia reconhecem que podem se tornar vulneraveis pelos atos praticados
na esfera do direito-privado, portanto, merecendo uma maior protecdo nessas
relacdes. Além disso, é fato que as normas constitucionais de varios paises (por

3ZSARMENTO, D.; GOMES, F. R.. A eficicia dos direitos fundamentais nas relacdes entre particulares: o caso
das relagdes de trabalho. Rev. TST, Brasilia, vol. 77, n° 4, out/dez 2011, p. 61

3 Thid.

*AMARAL, op. cit. p. 14

* Ibidem.
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exemplo, Espanha, Portugal e Brasil) sdo interpretadas sistematicamente, levando
em consideracdo a obrigacdo do Estado em proteger os direitos basicos mantidos
entre particulares, consistindo na compreensao sobre a veracidade dos fatos, e,
portanto, acaba por ser uma pratica que visa coibir possiveis maculas aos direitos
fundamentais. **

A compatibilizacdo entre direitos fundamentais e autonomia privada pode ser
aplicada quando utilizado o principio da proporcionalidade, vez que,assim como 0s
direitos fundamentais, tem estrutura de principios, ou seja, ambos sdo0 mandamentos
de otimizagdo.”

No Direito do Trabalho ndo poderia ser diferente, eis que nao ha como se
imaginar uma relagao de trabalho no cenario juridico atual, sem considerar direitos

fundamentais.*®

2.2. DIREITO FUNDAMENTAL AO TRABALHO E SUA RELEVANCIA PARA O
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

O trabalho é inerente ao homem e, desde os primordios, é a forma pela qual
busca satisfazer suas necessidades mais basicas, como alimentar-se ou construir
um lar. Porém, sua protecao, quando em relacao a sua existéncia, &, relativamente,
nova.Sua esséncia tem origem na era industrial da Europa do Século XVIII, quando,
apoés iniciativa dos operarios - € arduas batalhas frente aos abusos cometidos pelos
empregadores -, 0 Estado reconheceu a necessidade de instaurar meios que o0s
garantissemmelhorescondi¢cées de trabalho, concedendo-lhes espaco para que
buscassem protecdo aos seus direitos, como, por exemplo, a negociacdo por uma
jornada de trabalho mais justa.*

A evolucao do Direito do Trabalho possui quatro fases que compdem seu eixo

principal. Sua fase formativa, que foi de 1802 a 1848, tem, como marco inicial, a

AMARAL, Jilio R P, op. cit. p. 9

7 DA SILVA, Virgilio Afonso, op. cit. p. 177

3SSARMENTO, Daniel; GOMES, Fabio Rodrigues, op. cit. p. 60

¥GALVAO AMARAL, AL Direito fundamental ao trabalho digno: o papel do Estado na efetivacio da tutela.
In: BELLINETI, Luiz Fernando; FILHO, Luiz Gustavo Gongalves; VEDOVATO, Luis Renato. (Org.). Eficicia
de Direitos Fundamentais nas relacdes de trabalho, sociais e empresariais 1. la.ed. Florianépolis: CONPEDI,
2016, v., p. 85-100. P.86
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edicdo da Lei de Peel, na Inglaterra, cujo destaque foi, em especial, a ado¢édo de
normas voltadas para a protecdo de mulheres e criancas.*

A segunda fase, tida como fase de intensificacao, engloba o periodo de 1848 a
1890, destacada pelo Manifesto Comunista, de 1848; cabendo destacar, ainda, a
retomada, na Franga, da liberdade de associacado. A terceira fase, que compreende
o periodo de 1890 a 1919, marcada pela Conferéncia de Berlim, no ano de 1890 e
pela Enciclica Catélica Rerum Novaruml, de 1891, publicada pelo Papa Leao XIII. O
documento chamava atencéo para a exploracdo do homem e para a necessidade de
uma nova postura dos empregadores, trazendo normas relativas a jornada de
trabalho maxima, ao estabelecimento de um salario-minimo. Embora enfatizasse a
necessidade de respeitar a dignidade do trabalhador, também exigia, em
contrapartida, que empregados cumprissem 0 que acordavam em contrato e
reivindicagdes de direitos pacificas, colocando, assim, o Estado como interventor na
relacao.

A quarta tem inicio apés o fim da Primeira Guerra Mundial, conhecida como a
fase da institucionalizacdo ou oficializacdo do Direito do Trabalho e tendo como
marcos a Constituicdo de Weimar*' e a criagdo da OIT. Este periodo é definido
como ponto histérico, em que em que o Direito do Trabalho ganha absoluta
cidadania nos paises de economia central, passando a ser reconhecido como um
ramo juridico absolutamente assimilado a estrutura e dindmica da sociedade civil e
do Estado.

Foi nesse periodo que se principiou a Organizagao Internacional do Trabalho;
se produziu a constitucionalizacao do Direito do Trabalho; e criou-se a legislacao

“<peel’s Act” Caracterizou-se como sendo a consolidacio de diferentes dispositivos que anteriormente
aparentavam ser esparsas em diferentes estatutos, os quais foram revogados e simplificados pelo parlamento do
Reino Unido. Visou principalmente a prote¢do de criancas aprendizes que trabalhavam em moinhos em
condi¢gdes subumanas geralmente em troca de comida. Com a cria¢do de referido documento, ficou proibido o
trabalho noturno de criancgas, fixando sua jornada diurna de trabalho em no médximo 12 horas, estabelecendo
ainda normas de higiene e educa¢do no ambiente de trabalho. PINTO Marcio Morena. O cardter universal do
direito do trabalho. Disponivel em: <https://marciomorena.jusbrasil.com.br/artigos/121944026/o-carater-
universal-do-direito-do-trabalho>. Acesso em 24 fev. 2021

*IA Constituicio de Weimar é um desdobramento da obra de autores de Direito Ptblico como Max Weber, Hans
Kelsen, Carl Schmitt e Erich Kauffmann, e de intelectuais como Thomas e Heinrich Mann, Franz Kafka, Fritz
Lang, Paul Klee, Stefan Zweig e Sigmund Freud.E uma das primeiras constituicdes a prever direitos sociais,
incluindo normas de protecdo ao trabalhador e direito a educacdo., bem como possuia um extenso rol de direitos
fundamentais, que asseguravam a igualdade, a liberdade de expressdo e religido e a prote¢do de minorias.
RODAS, Sérgio.Constituicdo alemd de Weimar inovou ao estabelecer direitos sociais. Disponivel em:
<https://www.conjur.com.br/2019-ago-06/constituicao-weimar-inovou-estabelecer-direitos-sociais>.Acesso em:
24 fev.2021
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autdbnoma trabalhista,ganhando consisténcia e autonomia no universo juridico do
século XX.*?

Para Delgado, no entanto, a efetiva constitucionalizagdo do Direito do Trabalho
iniciou-se apds a Segunda Guerra Mundial. Sua solidificagdo ocorreu, efetivamente,
através da criacdo das novas Constituicbes democraticas,como a da Franca,
Alemanha e Iltalia, as quais ndo somente ampliaram a insercdo de regras
trabalhistas em seu interior, como, também, consagraram principios de direta ou
indireta vinculagdo com a questdo trabalhista.*®

Assim, é inegavel que a compreensdo do trabalhotranscende a funcao de
subsisténcia, assumindo-se como atividade de carater social, de atividade humana
como realidade social, ja que é algo que faz parte da rotina e possui relevancia na
vida das pessoas.**

Hoje tanto o trabalho como o direito do trabalho sdo entendidos como objetos
de promocédo para a inclusdo social, possuindo reconhecimento como direito
fundamental no Artigo XXIIl da Declaracao Universal dos Direitos Humanos, a qual
dispbe que “Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a
condicdes justas e favoraveis de trabalho e & protegdo contra o desemprego”.*®
José Afonso da Silva aponta que:

Embora capitalista, a ordem econOmica d& prioridade aos valores do
trabalho humano sobre todos os demais valores da economia de mercado.
Conquanto se trate de declaracdo de principio, essa prioridade tem o
sentido de orientar a intervencdo do Estado, na economia, a fim de fazer
valer os valores sociais do trabalho que, ao lado da iniciativa privada,
constituem o fundamento ndo s6 da ordem econbémica, mas da prépria
Republica Federativa do Brasil (art. 12, IV).*°

Ai porque se faz tdo necessdria e relevante a aplicagdo de direitos

fundamentais as relacées de trabalho.

42DELGADO;M.G. Curso de direito do trabalho. 16. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: LTr., 2017, p. 103

“Idem. Direitos fundamentais na relacio de trabalho. Revista de Direitos e Garantias Fundamentais - n® 2, 2007.
Disponivel em: <https://sisbib.emnuvens.com.br/direitosegarantias/article/view/40/38>. Acesso em 20 jun. 2020.
44MELO, T. T.; BARREIRA, H. S. Inclusdo e gestdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.
Disponivel em: <https://laboratoriodeinclusao.files.wordpress.com/2012/12/inclusc3a30-e-gestc3a3o-de-pcd-no-
mercado-de-trabalho.pdf>. Acesso em: 21 jun. 2020.

“ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Direito ao trabalho. Artigo 23. Disponivel em:
<https://nacoesunidas.org/artigo-23-direito-ao-trabalho/> Acesso em: 21.06.2020.

DA SILVA, J.A.op. cit. 788



26

Costuma-se afirmar, que os direitos fundamentais compéem estruturas basicas
do Direito do Trabalho, levando em conta caracteristicas especiais de uma relacéao
juridica onde nao somente o trabalhador encontra-secomprometido, mas, também,
devido ao fato de estar inserido em uma organizacao distinta, submetendo-se a uma
espécie de autoridade que, embora ndo seja na esfera publica, ndo deixa de exercer
um poder social, com relevancia juridica. Ademais, a prépria estrutura do contrato de
trabalho apresenta uma real necessidade de atuacao dos direitos fundamentais, ja
que, quando celebrado um contrato, o empregado cede ao empregador sua forca de
trabalho, criando uma relacao de dependéncia em que o proprio objeto do contrato
de trabalho, o qual dispde sobre a “venda” da mao-de-obra de um sujeito, € o0 que
torna inevitavel um conjunto limitacdes a liberdade pessoal do trabalhador frente ao
patrao.*’

Sob essa o6tica, ndo ha como negar a aplicacao dos direitos fundamentais no
campo empresarial, sendo necessario defender sua aplicacdo e uso nas relagdes de
trabalho, conforme corretamente dispde Escribano Gutiérrez, ao afirmar que “a
Constituicao nao poderia ficar as portas da fabrica, mas, pelo contrario, haveria de
estar presente também nas relagdes entre empresarios e trabalhadores™®

No ambito das relagdes de trabalho tais direitos extrapolam o contrato formal
entre patrdo e empregado e, portanto, o seu reconhecimento remodela o acordo
entre as partes, definindo aspectos e caracteristicas de toda a sociedade, passando
a ser um objeto de ordem publica, deixando de ser uma questdo privada para
assumir interesses coletivos.*°

A aplicacdo dos direitos fundamentais nas relagbes de trabalho busca sempre
conferir maior protegao a dignidade da pessoa humana, visualizando o empregado
em sua integralidade, ndo somente por sua posicao de operario, mas como um
integrante da sociedade. Nao se pode desconsiderar que uma relagao laboral € um
contrato desigual e assimétrico, sendo certo que o empregador, como detentor dos
meios de producgéo, exerce poder econdmico em face do empregado;o empregado,
por sua vez, dispde apenas de sua forca de trabalho (intelectual ou manual), ficando

“AMARAL, op. cit. p.10 et. seq.

®ESCRIBANO GUTIERREZ, J.El derecho a la intimidad del trabajador. A propésito de la STC 186/2000, de.
Relaciones Laborales: Revista Critica de Teoria y Prdctica, Madrid, n° 01, 2001, p. 85 et. seq.

49MONTANHA, B.C. Os direitos fundamentais do trabalhador e as estruturas sociais de poder das relagdes de
trabalho: em busca do consenso sobre a dignidade humana. Tese de doutorado apresentada a banca
examinadora da faculdade de direito da Universidade de Sdo Paulo. 2011. Disponivel em
<https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2138/tde-02082012-
150608/publico/TESE_COMPLETA_BEATRIZ_CARDOSO_MONTANHANA.pdf>. Acesso em 26.06.2020.
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evidente a desigualdade da relacdo, ainda que o proéprio Direito do Trabalho busque
estabelecer o equilibrio entre os contratantes.®

Diante dessa desigualdade existente, busca-se, pela Dignidade Humana e
Valor Social do Trabalho,compreender o conceito e aplicabilidade do Principio da
Protecdo do empregado. Destaca-se que o protecionismo, hoje existente no Direito
do Trabalho, origina-se de uma estreita relacao com a dignidade humana, sendo, ela
mesma, sua fonte geradora e, a partir dela, é que o trabalho se justifica; justificando,
consequentemente, sua ordem econdmica e social.”’

Dworkin, quando discorre sobre o conteudo da dignidade da pessoa humana,
reporta-se expressamente a doutrina Kantiana, relembrando que o ser humano
jamais devera ser tratado como objeto, como um mero instrumento para realizacao
de fins alheios, entretanto, tal postulado ndo exige que nunca se coloque alguém em
situacdo de desvantagem em prol de outrem, mas, sim, que as pessoas jamais
devem ser tratadas de maneira que se venha a negar a importancia distintiva de
suas proprias vidas.*

A observancia da dignidade humana e dos direitos fundamentais, bem como a
adequacao do Direito do Trabalho as mudancas da sociedade € mais do que uma
tendéncia, é necessidade.Assim, as mudancas da legislacdo trabalhista e as
negociagdes coletivas de trabalho devem estar sempre em consonancia ao que
dispde os direitos fundamentais positivados em nossa Constituicdo.>

Quando se fala em direitos fundamentais dos trabalhadores, ndo se pode mais
limitar-se ao terreno contratual, mas no plano pessoal de cada trabalhador, pois, a
celebracdo de um contrato de trabalho ndo resulta na cessdao ou privagdo de
direitos™

Cristiane de Mattos Carreira, acertadamente, dispde que:

WALIO, E. SM. Direitos fundamentais do cidadio e sociais do trabalhador.Disponivel em:
<https://jus.com.br/imprimir/46840/direitos-fundamentais-do-cidadao-e-sociais-do-trabalhador>. Acesso em 18
fev. 2021

ISCHIMITZZ, J.C.A dignidade humana, o valor social do trabalho e Aplicagdo do principio da protecdo no
direito do trabalho no brasil Revista Juridica — CCJ ISSN 1982-4858 v. 16, n°. 32, p. 121 - 138, ago./dez. 2012,
p. 122

MOREIRA, JM. Direitos fundamentais e dignidade da pessoa humana. Disponivel em:
<https://jeanrox.jusbrasil.com.br/artigos/189313062/direitos-fundamentais-e-dignidade-da-pessoa-humana>.
Acesso em 18.02.2021

»VALIO, loc. cit.

54ABRANTES, J.J. Contrato de trabalho e direitos fundamentais. Coimbra: Almedina, 2005,p. 107.
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Os direitos especificos dos trabalhadores sdo reconhecidos como direitos
fundamentais de segunda geragdo ou dimensdo. Por sua vez, os direitos
inerentes a cidadania do trabalhador sdo considerados direitos
fundamentais de primeira geracdo ou dimensdo. Logo, o fato de o
trabalhador se vincular contratualmente e mediante subordinacdo a um
empregador ndo afasta os seus direitos fundamentais de primeira geracao,
0s quais sdo reconhecidos como direitos laborais inespecificos dos
trabalhadores, cLue também sao exercidos dentro da empresa, na condi¢do
de empregado.’

Diante da dindmica das relacbes de trabalho, inevitavelmente os direitos
individuais dos trabalhadores entram em conflito com outros direitos, bens e valores
constitucionalmente protegidos, tanto em beneficio de outros trabalhadores, como,
também, da coletividade - ou até mesmo do Estado, como aqueles assegurados aos
empregadores. Entretanto, nem os direitos dos trabalhadores nem os dos
empregadores sao absolutos, sendo certo que, em determinadas situacdes, sofrerdo
algum tipo de limitag&o ou restrigdo em beneficio de um outro bem ou valor, também
assegurado por normas constitucionais. Havera, portanto, a colisdo entre direitos
dos sujeitos envolvidos nas relacdes trabalhistas que, de alguma maneira,
necessitara ser solucionado por algum 6rgéo jurisdicional.*®

Se faz necessaria, portanto, uma ponderacdo entre o0s principios
constitucionais referentes a liberdade da empresa e os direitos fundamentais dos
trabalhadores, somente admitindo restricdo quando extremamente necessario.”’

Incumbe ao Poder Judiciario considerar o efeito de irradiacdo dos valores
consagrados nos direitos fundamentais,quando for aplicar as normas de Direito
Privado, sendo observada a influéncia dos direitos fundamentais na concretizacao
das clausulas gerais dos contratos, bem como para interpretar qualquer norma
privada e, até mesmo, fundamentar decisdes contrarias ao texto legal.>®
Portanto se ao Legislativo cabe realizar a ponderacdo entre os direitos

fundamentais envolvidos em uma relagcédo privada, cabera ao Judiciario rever, pelos

CARREIRA, Cristiane de Mattos. Eficdcia dos direitos fundamentais nas relagdes de trabalho: o direito do
trabalhador cidaddo. Revista de direito do trabalho, Sdo Paulo, SP, v. 40, n. 159, 2014, p. 55et. seq. Disponivel
em: <http://www.mpf.mp.br/atuacao-tematica/ccr2/coordenacao/comissoes-e-grupos-de-trabalho/escravidao-
contemporanea-migrado-1/notas-tecnicas-planos-e-oficinas/revista-dos-tribunais-trabalho-escravo-

1/EFICACIA %20DOS %20DIREITOS %20FUNDAMENTAIS %20NAS %20RELACOES %20DE%20TRABAL
HO.pdf>. Acesso em 21 jan.2021
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mecanismos de controle de constitucionalidade, a ponderacgéo legal dessa valoragao
e, entdo, aplicar os direitos fundamentais nas relacdes privadas.>

Ingo Sarlet aponta que:

[...] no Estado Social de Direito ndo apenas o Estado ampliou suas
atividades e funcbes, mas também a sociedade cada vez mais participa
ativamente do exercicio do poder, de tal sorte que a liberdade individual ndo
apenas carece de protegao contra os poderes publicos, mas também contra
os mais fortes no ambito da sociedade, isto €, os detentores de poder social
e econdmico, ja que € nesta esfera que as liberdades se encontram
particularmente ameagadas.®

Mesmo o contrato de trabalho tenha poderes para legitimar uma limitagdo da
liberdade do trabalhador, o exercicio dessa limitacdo deve ocorrer somente se for
necessario, adequado e quando na valoracdo dos principios se confirmar a
prevaléncia do principio limitador da liberdade.®’

A prépria estrutura do contrato de trabalho denota que os direitos fundamentais
devem a ele ser aplicados de forma direta e imediata, buscando garantir os direitos
do trabalhador enquanto cidaddo, ainda que esteja vinculado pelo contrato de
trabalho a um empregador, sendo certo que embora o0 empregado esteja
subordinado a seu patrao, o contrato firmado nao é suficiente para afastar os direitos
e garantias fundamentais do trabalhador, o qual ainda continua a possuir o direito a
sua liberdade, a sua privacidade, entre outros direitos constitucionalmente
previstos.®?

A importancia de observa-los nas relagdes empregaticias se caracteriza por
uma atencdo crescente a chamada cidadania na empresa. Empregado e
empregador devem respeitar direitos e deveres individuais e coletivos elencados no
art. 5° da Constituicdo Federal brasileira, o qual preceitua que ‘“todos sdo iguais
perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e

Ibid.

“SARLET, op. cit. p. 386.
SICARREIRA, loc. cit.
82CARREIRA, loc. cit.
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aos estrangeiros residentes no Pais, a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga e a propriedade”.®®

O direito trabalhista possui grande influéncia dos direitos previstos na CF tal
como o Art. 72 da carta magna, que dispde sobre os chamados direitos e garantias
fundamentais sociais que tratam, basicamente, dos direitos essenciais de todo
trabalhador. Ainda, a Constituicdo, através do seu Art. 62, dispde sobre as garantias
minimas para trabalhadores e limitacdo a vontade dos empregadores sendo que, em
seu inc. VII, traz a garantia do salario-minimo como a menor remuneragao do pais
ea irredutibilidade salarial.®*

Sao direitos fundamentais dos trabalhadores com caraterabsolutamente
indisponivel e insuscetiveis de renuncia, ainda que em sede coletiva, séo: direitos da
personalidade; liberdade ideoldgica; liberdade de expressdo e de informacao;
igualdade de oportunidades e de tratamento; nao discriminacao; idade minima de
admissdao ao emprego; salario minimo; saude e seguranca do trabalho; protecao
contra a despedida injustificada; direito ao repouso; direito de sindicalizagao; direito
de representacao dos trabalhadores e de representacao sindical na empresa; direito
a negociagao coletiva; direito de greve; direito ao ambiente de trabalho saudavel.®®

Além dos direitos fundamentais constitucionalmente previstos, o direito do
trabalho possui diferentes principios norteadores que visam a garantia de uma
relacéo justa no contrato de trabalho, bem como busca garantir uma maior protecao
ao empregado diante da sua posicéo de hipossuficiente frente ao empregador.

Assim, a incursao e um breve estudo em relacao aos principios basilares do
direito do trabalho possibilita uma maior compreensao e interpretacdo, sendo que
referidos principios atuam como os preceitos fundamentais disciplina e, como tal,

servem de fundamento para seus institutos sua evolug&o.®®

63OLIVEIRA, P.E.V. Direito do trabalho e cidadania. Revista LTr: legislacdo do trabalho, Sao Paulo, SP, v. 71,
n°9, 2007, p. 1094 et. seq.Disponivel em:
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quence=1&isAllowed=y>. Acesso em 21 jan.2021
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GSROMITA, A.S. Direitos dos trabalhadores: Direitos fundamentais? Disponivel em:
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2.3 PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DO DIREITO DOTRABALHO

Principios sdo as regras basicas de uma disciplina especifica e, além de
constituir o préprio cerne do direito, sdo utilizados como base para sua pesquisa e
desenvolvimento, e em torno desse nucleo é que se forma toda a estrutura cientifica
das disciplinas. Alguns principios se aplicam a todas as formas de conhecimento,
outros principios se aplicam a varios campos do conhecimento e alguns sao
especificos para uma ciéncia em especifico.?’

Sao orientagdes que estao inseridas na cultura juridica e politica, assegurando
organizacao e coeréncia,integrando todo universo normativo de uma sociedade e
mantendo o direito como um efetivo sistema coordenado.®®

Compdéem o direito da mesma forma que as regras, sendo nao apenas
estruturas, mas normas juridicas obrigatérias.De maneira diferente, a utilizacdo de
principios pelo juiz seria mero exercicio de poder discricionario, onde este decidiria
de acordo com sua livre vontade, sem limitar qualquer parametro em suas
decisdes.Se ndo considerarmos os principios como sendo normas, podemos chegar
ao absurdo de negar a existéncia de direito subjetivo.*

Na interpretacao do direito, regras e principios se entrelagcam e a diferenciacao
perde importancia. Uma regra pode ser aplicada apesar de contrariar em alguma
medida um principio e, por outro lado, pode ser aplicada diferente regra,
dependendo da relevancia dada a cada circunstancia do fato. Nesse sentido, os
principios que vigoram podem orientar a relevancia a ser atribuida a cada
circunstancia ou fato.”

Segundo Martins, os principios tém funcdo informadora, pois serve de
inspiracdo aos legisladores e fundamento para as normas juridicas; funcao

normativa, pois, atuam como sendo uma fonte de suplementar as lacunas e

PAULINO, L. Principios do Direito do Trabalho, Fontes e sua Hierarquia. Disponivel em:
<https://lincolnpaulino99.jusbrasil.com.br/artigos/846176674/principios-do-direito-do-trabalho-fontes-e-sua-
hierarquia>. Acesso em: 21.01.2021
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“MARTINS, L.G. O principio da protecio em face da flexibilizagio dos direitos trabalhistas. Dissertagdo
(Mestrado). Universidade de Sdo Paulo, SP, 2010, p. 49

""MARTINS, loc. cit.
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omissdes legais e; por fim, exercem fungdo interpretativa, servindo de critério
orientador para os intérpretes e aos que aplicam a lei.”!

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), em declaracao sobre principios
e direitos fundamentais do trabalho, dispde que todos os membros signatarios
devem aceitar os principios e direitos enunciados em sua Constituicdo e na
Declaracao de Filadélfia, comprometendo-se com o esforco em alcancar os objetivos
gerais da Organizagdo e atender as suas condicdes especificas.”

Para tanto, aponta como principios: a liberdade sindical; a eliminagdo de todas
as formas de trabalho forgado ou obrigat6rio; a abolicao efetiva do trabalho infantil; e
a eliminac&o da discriminacdo em matéria de emprego e ocupagdo.”

O direito a liberdade sindical consiste no direito dos empregados e
empregadores disporem e constituirem livremente as agremiagdes e sindicatos que
desejarem, no numero que entenderem necessario, sem interferéncia do Estado,
bem como garante o direito de filiar-se ou retirar-se de sindicatos quando bem
entenderem.”

O segundo principio versa sobre a nao discriminacdo no emprego € na
profissdo, que tem, em sua esséncia, a ideia de que todas as pessoas possuem
direito a tratamento idéntico pela lei, assim como dispée o art. 5° da Constituicao
Federal, buscando coibir discriminacdes arbitrarias e desarrazoadas.”

Em seguida, a OIT discorre sobre a eliminagcdo do trabalho forcado que,
segundo a Convencdo n® 29, compreende todo trabalho ou servico exigido de um
individuo sob a ameaca de alguma punicdo e para o qual o individuo nédo se
apresenta voluntariamente.

No Brasil, esse principio € garantido por diferentes dispositivos constitucionais
e legais, que buscam garantir e combater o trabalho forcado no pais.A Constituicao
estabelece, como direitos fundamentais, a dignidade humana e os valores sociais do
trabalho e da livre iniciativa, através dos incisos Ill e V do Artigo 12 da Constituicao

71MARTINS, Sergio Pinto. Direito do Trabalho. 25 ed. Sao Paulo: Atlas, 2009, p. 59
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Federal, respectivamente. Estabelece, ainda, a garantia de que ninguém sera
submetido a tortura nem a tratamento desumano ou degradante, no Artigo 5%, Ill da
CF, sem mencionar a liberdade para o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou
profissdo, atendidas as qualificacbes profissionais estabelecidas no inciso Xlll do
mesmo Artigo.”®

A erradicacao do trabalho infantil busca abolir, de maneira efetiva, o trabalho
infantil em suas varias formas de exploracao econdémica, estabelecendo a partir da
Convencaon? 138, uma idade minima para admissdo a emprego ou profissao que
seja correspondente a conclusdo do ensino fundamental, buscando evitar que o
trabalho prejudique a formacao educacional da crianga.””’

Necessario, ainda, destacar a Convencdo n® 182 que, embora nao seja
efetivamente um principio, faz parte do entendimento que busca a erradicacao do
trabalho infantil, apontando sobre as piores formas de trabalho infantil, quais sejam:
as formas de trabalho escravo ou praticas andlogas, como a venda e trafico de
criangas; o trabalho forcado ou obrigatério; a servidao por dividas; a utilizacédo, o
recrutamento ou a oferta de criangas para prostituicdo, atuacado pornografica ou
producdo de material pornogréfico; utilizacdo em atividades ilicitas e trafico de
drogas; bem como qualquer outro trabalho que, por sua natureza ou condicoes,
ameace a salde, seguranga ou a moral de criangas.”®

Rubia Zanotelli de Alvarenga destaca que:

O ultimo principio elencado busca promover a igualdade de oportunidades e de
tratamento bem como a formulagdo de uma politica nacional que elimine toda e
qualquer discriminacdo no emprego (formagdo profissional e condi¢cdes de
trabalho por motivo de raga, cor, sexo, religido, opinido publica, ascendéncia
nacional e origem social) e que tenha por efeito destruir ou alterar a igualdade

de oportunidades ou de tratamento em matéria de emprego ou profisséo.79

"Ibid.
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Pla Rodrigues chama atencao para a existéncia de cinco principios que devem
orientar a criacdo da legislacao trabalhista, os quais deveriam reger a intervencéo do
Estado, tornando mais eficaz sua intervencéo, quais sejam: o da generalidade e
igualdade; o da progressao racional; o da economia; o da reativacdo do mundo
econémico trabalhista e efetividade dos beneficios; e o da sinceridade das leis
trabalhistas.®

Para a construgcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, a erradicacao da
pobreza, a reducdo das desigualdades sociais € a promocado do bem de todos, é
preciso que haja harmonia entre capital e for¢a de trabalho, e € um dever do Estado
assegurar tal equilibrio. Entretanto, depende da efetiva participacdo das empresas
privadas. Sendo o direito do trabalho um instrumento de compensacao juridica pela
assimetria e desigualdade econbémica entre trabalhador e tomador de servicos, ele
deve buscar nos fundamentos da dignidade e do valor social do trabalho limites e
diretrizes para sua viabilidade, sendo necesséaria uma nova maneira de interpretacao
e aplicacédo do direito do trabalho e seus principios.®’

O direito do trabalho brasileiro possui um vasto e diversificado rol de principios,
Delgado aponta como 0s mais importantes:

a) principio da protecéo (conhecido também como principio tutelar ou tuitivo ou
protetivo ou, ainda, tutelar-protetivo e denominagbes congéneres); b) principio
da norma mais favoravel; c) principio da imperatividade das normas
trabalhistas; d) principio da indisponibilidade dos direitos trabalhistas
(conhecido ainda como principio da irrenunciabilidade dos direitos trabalhistas);
e) principio da condigdo mais benéfica (ou da clausula mais benéfica); f)
principio da inalterabilidade contratual lesiva (mais conhecido simplesmente
como principio da inalterabilidade contratual; merece ainda certos epitetos
particularizados, como principio da intangibilidade contratual objetiva); Q)
principio da intangibilidade salarial (chamado também integralidade salarial,
tendo ainda como correlato o principio da irredutibilidade salarial); h) principio
da primazia da realidade sobre a forma; i) principio da continuidade da relagéao
de emprego.*

8ORODRIGUEZ, A. P. Principios de Direito do Trabalho. 3. ed. atual. Sdo Paulo: LTr, 2000. p.12
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Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2009. doi:10.11606/D.2.2009.tde-27052010-073650. Acesso em: 27 jun.
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Para o autor, tal grupo forma o nudcleo basilar dos principios especiais do
Direito do Trabalho, os quais abordaremos na sequéncia, de maneira breve.

O principio da protecéao tem a finalidade de proporcionar uma compensagéao da
superioridade econdmica do empregador em relacdo ao empregado e busca
proteger a relacdo empregaticia contra a dispensa arbitraria ou sem justa causa.
Sua residéncia permanente € o inc. | do art. 72 da CF e o art. 10 do ADCT. Esse
principio encontra-se em harmonia com a Convengao 158 da OIT, que se destina a
proteger o trabalhador contra a dispensa que ndo seja econdmica, social ou
juridicamente justificavel.®

Américo Pla Rodriguez entende que ha subdivisdo em trés dimensdes distintas:
o principio in dubio pré-operario, o principio da norma mais favoravel e o principio da
condicao maisbenéfica. Noin dubio pré-operario, o critério utilizado pelo magistrado
ou intérprete deve ser escolher, entre varios sentidos possiveis de uma norma,
aquele que seja mais favoravel ao trabalhador; a regra da norma mais favoravel
determina que, havendo mais de uma norma aplicavel, deve-se optar por aquela que
seja mais favoravel, ainda que ndo seja a que corresponda aos critérios classicos de
hierarquia das normas; ja a condicao mais benéfica, traz que a aplicacdao de uma
norma trabalhista nunca deve ser utilizada para diminuir as condigdes em que o
trabalhador se encontrava anteriormente.®

O principio da Indisponibilidade dos Direitos Trabalhistas ou da
irrenunciabilidade de direitos, dispde que o trabalhador esta proibido de renunciar
direitos que séo inerentes a ele e inegociaveis, nao podendo, assim, o trabalhador,
dispor de direitos em carater amplo e por antecipagao de direitos garantidos pela
legislacdo trabalhista, possuindo fundamentacgéo no Art. 92 da CLT.%®

O principio da continuidade da relacao de emprego, busca preservar o contrato
de trabalho objetivando uma maior seguranca ao trabalhador, tanto do ponto de vista
econdmico quanto dos outros direitos sociais.®

A continuidade da relacao de emprego, como principio, fundamenta-se no fato
de que, nela, esta a fonte de subsisténcia e de sustento do empregado e sua familia,

$PAULINO, loc. cit.
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tendo nitida natureza alimentar, portanto, as normas trabalhistas devem considerar a
continuidade da relagdo de emprego e estabelecer mecanismos eficazes para sua
preservacao pelo maior tempo possivel.®”

O principio de protecdo ao salario, € desdobrado em quatro outros principios,
todos previstos no art. 72 da CF, por exemplo: a garantia do salario-minimo com
reajustes periddicos que assegurem o poder aquisitivo do trabalhador e sua familia
(inc. IV); o principio da irredutibilidade salarial (inc. VI) e o principio da isonomia
salarial (XXX).%®

O principio da primazia da realidade estabelece que os fatos, aquilo que
realmente foi vivenciado pelo trabalhador, tem maior forca do que aquilo que se
encontra disposto nos documentos ou no préprio contrato de trabalho, sendo um
principio habitual na préatica trabalhista, com funcdo de solucionar demandas
judiciais.®

O principio da boa-fé baseia-se na suposicdo de que o trabalhador deve
cumprir seu contrato com boa-fé, tendo, entre suas exigéncias, que o empregado se
empenhe ao cumprir suas atividades. Quanto ao empregador, supde que deva
cumprir lealmente suas obrigacdes, devendo, assim, a boa-fé estar presente desde
o inicio contratual, mas, principalmente, em sua execugéo.*

O Principio da inalterabilidade contratual lesiva busca evitar que o empregador
venha alterar o contrato de maneira que possibilite lesar o trabalhador, porém, se o
empregador quiser conceder maiores beneficios ao empregado é possivel que o
faca unilateralmente.®’

O da nao discriminacao proibe qualquer tipo de discriminacdo subjetiva,
oriundas da cor, raga, credo, idade, sexo ou opinido, em qualquer momento, desde a
admissao e por todo periodo em que viger o contrato de trabalho, possuindo
fundamentagao no artigo 7, inciso XXX, da CF.%

“’PAULINO, loc. cit.

*Ibid.

¥DA SILVA, D.R.M.. A aplicabilidade dos principios do direito do trabalho apés a reforma trabalhista de 2017.
Disponivel em: <https://jus.com.br/artigos/75826/a-aplicabilidade-dos-principios-do-direito-do-trabalho-apos-a-
reforma-trabalhista-de-2017>. Acesso em: 22.02.2021

“PAULINO, loc.cit.

ICRUZ, Adson Pereira. Principios do direito do trabalho. Andlise acerca dos principios referentes ao Direito do
Trabalho, suas caracteristicas e aplicacdes préticas. Disponivel em:
<https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/9656/Principios-do-direito-do-trabalho>. Acesso em: 23 jan.2021
DA SILVA, D.R.M.,loc. cit.
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Ainda em relacao ao mesmo principio, o art. 7° da Constituicdo Federal proibe
a diferenca de salarios, de exercicio de funcdes e de critério de admissao por motivo
de sexo, idade, cor ou estado civil (inciso XXX), proibe, também, qualquer
discriminagao relativa a salério e critérios de admissao do trabalhador portador de
deficiéncia (inciso XXXI) e proibe a distingdo entre trabalho manual, técnico e
intelectual ou entre os profissionais respectivos (inciso XXXII).93

De modo geral, todos esses principios trabalhistas tém como base dois dos
fundamentos, dos quais se constitui 0 Estado Democrético de Direito no Brasil: a
dignidade da pessoa humanae osvalores sociais do trabalho

e da livre iniciativa, respectivamente expostos nos incisos lll e 1V, do art. 12, da CF.
Tais principios sdo primordiais para a elaboracdo e aplicacdo das regras

dentro do Direito do Trabalho, instituto que possui trés funcbes diferentes: as
funcdes informadora, normativa e interpretativa. E é dessa forma que eles atuam,
sendo utilizados como critério de interpretacdo e integracdo dos direitos, firmados
sobre principios juridicos que consolidam os fins do proprio eixo juridico trabalhista,

especialmente a busca pela justica.®*

3 GLOBALIZACAO E A EVOLUCAO DOS MEIOS DE TRABALHO E
COMUNICACAO

Buscando a melhor compreensao do trabalho e do préprio Direito Trabalhista, é
necessario trazer uma analise histérica de seu desenvolvimento ao longo do tempo,
eis que o mundo do trabalho tem passado por diversas mudangas, tendo como
ponto inicial o da Revolucao Industrial, ocorrida nos séculos XVIII e XIX, que foi de
extrema importancia, que acarretou no crescimento da industrializagdo, exploracéao

irresponsavel da mao de obra epéssimas condi¢des de trabalho, fatores que agiram

“DIREITO LEGAL. Resumo de principios do direito do trabalho. Disponivel em: <https://direito.legal/direito-
social/direito-do-trabalho/resumo-de-principios-do-direito-do-trabalho/>. Acesso em 25 fev.2021

*BARROS, A.P. Os Principios de direito do trabalho e suas fungdes praticas. Disponivel em:
<https://www.lex.com.br/doutrina_27839468_OS_PRINCIPIOS_DO_DIREITO_DO_TRABALHO_E_SUAS_
FUNCOES_PRATICAS.aspx>. Acesso em: 26 fev.2021
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como um impulso para que a classe operaria buscasse e reivindicassem melhorias
no sistema, com reflexos sociais tamanhos, que deram origem ao Direito do
Trabalho.”

Para Delgado, o direito do trabalho ndo apenas serviu ao sistema econémico
deflagrado com a Revolucéao Industrial, como, em verdade, fixou controles para esse
sistema, conferindo-lhe certa medida de civilidade, buscando eliminar as mais
perversas formas de utilizacdo da forca de trabalho.”

Martins destaca que a principal causa econémica do surgimento da revolucao
industrial foi 0 aparecimento da maquina a vapor como fonte energética, apontando
que, a0 mesmo tempo em que houve a mecanizagdo dos primeiros teares
mecanicos em 1784, consequentemente houve a extincdo de varios postos de
trabalho e o desemprego na época.”’

Segundo o autor, os novos métodos de producao passaram a substituir a mao
de obra humana em diferentes setores da economia, havendo, assim, a necessidade
de conhecimento por parte dos operarios, para que pudessem operar as maquinas,
surgindo o trabalho assalariado e, com ele, uma causa juridica, ja que o0s
trabalhadores comecaram a se reunir e se associar para reivindicar melhores
condicbes de trabalho e de salarios, bem como a diminuicdo das jornadas
excessivas, retirando o papel abstencionista do Estado e o tornando intervencionista
nas relacdes de trabalho.”®

Outro problema verificado é que, muitos operarios que iniciavam o trabalho em
maquinas n&o tinham nenhuma habilidade com elas, o que resultou em um
crescente numero de acidentes de trabalho, pois, além de naoter nenhum
treinamento adequado ou protecdo, ndo existiam direitos garantidores na época.”

As reivindicag6es por melhores condi¢cdes de trabalho e menores jornadas de
trabalho ocorrem desde o tempo em que o trabalho era visto como castigo ou

“NESELLO, B. Z. Inddstria 4.0 e a modernizacio das relagdes de trabalho. Disponivel em:
https://jus.com.br/imprimir/73466/a-industria-4-0-e-a-modernizacao-das-relacoes-de-trabalho>.  Acesso  em
29.06.2020.

96DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 11. Ed. Sdo Paulo: LTR. 2012. p. 88.
“"MARTINS, 20120p. cit. p. 6.

98Martins, loc. cit.

“AGUIAR, M.B. A influéncia das tecnologias contemporneas na jornada de trabalho: direito 2 desconexdo.
Disponivel em: <https://conteudojuridico.com.br/consulta/artigos/54736/a-influncia-das-tecnologias-
contemporneas-na-jornada-de-trabalho-direito-desconexo>. Acesso em: 29 jun. 2020.
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tortura, mas € no século XIX, que ocorre um aumento significativo de revoltas contra
as jornadas extenuantes e condicées de trabalho.'®”

Historicamente, o cenario para as maiores e mais importantes transformagdes
vividas no ambito das organizacdes foi, justamente, o século passado. Os simples
artesdes deram espago aos atuais integrantes de grandes instituicbes, que
trabalham, nos dias de hoje, com inteligéncias humana e artificial, manuseiam
informacgdes em grandes volumes e visam atender as exigéncias de um mercado
globalizado, altamente competitivo e sofisticado. Com os grandes avangos
tecnoldgicos, mudaram-se os conceitos culturais arraigados até a primeira metade
do século passado. A exemplo disso: o limite de atuacao, fronteira geografica,
conhecimentos especificos e cumulativos, além de uma infinidade de outros
pressupostos construidos pelo acimulo dos anos.'"!

Alvaro José Brada do Solto aponta que:

Com a automagao fortemente presente na sociedade, existe uma clara
tendéncia para as maquinas substituirem cada vez mais os homens e
fazerem as atividades repetitivas, buscando direcionar para o trabalhador
uma atividade de menor uso da forca fisica e que ao contrario, exija deles
uma atividade de maior uso do componente intelectual. Nesse sentido, o
conhecimento deve ser aplicado, no desenvolvimento do préprio trabalho,
requerendo consequentemente diferentes e novas habilidades das pessoas.
A evolugdo tecnoldgica, a automacgéo, a biotecnologia e o trabalho virtual
resultam em grandes impactos sobre os seres humanos, a magnitude dos
mesmos é tdo elevada que, dependendo de como forem administrados,
poderdo causar problemas de consideravel importancia, podendo até
comprometer a prépria continuidade da espécie humana.

As alteracbesdesde a época da revolucdo industrial, sdo extremamente
relevantes para a sociedade atual, sendo que a evolugdo dos meios deproducgéo, o
fim da era do pleno emprego e a ruptura do dominioindustrial, chancelam as
mudancas enfrentadas pelostrabalhadores; e a globalizacdo, a abertura dos

mercados e 0 avanco tecnolégico passam a dar rumo a essas relagdes.'®

'SILVA, G.R. As novas tecnologias no direito do trabalho: Direito a desconexdo. Disponivel em:
<http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=41b0db49fd10d959>. Acesso em: 04.07.2020.

'SOUTO, A. J. B. Evolugio do Trabalho Tecnoldgico: impactos sobre os Recursos Humanos. Sergipe S/A,
Aracaju, v. 05, p. 07, 2002. p. O1.

250UTO, op. cit. p. 03.

1°3APARECIDA, S. L.; DE SOUZA, L.C. Tecnologia e trabalho na era da informagdo. In SCIENTIA IURIS,
Londrina, v.21, n.3, 2017, p-99 et. seq. Disponivel
em:<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/iuris/article/view/28248>. Acesso em 25 mar. 2021
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A globalizagdo possui origem no sistema colonial e se desenvolveu, entre os
séculos XV e XVIII, em relagdo ao capitalismo comercial, que determinou o dominio
politico dos europeus sobre a América, onde buscavam metais preciosos e outros
produtos; seguindo pelo século XIX, quando ocorreu o dominio politico e econémico,
formal e informal; e, a partir do fim do periodo demarcado como o da guerra fria,
passa-se a perceber um capitalismo global, um capitalismo que nado estabelece
fronteiras e descobre, na pobreza, uma mao-de-obra barata, reservas ambientais,
polos de investimento e de exportacdo de problemas.'*

Outros autores como Listz Vieira entendem, porém, que a globalizagdo esta
mais atrelada ao processo de internacionalizacao da economia, tendo, na verdade,
iniciado com o fim da segunda guerra mundial, se desenvolvendo com mais vigor a
partir da década de 1960, através da expansdo de empresas transnacionais e o
boom do petréleo. Aponta o autor, que em 1980, quando na chamada crise do
petréleo, ocorre uma reestruturacdo capitalista, sustentada pela evolucdo da
informatica e das comunicacoes, tecnologia que influiu em todos os campos da vida
econbmica, possibilitando, assim, a descentralizacdo espacial dos processos
produtivos e revolucionando o sistema financeiro pela conexado eletrbnica do
mercado global.'®

Boaventura de Souza Santos, buscando definir a globalizacdo mais sensivel as
dimensdes sociais, politicas e culturais, entendeu-a como “o processo pelo qual
determinada condicao ou entidade local estende sua influéncia a todo o globo”, e,
quando assim procede, “desenvolve a capacidade de considerar como sendo local
outra condigdo social ou entidade rival”.'®

Com o processo de globalizagdo da economia, surgiu a revolugcdo das
Tecnologias de Informagédo e Comunicacao, resultando em descobertas tecnolégicas
que influenciaram diretamente o mercado, reestruturando linhas de producao e
inserindo novas formas de trabalho nos paises. No Brasil, isso tornou-se mais
expressivo apos as privatizagdes de empresas publicas e da extincdo do setor
produtivo estatal no final da década de 1990, ocasidao em que diversas empresas

lO4GODOY, A.S.M.. Globalizag¢do, neoliberalismo e direito no Brasil. Londrina: Humanidades, 2004. Disponivel
em:

<https://www.academia.edu/38024599/GLOBALIZA%C3%87%C3%830 NEOLIBERALISMO E O DIREIT
O_NO_BRASIL._GLOBALIZA%C3%87%C3%830_DIREITO _E_DESENVOLVIMENTO_NO_BRASIL._Ar
naldo_Sampaio_de_Moraes_Godoy>. Acesso em: 26.03.2021. P 24/25

IOSVIEIRA, L.. Cidadania e globalizacdo, 9 ed. Rio de Janeiro: Record, 2009, p. 76

SANTOS, Boaventura de Souza (org.). Reconhecer para libertar: os caminhos do cosmopolitismo cultural. Rio
de Janeiro: Civilizagdo Brasileira, 2003, p. 433
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publicas de telecomunicagdes foram privatizadas e incorporadas por multinacionais
estrangeiras, favorecendo o ingresso de novas tecnologias no pais — as quais
saoresponsaveis pela modernizagdo do sistema de informagdo e comunicacao
brasileiro como telefonia mével, internet e servicos de transmissdo de dados.'"”

Veja-se que nao é de hoje a introducdo da inovacao tecnoldgica no processo
produtivo, sua origem decorre, em verdade, da concorréncia entre os capitais. Seu
maior objetivo € elevar a produtividade e reduzir o trabalho vivo diretamente
envolvido nesse processo, e com isso aumenta o desemprego o qual é fruto do
desenvolvimento do progresso técnico. Em outras palavras, embora o objetivo da
inovacao tecnolégica seja a busca da valorizacao possivel do capital, ela se volta
contra os trabalhadores e a sociedade como resultado da sua apropriacao privada,
de sua utilizagdo unilateral e sem regulagdo social. '%

Assim, essa inovacao tecnolégica,oriunda dos processos de globalizacao,
assumiria uma dupla dimensao, onde, se, por um lado, poderia favorecer o0 emprego
em periodos de expansdao do ciclo econémico, por outro, poderia motivar o
agravamento durante as depressdes, resultando em desemprego tecnolégico.'®

Para alguns economistas os avancos tecnoldgicos podem ser a origem do
desemprego, outros entendem e enfatizam sobre seus efeitos benéficos em criar
ocupagoes, porém, uma visdo concilia as duas tendéncias, afirmando que a
expansao tecnoldgica tanto destrdi quanto cria empregos. Uma visdo ortodoxa,
entende existir um equilibrio nisso, desde que exista flexibilidade salarial e ndo
existam problemas de reconversdo de mao-de-obra. Ha, ainda, uma corrente
chamada estruturalista que, embora nao negue a possibilidade de tal equilibrio,
aponta para fontes de desequilibrio e relacbes entre inovacdo tecnoldgica e
flutuagdes no sistema econdmico.'"

Além do desemprego, outro efeito prejudicial da globalizacdo ¢é a
desconstrucao das “identidades” sociais, como, por exemplo, a extincdo das antigas
chamadas cidades operarias, conhecidas cidades-polo. Cidades essas, queeram as

"7 ALMEIDA, V.H. Os impactos das novas tecnologias de informacio e comunicac¢io no direito e no processo
do trabalho. In. Pensar, Fortaleza, v. 21, n. 2, p. 779-808, maio. /ago. 2016. p. 781.
' MATTOSO, J. Tecnologia e emprego: uma relagio conflituosa. Sdo Paulo Perspec., So Paulo, v. 14, n. 3,
200, p. 115 et. seq. Disponivel em <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
?(%392000000300017&lng:en&nrm:iso>. Acesso em 17.04.2021.

Ibid.
HOMILLER, L. M. Mudanga Tecnolégica e o Emprego. Revista da ABET, Sao Paulo, v. II, n°2, 2002, p. 71 et.
seq. Disponivel em: <https://periodicos.ufpb.br/index.php/abet/article/download/15473/8844/.>. Acesso em: 10
mar. 2021.
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grandes responsaveis pela geracao de emprego e renda para as pequenas e médias
regides dos estados mais industrializados do Brasil, e que, ap6s o periodo de maior
globalizagao, viram-se privadas de inumeros postos de trabalho.

Ainda no aspecto social, é possivel verificar que ha maior negociacao dos
direitos e prerrogativas adquiridos no Estado do Bem-Estar Social, bem como o
enfraquecimento do movimento sindical, mostrando que a sociedade civil é parte
importante das discussdes politicas anteriores entre o governo e o setor privado.'""

Nota-se o surgimento de uma nova espécie social, a qual encerra a ideia que
tinhamos anteriormente da “familia ao redor da industria”, substituida por modelos
mais individualizados e descentralizados de trabalho, resultante da chamada era da
Informagéo."'?

Essa sociedade surgiuao final do século XX, impulsionada, principalmente, pelo
desenvolvimento tecnolédgico, sendo vista como uma ruptura e uma revolucéo,
responsavel por uma nova maneira de enxergarmos o mundo, através do novo
paradigma que organiza-se ao redor da tecnologia da informacao, sendo a internet o
meio pelo qual o sistema global de computadores comunica-se e transfere arquivos
de uma maquina para outra maquina conectada na rede, permitindo, assim, um
intercambio de informagdes sem precedentes na histéria, tornando a comunicagao
algo célere, eficaz e sem limitacao de fronteiras.

Essa conexao tecnolégica que se iniciou através dos computadores, expandiu-
se para os dispositivos eletrGnicos méveis e, com isso, fez surgir um ciberespaco.
Ou seja, um novo espaco de comunicacao, de sociabilidade, de organizacédo e de
transacdo, além de um novo mercado da informagéo e do conhecimento”.'™

Diante disso, percebe-se que o processo de globalizacdo alterou as relagdes
de trabalho, tornando necessaria a modificacdo do Direito do Trabalho sem implicar
em sua desregulamentagdo. O que se observa é, de um lado, uma globalizacédo
inevitdvel, acompanhada de uma modernizacdo tecnoldgica e geradora de uma

acirrada competicdo de mercado e; de outro, o aumento do desemprego e da

lllPINTO, S.L.A.; SOUZA, L.C. Tecnologia e trabalho na era da informacao. Scientia Iuris, Londrina, v. 21, n.
3, 2017, p.99 et. seq. DOI:10.5433/2178-8189.2017v21n3p124. ISSN:2178-8189.104. Disponivel em:
1<1121ttp://Www.uel.br/revistas/uel/index.php/iuris/article/view/28248>. Acesso em 11 mar. 2021
Ibid.

”3CORREIA, R.O. O reconhecimento do direito a desconexdo como um direito fundamental no ambito do
teletrabalho. 2019. 67 f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Bacharelado em Direito) —Universidade de Brasilia,
Brasilia, 2019, p- 11. Disponivel em:
<https://www.bdm.unb.br/bitstream/10483/23560/1/2019_RaissaDeOliveiraCorreia_tcc.pdf>. Acesso em: 12
mar.20211
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informalidade em paises ndo desenvolvidos, os quais ndo estavam (e ainda nao
estdo) preparados para o enfrentamento dessa concorréncia internacional que esta
cada vez mais presente.'*

As relacbes trabalhistas sempre sofreram grandes impactos diante desse
processo, especialmente a partir da década de 1980, quando a tecnologia comecou
a interferir significativamente nos meios de comunicagéo. A incorporacao definitiva
das novas tecnologias as relacées laborais - e até mesmo novas formas de
contratos laborais, como o teletrabalho - implantaram uma espécie de
disponibilidade em tempo integral aos trabalhadores brasileiros, ja que possibilita a
comunicacao e realizacdo de tarefas em qualquer lugar e a qualquer momento,
ocasionando em uma série de consequéncias que prejudicam saude, a vida pessoal,
social e familiar do trabalhador.'"®

3.1. A INTRODUGAO DAS TECNOLOGIAS NO AMBIENTE DE TRABALHO

Desde a Revolucao Industrial ate a era Informacao, iniciada no seculo XXI, o
capitalismo atravessou cinco ondas de “destruicdo criadora”, resultantes da
emergéncia e propagacao de diferentes revolugdes tecnoldgicas, elemento central
da transformacéo estrutural das economias capitalistas, formando a base para o
surgimento de industrias, firmas, setores, produtos e atividades novas, capazes de
definir o padrdo de crescimento de um periodo ou as sucessivas fases histéricas do
desenvolvimento capitalista.

E é a partir dessas fases histéricas, que as revolucdes tecnolégicas emergem
em paises industrializados,difundindo-se, mais tarde, para outros paises nao téao

evoluidos.''®

""“RODRIGUES, A.C.B. Teletrabalho: a tecnologia transformando as relacdes de trabalho. Sdo Paulo: Faculdade
de Direito, Universidade de Sao Paulo, 2011, p 11. Dissertacdo de Mestrado em Direito do Trabalho. Acesso em:
19 mar. 2021
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O capitalismo sempre buscou a producdo de mais e mais mercadorias,
intensificando a produtividade do trabalhador. Tal intensificagdo, certamente,
consiste na reducao do tempo de trabalho necessario e prolongamento do tempo de
trabalho ndo pago - aquele em que o trabalhador continua a produzir.'"’

Esse aumento da producéao e diminuicdo de tempo, com menor custo, somente
se tornou possivel através da evolucao tecnoldgica instituida no ambiente laboral.

O conhecimento do empregado no setor industrial se transporta totalmente
para as maquina, que sao insturmento para o seu trabalho mas nao lhe pertencem.
O desenvolvimento da tecnologia tornou-se marca expressiva e fator dominante para
controlar o processo produtivo e intensificar a produtividade, tendo, o
capital,procurado disciplinar e controlar a mao de obra, a fim de se paropriar do
saber do empregado. A busca por produzir mais do que o necessario é aproveitada
ao maximo pelo capitalismo e o excedente de trabalho é aperfeicoado por
restauracbes do controle da organizacdo do trabalho, bem como pelo
aperfeicoamento dos meios de trabalho e seu maquinéario.''®

A mudanca tecnolégica € compreendida como sendo o resultado de um
processo evolucionario, produto da juncdo de esforcos que contribuiram para tal.
Dentro desse processo, a busca por inovagao visa solucionar problemas especificos,
baseados nas experiéncias operacionais realizadas com as tecnologias, aliadas aos
avancos da ciéncia e engenharias da época.’"®

Dessa forma, principios cientificos e tecnoldgicos se identificam com o
desenvolvimento do homem e suas atividades laborais, sendo responsaveis pela
facilitagédo e agilidade no aumento de sua produtividade nas tarefas comuns ao dia a
dia. A descoberta do fogo; a confecgao de ferramentas e materiais de caca; o uso de
plantas e ervas para curar doengas, sao exemplos de invengdes utilizadas desde o
inicio da humanidade, confirmando que os principios cientificos e tecnoldgicos
sempre estiveram presentes em nosso desenvolvimento e atividades ligadas ao

trabalho.'?°

""" MARX, K. Cooperagdo. In: MARX, K. O Capital: critica da economia politica.Livro I, Vol. 1. Sdo Paulo,
Bomtempo, 2013, p. 263.
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O capitalismo notou que, atraves da incorporacao de tecnologia nos meios de
producgéo, tornava-se mais facil o aumento da producédo. Os avancos tecnoldgicos
possibilitaram uma mudangca no mundo do trabalho que pode ser explicada por um
processo de desproletarizacao do trabalho industrial e de subproletarizacado do setor
de servicos, ou seja, reduzindo a quantidade de trabalhadores nas industrias e
fabricas e aumentando o trabalho precario e o assalariamento no setor de
servicos.'?’

A tendéncia do capitalismo e seus reflexos na busca pela producao
maximizada, acaba por criar duas vertentes: uma excludente e outra precarizante,
ambas ligadas ao uso intensivo de tecnologias no processo produtivo, o que faz com
que se aprofunde a exploracdo dos trabalhadores como estratégia para reduzir
custos de producgdo e otimizar seu processo de valorizagdo. A vertente excludente
se revela através da diminuicdo de postos de trabalho, por meio da substituicdo do
trabalho vivo pelas maquinas, gerando crises de empregabilidade estrutural;
enquanto a precarizante decorre do peso crescente que o avanco da tecnologia tem
no processo produtivo, qual seja, uma dimensao mais qualificada do trabalho.??

Como exemplo do desenvolvimento e evolugao tecnoldgica podemos citar 0s
moinhos desenvolvidos na Idade Média, a partir do século V; ja, na China, os
moinhos de 4gua, que eram usados para soprar os foles na metalurgia; enquanto na
Europa do século X, serviam para a moagem de cereais. Outro exemplo que,
igualmente, se da na ldade Média,foi a invencao de novas formas de navegacao e
técnicas de construcdo naval, além do melhoramento das armas de fogo e a
descoberta de novos continentes. Isso garantiu a Europa um enorme periodo de
exploracdo e expansao econdmica, tecnologica e cientifica, permitindo o dominio
europeu pelo globo. Foi essa expansdaoque permitiu aos europeus ter uma nova
visdo de mundo, propulsionando a Revolu¢do Cientifica e a Primeira Revolugéo
Industrial.'?

A Primeira Revolugdo Industrial teve como marco inaugural a criacdo da

maquina a vapor, primeiramente utilizada para bombear agua as minas,

tecnologias. 2015. Belo Horizonte. Disponivel em: <https://egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/71-163-1-
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substituindo o trabalho de animais e escravos; depois, ap6s seu aprimoramento, foi
usada para carregar mantimentos e minérios. Mais tarde, mostrou-se importante
para o desenvolvimento da industria téxtil, impulsionando a transformacao social e
econbmica que o momento histérico exigia, porém, para ser econdmica, a maquina
precisava funcionar em larga escala, reunindo, em grandes fabricas, diversos fusos
e varios tearese. Isso dificultava o acesso dos operarios ao trabalho, ante o
deslocamento das matérias-primas até as empresas e, posteriormente, dos
produtos, uma vez que o0s estabelecimentos ficavam nas periferias,tornando
necessario o desenvolvimento de uma tecnologia que substituisse 0os onerosos
motores mecanicos'?.

Buscando resolver esse problema, houve a criacdo e protucdo de motores
elétricos, que podiam ser de pequeno porte e funcionavam em qualquer lugar, dando
origem a um novo conceito de fabrica, tornando a eletricidade a principal forga motriz
da segunda Revolugao Industrial.'®

Nesse ciclo, destaca-se como maiores inovagdes tecnologicas o periodo da
Segunda Revolucdo Industrial, ocorrida apés a Primeira e Segunda Guerras
Mundiais, pela criacdo da tecnologia computacional, a qual, posteriormente, foi
aprimorada durante a Segunda Guerra Mundial, com a criagdo do primeiro
computador programavel e do transistor - que é fonte da microeletrénica-, tornaram-
se imprescindiveis para o inicio da Revolucdo da Tecnologia da Informacdo, em
1970.'%

Tal periodo, chamado de revolugcédo tecnolégica, iniciou-se a partir do ano de
1969, através de uma rede de computadores demoninada ARPANET, criada pela
defesa dos Estados Unidos na busca pela superioridade tecnoldgica militar em
relacdo a Unido Soviética, dando origem, assim, a Internet. A Arpanet consistia em
um pequeno programa originado em um dos departamentos da ARPA (Advanced
Research Projects Agency) e que possibilitava diferentes centros de computadores

e grupos de pesquisa trabalhassem em conjunto.'®’
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Pouco a pouco, a Internet foi assumindo as funcbes das classicas formas de
comunicacao eletrénica, como o telégrafo, o fax e o proprio telefone fixo, que, para
além da Internet, tem perdido espago para os telefones méveis.'?®

A evolucéao do trabalho tecnol6gico resultou em situacdées nas quais a atividade
a ser desenvolvida ndo esta longe de ser permanentemente mental. Veja-se que,
muitas atividades tradicionalmente simples, tém, hoje em dia, um componente
cognitivo intenso e complexo. Isso se justificativa diante da necessidade dos
trabalhadores em buscar novos conhecimentos, objetivando melhorar seu
desenvolvimento profissional, como credencial para competir no - cada vez mais -
disputado mercado de trabalho.'®

A evolucao tecnoldgica decorrente da concorréncia capitalista, também esta
associada abusca das empresas pelo maior acumulo de capital possivel. Atras de
competitividade e aumento de producdo, essas organizagcdes introduziram novas
maquinas, cada vez mais eficientes, aumentando seu lucro. Para Marx, a
concorréncia capitalista atua como um mecanismo de permanente introducao de
progresso técnico, capaz de tornar endégeno ao sistema capitalista o processo de
mudanca estrutural via inovagées.'*

A partir dessa concorréncia e busca pelo acumulo é que se origina 0 aumento
do poder da tecnologia e dos computadores, transformando e modernizandoo modo
operacional das empresas e, consequentemente, diminuindo a necessidade de
empregados para o desempenho de rotinas essenciais.'"

Isso torna perceptivel que a tecnologia se apresenta como uma saida para
manter o acumulo pregado no capitalismo, criando subterfugios, como a
descentralizagcdo e a automacdo do mercado, por intermédio das plataformas
digitais, fugindo, assim, da regulamentacdo e, consequentemente, aumentando o
lucro, em clara trajetéria de desmantelamento dos modelos tradicionais de
exploracdo do trabalho.'®?

O desenvolvimento tecnolégico no ambiente laboral trouxe facilidades,
conexao, conforto, acesso ao conhecimento, aumento da qualidade e expectativa de

' ROVER, op. cit. p.541
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vida, sendo visto visto frequentemente por aqueles que se beneficiam dele como um
fenbmeno puramente positivo, eis que a ideia de progresso sempre é visto como
algo nemefico, entretanto, € inegavel seus efeitos negativos no meio ambiente, nao
apenas sobre seu aspecto natural, mas também a um de seus aspectos artificiais,
qual seja o meio ambiente do trabalho.'®

Assim, observa-se que, a introducdo de novas tecnologias, proporciona a
intensificagdo do controle exercido sobre os processos e a forca de trabalho,
passando a incorporar atividades que outrora eram exercidas por mao de obra
pouco qualificada. Nesse sentido, atividades como o planejamento, a organizacao,
inspecao, integracdo e a manutengdo, insurgem como fungdes constitutivas das
atribuicbes das novas tecnologias, as quais limitam o dominio do homem sobre o
processo de trabalho, intensificando o controle a partir de novos elementos de
avaliacdo de desempenho, baseados no uso da tecnologia e em na redefinicao
organizacional do trabalho e produgéo.'®*

3.2 A ERA DA INFORMAGCAO - A INTERNET E A REVOLUCAO NOS MEIOS DE
COMUNICAGAO

Embora existam inuUmeras divergéncias sobre a influéncia e possiveis males
decorrentes do processo de globalizacdo,as limitacbes das tecnologias de
informacao, falta de conhecimento para utiliza-la atualmente e dificuldades de inserir
o cidadao nessa nova sociedade, € inquestionavel o poder das redes digitais e sua
influéncia na sociedade. O conjunto das tecnologias da informacdo e comunicagao,
possibilitou a criacdo de uma grande e diversificada gama de redes sociais, as
quais, nem sempre, estdo a servico dos interesses daqueles que fornecem as
tecnologias. Assim, a globalizacdo da economia contribui para a exclusdo de

133 RODRIGUES, K.L.; RODRIGUES, M.S.O desenvolvimento tecnoldgico e suas influéncias sobre o meio
ambiente do trabalho e a sadde do trabalhador. Disponivel em: <https://jus.com.br/imprimir/35481/o-
desenvolvimento-tecnologico-e-suas-influencias-sobre-o-meio-ambiente-do-trabalho-e-a-saude-do-trabalhador>.
Acesso em 12 mar. 2021
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grandes contingentes populacionais, mas também cria condi¢coes favoraveis para
incluir, na sociedade, diferentes tipos de comunidade.'®

Diferentes fatores contribuiram para reduzir espaco e tornar mais rapida e
eficiente a comunicacdo entre as pessoas de diferentes locais. A titulo
exemplificativo, cita-se a televisdo,que funciona como uma extensdo da nossa viséo,
mostrando aquilo que ndo podemos ver fisicamente; o radio seria, entdo, uma
extensdo de nossos ouvidos, nos trazendo noticias das quais ndo tinhamos
conhecimento; o telefone, por sua vez, permitiu levar a voz a locais anteriormente
inimaginaveis. A Internet, entretanto, proporcionou a extensdo de varias
capacidades naturais: ndo somente podemos ver e ouvir, mas, também, interagir,
toca-las em sua realidade virtual, ouvir quem ou 0 que desejamos, conversar com
diferentes pessoas pelo Globo. Ou seja, interagir com quem e como quisermos.'*®

O inicio da nova revolugcédo tecnoldgica teve origem nos Estados Unidos no
inicio da década de 1970, dividindo-se em 3 fases: a primeira trouxe a
microeletrbnica; a segunda fase, computadores e; aterceira fase, as
telecomunicacées. Essas novas tecnologias decorreram, principalmente, de
iniciativas militares e da industria eletrénica, ja que os Estados Unidos buscavam,
como explanado anteriormente, maiores protecées contra investidas da extinta
Unido Soviética.™’

Destaca-se como o0s dois principais inventos para o desenvolvimento e
consolidacao da era da informacdo o computador programavel e o transistor. O
primeiro computador possuia dimensdes colossais e, embora fosse revolucionario
para a época, sua capacidade de processamento de informacdes era minima,
secomparada aos novos computadores. Ja o transistor (chip), tem a propriedade de
permitir “a codificagéo da légica e da comunicacdo com e entre as maquinas”.'®®

Através do avanco e descoberta de novos materiais, especialmente o silicio e a
nanotecnologia, foi possivel chegar ao computador pessoal e,apds, ao laptop.
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Permitiu, ainda, diminuir o tamanho dos computadores e melhorar o processamento
das informagdes e inovar a area das telecomunicag¢des, em especial na area de
transmissdo, como o satélite, o micro-ondas e, posteriormente, a telefonia celular —
itens decisivos para melhorar a transmissao de informacdes. '*°

O maior destaque deve ser dado a criacdo da Internet que € considerada “o
mais revolucionario meio tecnolégico da Era da Informac&o”.'*

Ao contrario de como utilizada hoje, a Internet ndo possui origem no mundo
corporativo, pois,por ser uma tecnologia ousada e cara para a época, era mal-
quistapor organizagdes voltadas para o lucro, j& que as grandes corporagdes na
década de 1960 eram fortemente conservadoras em suas estratégias industriais e
financeiras, bem como n&o se arriscavam em dispor de seu capital e pessoal em
tecnologias visionarias.'"’

Como ja mencionado anteriormente, a origem da Internet encontra-se
associada a propésitos militares quando, apds o langcamento do primeiro satélite
soviético Sputnik, foi criada a Agéncia de Projetos de Pesquisa Avangada (ARPA),
vinculada ao Departamento de Defesa dos EUA. Em meados de 1995 foi iniciada a
total privatizacédo da internet, 0 que se deu gracas a criagao do aplicativo world wide
web  (www), elaborado e  distribuido  gratuitamente pelo  Centre
EuropéenpoourRechercheNucleaire (CERNE). Assim, a Internet é fruto de mdultiplos
esforgos, envolvendo desde interesses militares, cientificos, iniciativas tecnolégicas
até movimento contra-cultural, embora, hoje, seja voltada, essencialmente, para o
ramo empresarial.'*?

No Brasil, o acesso a conexdes internacionais ocorreu pelo Laboratério
Nacional de Computacao Cientifica, por meio de sua conexdao com a Universidade
de Maryland, em 1988. Ja em 1989, foi implementada a Rede Nacional de
Pesquisa,que se tornou a espinha dorsal para a rede de computadores, entrando de

vez na revolucdo "informacional", tendo, como principal objetivo, promover e
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incentivar a troca de informacdes entre cientistas brasileiros e estrangeiros,
possibilitando um intercambio de conhecimentos.'*®

Embora seja evidente o aumento do acesso universal a internet, € preciso
destacar que, em alguns paises, as pessoas ainda nao possuem condicdes para
acessa-la, como o caso da Africa, ou ainda, paises em que o poder politico busca
anular qualquer tentativa de abertura ao acesso democratico, como o caso das
nacoes arabes, onde existem poucos provedores para atender a populacao,
possibilitando um controle mais facil do governo quanto as posicdes ideoldgicas,
religiosas e politicas.'*

A expansao da tecnologia da informagédo pode se equipara, em importancia, a
revolucdo industrial, porém, enquanto o alcance das consequéncias da revolugao
industrial foi de carater colonial; a revolucao das tecnologias da informacéao foi
global, e isso em um curto lapso temporal, tomando menos de duas décadas.'*

Nessa nova era, a informacéo é utilizada intensivamente, como elemento da
vida econdmica, social, cultural e politica, baseando-se em comunicacao e
informacao, cujas regras e modos de operagao se constroem em todo o mundo. O
paradigma dessa sociedade deriva de um processo social de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, gerando consequéncias técnicas, sociais, culturais, politicas
e econbmicas que sdo cumulativas e irreversiveis, modificando as formas de discutir
e organizar a sociedade.'*

A partir da década de 90 nota-se a aceleracdo dessa expansao, com uma
evidente reformulacdo da comunicacao e maior facilidade do trafego de dados. Isso
foi possivel a partir do surgimento do HTTP e do HTML, que permitiram que as
paginas circulassem por ai, entre os computadores. Em 1995 surge o Google e, com
seus métodos de pesquisa mais abrangentes e método de filtragem, dominou a area
da busca - ndo se contentando, hoje domina grande parte do mercado virtual, com
servicos de mapa, GPS, propaganda, blog, e-mail, entre outros.
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Mesmo com todas essas ferramentas em maos, os usuarios sentiram a falta de
algo portétil, que permitisse transporta-las, ndo os prendendo e um sé lugar,
surgindo, assim, dispositivos para computacdo mével como Laptops, Palmtops,
PDAs, tablets e celulares.'*

A vantagem é notéria: peso e tamanho reduzidos, bateria recarregavel de longa
duracao e funcionamento através de tecnologia sem fio. Assim, ndo poderia ser
diferente, tais aparelhos ja fazem parte do cotidiano da populagédo tanto para uso
profissional como pessoal.'*®

Essa tecnologia portatil, comumente utilizada no dia-a-dia, tem, como origem, o
antigo telegrafo, invencdo que revolucionou 0s meios de comunicacao,
desencadeando uma serie de novas tecnologias comunicativas que, em 126 anos,
resultou na primeira rede de computadores e, desde entédo, jamais parou de crescer,
substituindo as cartas por e-mails, melhorando a comunicagao entre funcionarios de
uma mesma empresa ou cortando custos com transporte,ja que os arquivos podem
ser facilmente trocados através de um e-mail corporativo.'*®

Outro grande fenébmeno decorrente do uso da internet foi a ampliacao do
namero de redes sociais, as quais estdo em constante revolucéo, ja que tém grande
alcance de espacos geograficos e facil disseminacao das tecnologias da informacao
e comunicacgao. Hoje, as redes sociais estabelecem relacbes interpessoais, seja por
interacdo ou na busca pela defesa de outro ou ideal.O seu alcance pode ser
utilizado como um instrumento politico social de combate a pobreza, como uma
plataforma para que pessoas expressem e manifestem seus valores, ideias,
pensamentos, posicionamentos e manifestacées culturais; podem funcionar como
como dispositivos de entretenimento e de lazer; ou ainda, como ferramentas de
trabalho.™

Esse desempenho das redes sociais se deve ao fato dela combinar trés
caracteristicas importantes: a liberdade, a capacidade e o alcance do individuo,
fazendo com que conhecimentos relevantes possam circular e ser, de alguma forma,

armazenados, compreendidos e potencializados por diferentes pessoas do globo.
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No entanto, por ndo possuir um espaco de direito,as redes podem ser utilizadas com
diversos propoésitos, 0os quais, nem sempre, visam enriquecer o conhecimento,
prejudicando os usuarios que as utilizam.™"

Os pirares fundamentais para a sustentabilidade da sociedade da informacgao é
a inovacao tecnolégica e avanco no tratamento, armazenamento e transmisséo de
dados e informacdes; as condicées de modernidade e competitividade econémica; a
predominancia das ocupagdes relacionadas ao trabalho com a informacédo e a
tecnologia; uma rede que possibilite interligar localidades, possibilitando a
diminuicdo do tempo e encurtamento do espaco geografico, e por fim, 0 aumento de
informagdes locais e regionais para praticas culturais.'®?

E importante destacar que, embora em constante evolugdo, a sociedade da
informacaodeve sempre ter como principio norteador o0s mandamentos
constitucionais da sociedade, ja que a nova realidade social-econémica passou a ser
moldada virtualmente e, com isso, emergiram novos modelos de negdcios, voltados
e pré-moldados para a produgdo e circulacdo de bens e servicos, propiciando a
expansao das fronteiras e possibilitando uma transacao de ambito global, algo que,
até a criacdo da internet, era impensavel para empresas de pequeno porte.Além
disso, verifica-se um processo de integracao da producao, consequéncia dessa nova
realidade virtual."®

Segundo Castells, essa nova sociedade ‘contrata e despede trabalhadores a
uma escala global”, eis que se verifica uma inconstancia global no mercado de
trabalho e maior exigéncia pela flexibilidade e mobilidade no emprego, o que retorna
a unicidade das negociacdes e, com isso, fugindo de negociagdes coletivas. Para o
autor “este processo de individualizacdo e fragmentacao da forca de trabalho nao
significa que os contratos a longo prazo e o0s empregos estaveis tenham

desaparecido. E uma estabilidade construida dentro da flexibilidade”.">*

Pbid.
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Outro ponto que podemos suscitar, é a reducao de postos de trabalho em
razdo da nova dinamicidade do mercado, que busca a elevacao da produtividade e a
reducdo da méao de obra.'®®

Encontramos, hoje, uma quantidade numerosa de desafios frente ao uso das
tecnologias no mercado de trabalho, cita-se, por exemplo, a desqualificagdo do
trabalho; a perda de comunicagdo interpessoal e grupal; a perda do sentido de
identidade e; o aprofundamento das desigualdades sociais. Diante disso, vé-se,
cada vez mais, a necessidade pela busca e efetivagcdo de acbes que promovam o
acesso democratico, que possibilitem realcar esses problemas e criar estratégias de
fortalecimento e alternativas para combaté-los, sendo de extrema importdncia um
movimento de inclusdo social que considere a inclusao e preparacao de minorias
sociais.'®

O que podemos observar é a influéncia, em nosso modo de agir, pela
velocidade com que a sociedade da informagdo atua, o que faz emergir um
sentimento de medo em relacdo ao aumento de estresse no trabalho e a diminuicéo
da qualidade de vida dos trabalhadores informatizados, que desencadearia em um
retrocesso em relagdo & consecucdo de direitos fundamentais.'’

Veja-se que essa tecnologia, aliada a rapida informacao e ao facil acesso de
comunicacao, fulminou com a ideia de local e horario de trabalho anteriormente
entendidos como método tradicional de organizacao laboral. A internet e a era da
informacéo possibilitou ao empregador adquirir atividades concretas e ndo mais o
tempo do empregado, até porque, o que se controla sdo os resultados e nédo os
processos e, em decorréncia disso, proporcionou-se uma nova concep¢ao de vida
as pessoas, onde elas podem executar atividades de trabalho de qualquer lugar, em
qualquer horario, desde que equipadas com algum aparato tecnolégico habil para
isso.'®

Surge, com isso, o teletrabalho que, dentre inUmeras caracteristicas, contribuiu
com o fim do deslocamento do empregado e o trabalho e vice e versa; e ao tempo
demandado para esse deslocamento, dando, ao trabalhador, a possibilidade de
realizar suas atividades em horarios que mais compativeis com seu cotidiano. Diante

disso, resta evidente que a Sociedade da Informacdo resultou em diferentes

155 FURTADO, C. O Capitalismo Global. 7°. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 2007, p. 28
13 SILVA; CORREIA; LIMA, op. cit. p. 216

ST BRAUN, op. cit. 10

P¥bid. p. 11
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mudancas para a realidade social-econémica atual, sendo, o teletrabalho, uma

dessas novas alteracdes.'™®

4 TELETRABALHO

4.1 CONCEITO E CARACTERISTICAS DO TELETRABALHO

Nos Ultimos anos evidenciou-se a confluéncia de quatro tendéncias:
digitalizagdo, convergéncia de midias, conectividade ininterrupta e portabilidade.'®

Até aqui, estudou-se a evolucéo da tecnologia e dos meios de comunicagao na
sociedade e a forma como o empregado se adaptou a essa onda para se manter
competitivo no mercado de trabalho. Cabe, agora, dissertar sobre a origem, conceito
e como as relagdes de trabalho modernas envolvem o trabalhador, mesmo estando
distante do seu ambiente de trabalho.

Jack Nilles ao conceituar o teletrabalho o fez da seguinte maneira:

[...] o processo de levar o trabalho aos trabalhadores, em vez de levar estes
ao trabalho; atividade periodica fora do escritério central, um ou mais dias
por semana, seja em casa ou em um centro de tele servigo. E a substituicdo
parcial ou total das viagens diarias do trabalho, por tecnologias de
telecomunicacgdes, possivelmente com o auxilio de computadores e outros
recursos.®’

Hoje temos o uso de diferentes tipos de tecnologias comunicativascomo
habitual. Esse é o caso dos computadores e celulares, que possibilitam e facilitam a
comunicacao com qualquer um, a qualguer momento e em qualquer lugar. Ocorre

que, de maneira prevista, vém, também, sendo amplamente utilizadas como meios

159 :
Ibid.

'KALMAN, Y.M.; RAFAELI, S. Modulating synchronicity in computer mediated communication. In:
CONFERENCE OF THE INTERNATIONAL COMMUNICATION ASSOCIATION, San Francisco, 2007.
Proceedings. Disponivel em: <https://www.kalmans.com/synchasynchICAsubmit.pdf.>. Acesso em: 03 jul.
2020.

'INILLES, J.M. Fazendo do teletrabalho uma realidade: um guia para telegerentes e teletrabalhadores. Futura,
1997, p.21
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de comunicacdo entre empregadores e funcionarios, bem como utilizadas como
ferramenta de trabalho, para melhoria tanto da comunicacdo como da producao
empresarial.

Como cita Jodo Pedro Romanini Rocha, muitos empregadores utilizam-se de
ligagbes, e-mails e mensagens de texto em celulares para manter contato com seus
funcionarios, 0 que nao gera qualquer prejuizo a primeira vista. O problema esta em
quando a pratica desse contato torna-se habitual, resultando em um empregado que
ndo se desliga de seus servicos e suas atividades profissionais em nenhum
momento de seu dia, ocasionando doencas decorrentes da sobrecarga de
atividades, informacdes e afazeres atinentes ao seu trabalho.'®

E evidente que a evolugédo tecnoldgica busca tornar a vida das pessoas mais
facil, sendo certo, também, que a sua utilizacdo por vezes é imperceptivel. O
desenvolvimento e criacao de ferramentas tecnoldgicas buscam facilitar e simplificar
as atividades diarias, como o uso de talheres, canetas, controle remoto, relégio,
dentre outras em uma enorme lista de recursos, que ja fazem parte do nosso dia a
dia.'®®

O chamado teletrabalho consiste em um trabalho realizado fora do
estabelecimento patronal, a ser desenvolvido na residéncia do trabalhador, nos
centros satélites remotos ou outro lugar de uso publico, podendo ser executado por
pessoas de média ou alta qualificagdo, utilizando-se de informatica ou
telecomunicacdes no exercicio de atividades.'®

Para Garcia, o teletrabalho corresponde a uma modalidade de trabalho a
distancia, tipica da modernidade, em que a tecnologia permite trabalhar fora do
estabelecimento sede da empresa contratante, embora o funcionario continue
mantendo contato com o empregador por meio de recursos informatizados.'®

O teletrabalho gera ideias contraditérias e, a primeira delas seria a

“preocupacdo com o nao trabalho em um mundo que tem como traco marcante a

' ROCHA, J.P.R;; JUNIOR, J.M.R.S. Jornada de trabalho e o direito 2 desconexdo. Ddisponivel
em:<http://intertemas.toledoprudente.edu.br/index.php/ETIC/article/view/7345/67647647>. Acesso em:
02.07.2020.

' BERSCH, R. Introdugdo a Tecnologia Assistida. Centro Especializado em Desenvolvimento Infantil. Porto
Alegre; 2008. Disponivel em: <http://www.assistiva.com.br/Introducao_Tecnologia_Assistiva.pdf> Acesso em:
02.07.2020.

' BARROS, A.M. Contratos e regulamentagdes especiais de trabalho: peculiaridades, aspectos controvertidos e
tendéncias. 5% ed., Sdo Paulo: LTR, 2012, p. 60.

165 GARCIA, G.F.B. Curso de direito do trabalho. 11* ed., rev., atual. e ampl. — Rio de Janeiro: Forense, 2017, p.
141
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inquietacdo com o desemprego”; outra contradicao seria a de que a tecnologia vem
roubando a mao de obra do homem, ao mesmo tempo em que escraviza 0 homem
ao seu ambiente de trabalho.'®

Para Brito, a definicdo de Teletrabalho é de dificil alcance, em virtude das suas
caracteristicas ndo comportarem um modelo hermeticamente cerrado, haja vista que
abrange os tipos de trabalhos realizados a distancia, os quais fazem uso dos
instrumentos da telematica, ndo necessariamente estando restrito a trabalhar de
casa, mas em qualquer local que ndo seja a sede fisica da empresa
empregadora.'®’

Souto Maior aponta que, no mesmo momento em que a tecnologia possibilita
ao homem quase que infinitas maneiras de se informar, o escraviza aos meios de
informacao, aprisionando-o a uma ideia de necessidade em estar sempre informado
para nao perder espaco no mercado de trabalho. Também aponta que o trabalho, na
mesma medida em que dignifica o homem, impde limites, avangando sobre sua
intimidade e vida privada, discussdo que deve ser utilizada pelo direito, o qual deve
regular e regulamentar a tecnologia e os meios de comunicagao para que nao se
tornem prejudiciais & satde e os direitos do trabalhador.®®

Convém destacar que o teletrabalho ndo se trata da unica hipdtese em que o
trabalhador permanece conectado ao seu ambiente profissional. Hoje, o empregado
se vé constantemente atrelado a suas atividades profissionais mesmo fora da sede
da empresa contratante, seja planejando o dia seguinte, respondendo mensagens
de cunho profissional, recebendo e repassando informagdes, transmitindo
conhecimento, dentre tantas outras possibilidades, através das denominadas redes
sociais.

Como j& dito anteriormente, as redes sociaissdo intrinsecas em nosso
cotidiano, sendo utilizadas para lazer, diversdo, comunicacado e trabalho. A rede
social decorre da unido de dois elementos para sua funcionalidade: o primeiro séo
as pessoas, instituicbes ou grupos que as utiliza; o segundo sdo suas conexodes,
possiveis através do uso da internet. Diante disso, surge um duplo canal, onde um

1% MAIOR, J.L.S. Do direito a desconexio do trabalho. 2011. Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 15*
Regido. disponivel em: <http://www.egov.ufsc.br/portal/conteudo/do-direito-%C3% A0-desconex % C3% A3o-do-
trabalho>. Acesso em: 03.07.2020.

''BRITO, I Teletrabalho e suas implicagdes nas relacdes de trabalho. Disponivel em:
<https://jus.com.br/imprimir/63858/teletrabalho-e-suas-implicacoes-nas-relacoes-de-trabalho>. Acesso em 28
fev.2021

'MAIOR, loc. cit.
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emissor faz contato a um denominado receptor, que o responde imediatamente - e
assim sucessivamente, podendo, inclusive, haver mais de um sujeito nessa
transmiss&o de informacdes.'®

O teletrabalho esta tao difundido nos processos produtivos pelo mundo, que
possui, inclusive, conceito firmado pela OIT, a qual afirma ser “a forma de trabalho
realizada em lugar distante do escritério e/ou centro de producdo, que permita a
separacio fisica e que se utilize uma nova tecnologia que facilite a comunicacdo”.'”®

Para a sociedade brasileira de teletrabalho e teleatividade, trata-se de toda e
qualquer atividade a distancia: distante da sede da empresa contratante, com o
emprego de tecnologia da informacao e comunicagcdo, como computadores, tablets e
celulares que possibilitem trabalhar em qualquer localidade, recebendo e
transmitindo informacdes, texto, imagem ou som que possuam relacdo com a
atividade para qual o empregado foi contratado, inclusive de maneira auténoma.'’*

Muniz entende que o teletrabalho trata de modalidade viabilizada pela
tecnologia da informacao e da comunicacao, aperfeicoando o relacionamento entre
empregado e empregador, diminuindo custos de producao, ja que realizado fora da
estrutura fisica tradicional do tomador do servigo.'’?

Ainda, o teletrabalho, além das “flexibilidades” com que se apresenta ao
mercado produtivo, € importante fator de geracdo de empregos e expansao do
trabalho, incluindo deficientes fisicos, que sao costumeiramente descartados pelo
mercado de trabalho; reduz custo aos empregadores; agiliza e aumenta a
produtividade empresarial e; para o trabalhador,flexibiliza o horario. Sem mencionar
que representa vantagens ambientais, diante da diminuicdo da poluicdo do ar e de

congestionamentos de trafego.'”

'“RECUERO,id. 2007.

"001T. Convencdo 177. Sobre o trabalho em domicilio. Disponivel em:
<https://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT _ID:312322

>. Acesso em: 02 jul. 2020.

""ISOBRATT. Sociedade Brasileira de teletrabalho e teleatividade. Disponivel em:
<http://www.sobratt.org.br/index.php/certificacao/questoes/>. Acesso em: 02.07.2020.

172 MUNIZ, M.K.C.B; ROCHA, C.J. O Teletrabalho a luz do artigo 6° da CLT: o acompanhamento do direito do
trabalho as mudancas do mundo pés-moderno. Rev. Trib. Reg. Trab. 3* Reg., Belo Horizonte, v. 57, n. 87/88,
2013, p. 101 et. seq. - disponivel
em:<https://www.trt3.jus.br/escola/download/revista/rev_87_88/claudio_jannotti_rocha_e_mirella_karen_carval
ho_bifano_muniz.pdf>. Acesso em: 03.07.2020.

173 MELO, S.N. Direito a desconexdo do trabalho : com andlise critica da reforma trabalhista: (Lei n.
13.467/2017). Sao Paulo: LTr, 2018, p.56
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Embora,a primeira vista, possamos ter a falsa impressao de que o teletrabalho
€ algo que beneficia ambas as partes, é necessdria uma observagdo mais
aprofundada sobre 0 modelo de labor citado.

Para Souto Maior, o teletrabalho, ou o trabalho fora da sede da empresa,
agride sensivelmente o direito ao nao-trabalho, pois, a propria vida privada do
funcionario se perde diante da transformagcdo de sua residéncia em local de
trabalho, ocasionando prejuizo para seu momento de descanso e 0 convivio
familiar.'”*

Em suma, a tecnologia passa a transformar-se em um vildo do préprio
homem.A ideia de desenvolver atividades em seu proprio domicilio pode exigir do
trabalhador maior dedicacdo da sua capacidade intelectual ao ambito profissional,
demandando maior tempo do que como se o trabalhador prestasse servicos apenas
na sede da empresa contratante e, diante da facilidade de comunicagéo, pode fazer
surgir uma nova ideia de escravidao.'”

A confirmacao e a ascensao do modelo de teletrabalho, em primeiro momento,
aparentam que o empregado esta desconectado do seu trabalho habitual, Ihe sendo
benéfico e vantajoso, mas o que ocorre € justamente o contrario, é, em verdade, o
sujeito levando consigo seu ambiente de trabalho por meio dos sistemas
tecnoldgicos. A melhor conceituacao para tal situacao é a de Marcio Tulio Viana que,
em seu Artigo sobre o tema, destaca que “a volta ao lar que hoje se ensaia nao
significa menos tempo de empresa, mas, ao contrario, a empresa chegando ao
lar.”’®

Assim, verificamos que o teletrabalho e a flexibilizacdo que o nao trazem
beneficios e vantagens ao empregado que presta servicos, mas, sim, prejuizo. Nas
palavras de Trope'”’, “essa questdo de o periodo total de trabalho ser maior em casa
decorre da diferenca entre a azeda hora extrapassada no escritério e a sensacao de
liberdade e comando da prépria vida quando essa mesma hora é passada na sua

prépria residéncia”, figurando assim, uma ilusdo ao funcionario de que tal

"7 MAIOR, op. cit.

' RESEDA, S. O direito a desconexdo: uma realidade no teletrabalho. 2007. Disponivel
em:<http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/anexos/23040-23042-1-PB.pdf>. Acesso em: 03.07.2020.
178 VIANA, M. T. A protecdo social do trabalhador no mundo globalizado — o direito do trabalho no limiar do
século XXI. Revista ~ Da  faculdade de direito UFMG. 2000. Disponivel em:
<https://www.direito.ufmg.br/revista/index.php/revista/article/view/1145/1078>. Acesso em: 04.07.2020.

7 TROPE, A. Organizagdo virtual: impactos do teletrabalho nas organizagdes. Rio de Janeiro: Qualitymark,
1999, p. 36
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modalidade lhe garantira um tempo maior de lazer e convivio familiar, quando, em
realidade, é justamente o contrario.

No Brasil, o teletrabalho foi previamente inserido na legislacdo através da Lei
n® 12.551 de dezembro de 2011, a qual alterou o art. 62 da CLT, abordando
rapidamente o tema, que ja vinha sendo observado pela doutrina e jurisprudéncia,

estabelecendo que:

Art. 6°. Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do

empregado e o realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os
pressupostos da relagcao de emprego.

Pardgrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins de subordinagao juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdao do trabalho
alheio.

O enunciado passou a incluir em nosso ordenamento o Teletrabalho como
forma de relacdo de emprego, oficialmente, pois a modalidade ja vinha sendo
praticada ha tempos e a prépria OIT, na Convencdo n. 177 de 1996, ja discorria
sobre a definicdo da modalidade de labor.'”8"®

Somente com a promulgacdo da Lei n? 13.467, de 13 de julho de 2017
(Reforma Trabalhista) que o teletrabalho ganhou mais destaque, sendo
regulamentado no capitulo Il, nos Artigos 75-A ao Art. 75-E. Para fins de definicao
de teletrabalho, cita-se o Artigo 75-B da prépria lei, que conceitua o teletrabalho

como:

75-B  CLT: Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicagdo que, por sua
natureza, ndo se constituam como trabalho externo.'®

' Em 1996 foram lancadas a Convencdo OIT n. 177 e a Recomendagdo OIT n. 184, as quais discorriam sobre o
trabalho “emdomicilio”, buscando discutir principalmente cuidados necessdrios com a satide e seguranca nessa
modalidade de trabalho. Referida modalidade ndo foi disciplinada pela OIR, devido a diversidade desituacdes
identificadas de acordo com o mesmo conceito. 1

"BRITO, op. cit.

10BRASIL. Lei n° 13.467, de 13 de julho de 2017. Altera a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada
pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis n ° 6.019, de 3 de janeiro de 1974, 8.036, de 11 de
maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar a legislagdo as novas relagdes de trabalho.
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Dessa forma, para fins de controle e fiscalizacdo, pouco importase o
empregador o faz na forma tradicional, através de controle e contatopresencial; ou
por meio da teleméatica, ensejando os mesmos resultadospara a caracterizacédo da
subordinacéo juridica. Se assim nao fosse,a norma trabalhista deixaria a margem
formas de trabalho realizadasa distancia, bem como meios de registro de jornada
inaugurados pelatecnologia, como o registro de ponto eletrdnico e o biométrico.'®’

Outro fator que devemos considerar em relagédo ao teletrabalho é o uso das
midias sociais. O Facebook, por exemplo, hoje pode ser considerado como
ferramenta que permite o contato direto entre empregador e empregado, de maneira
pratica e facil, permitindo a rapida troca de mensagens, textos, imagens, uso da
webcam, a conversacao on-line e, tudo isso, em tempo real. Tais facilidades nao
deixam de ser meios telematicos e informatizados de comando, controle e
supervisao, se equiparando, para fins de subordinacao juridica, aos meios pessoais
e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho alheio, sendopossivel,
ainda, constituir um grupo especifico de relacionamento, agregando todos os
colegas de trabalho, o que permite o comando coletivo da equipe, com feedback em
tempo real das atividades do grupo, bem como a cobranca de metas e resultados,
possibilitando aos colegas de trabalho a troca de ideias e tarefas, inclusive por meio
de video conferéncia.

Assim, o Facebook se mostra uma excelente ferramenta para o teletrabalho,
nao sé pela possibilidade de controle e comando, mas também para a plena
execucdo da atividade laborativa.'®

Verificado o enquadramento do teletrabalho dado pela legislagdo vigente, é
necessario questionar se o empregado esta ou nao sujeito a controle de jornada
bem como se esta subordinado, de alguma forma, ao seu empregador, eis que a
nova legislacdo ja o enquadra em uma situacdo em que se equipara aos

empregados que ndo possuem controle de jornada.

Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/lei/113467.htm.>. Acesso em: 02
jul.2020.

"8I ALMEIDA, op. cit. p. 786.

mMACHADO, C. S.; GOLDSCHMIDT, R. Possibilidades do Facebook no Mundo do Trabalho. 2014.
Disponivel em: <http://www.publicadireito.com.br/artigos/?cod=a5bb29b6db3cc79d.>. Acesso em> 03.07.2020.
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Pontua-se que a adequacéo da legislacao em relacao a jornada é decisiva para
implantar a tecnologia introduzida pela Industria 4.0 no Brasil, certo que o processo
de automacado significa necessariamente a flexibilizagdo do horario dos
trabalhadores. Ainda, importante destacar que é que a jornada de trabalho seja
adequada as fungdes do empregado, bem como os mesmos possam conciliar suas
atividades profissionais e pessoais, o que l|hes geraria um sentimento de
valorizagdo, os tornando mais dispostos e eficientes.'®

O certo é que se houver uma flexibilidade suficiente na jornada de trabalho, o
local de trabalho também sofrerd mudancas, a presenca do empregado nao se faz
mais tao necessaria, eis que através das novas tecnologia que permitem o contato
em tempo real, se faz possivel que o empregado esteja conectado as maquinas e
tecnologias laborais, o possibilitando que produza diagnésticos e resolucbes de
problemas em tempo real, tornando a necessidade fisica do trabalhador somente em
momentos em que realmente ocorra um mau funcionamento ou quando o

equipamento possui uma avaria impossivel de ser reparado remotamente.'®*

4.2 QUALIFICACAO E MODALIDADES DE TELETRABALHO

O teletrabalho, apesar de possuir algumas caracteristicas peculiares como a
flexibilidade de horario e auséncia de imediata fiscalizacao do empregador, ndo se
confunde total autonomia do empregado na relagcéo juridica com seu empregador,
ficando em um limbo entre o trabalho subordinado e o auténomo.'®

O teletrabalho também pode ser compreendido por outros termos, como
teleworking, telecommuting e, até mesmo, trabalho a distancia, consistindo em
prestar servicos para uma empresa de sua casa, sem as formalidades de um

trabalho local. Comumente estes empregados exercem seu labor através de um

'8 NESELLO, B. Z. Indistria 4.0 e a modernizacdo das relacdes de trabalho. Disponivel em:
https://jus.com.br/imprimir/73466/a-industria-4-0-e-a-modernizacao-das-relacoes-de-trabalho>.  Acesso  em
29.06.2020.

"NESELLO, loc. cit.
"RODRIGUES, op. cit. p. 51
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computador equipado, ndo necessitando comparecer fisicamente nas instalagdes
empresariais.'®

Para a OIT, o teletrabalho possui quatro modalidades: o trabalho em casa
(home office), trabalho realizado em centros satélites, trabalho em centros de
recursos e trabalho mével.

A legislacdo trabalhista vigente foi pensada para o trabalhador fabril,
direcionada a relacdo presencial do empregador e empregado. A inovacao
tecnoldgica, que permite ao empregado laborar de sua propria residéncia, modifica
diretamente o contrato de trabalho, ultrapassando os limites do poder de direcdo do
empregador.'®’

O teletrabalho consiste em uma forma organizacional da atividade empresarial,
nao sendo, necessariamente, um novo tipo de trabalho. A economia possibilitou a
criagdo de uma série de mecanismos juridicos a serem adotados para esse formato,
como, por exemplo, a terceirizacdo dos servicos de transmissdo de dados, a
prestacao de servicos por trabalhadores autbnomos, entre outros. Pode ser prestado
de forma autbnoma ou subordinada esua caracterizacao se da na forma como as
atividades serao prestadas, sempre observando o principio da primazia da realidade,
buscando, assim, averiguar as reais condicoes da prestacdo de servicos e as
diferentes peculiaridades, como a presenca de direcao, controle e fiscalizagdo.'®®

Pode ser realizado por conta alheia ou prépria, sendo factivel as situacdes
intermediarias e de parassubordinacao.Do exame da atipicidade e caracteristicas do
teletrabalho é possivel classificar as suas diferentes hipoteses, que vai desde o
fornecimento de servicos de informatica, com plena autonomia e gestao
organizacional de producdo e dos servigos; o desenvolvido em telecentros na
mesma cidade, regido, ou ainda, em localidade fora do pais; o subordinado realizado
na prépria residéncia do funcionario ou local eleito por ele para desenvolver
atividades por meios telematizados; o realizado de maneira mével, como um

vendedor ou viajante. Pode, ainda, o teletrabalho apresentar trés diferentes status: o

"JUNIOR, K.G.F.P. O Teletrabalho na ReformaTrabalhista: Suas Vantagens eDesvantagens. Disponivel em:
<https://ambitojuridico.com.br/cadernos/direito-do-trabalho/o-teletrabalho-na-reforma-trabalhista-suas-
vantagens-e-desvantagens/>. Acesso em: 30 mar.2021

'"'RODRIGUES, op. cit. p. 52

188 NETO, F.F.J.; CAVALCANTE, J.Q.P. O fendmeno do teletrabalho: uma abordagem juridico-trabalhista.
Revista do Direito Trabalhista, Brasilia, v. 18, n. 2, p. 6-13, fev. 2012. Disponivel em:
<https://ambitojuridico.com.br/edicoes/revista-100/o-fenomeno-do-teletrabalho-uma-abordagem-juridica-
trabalhista/>. Acesso em 0labr.2021
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teletrabalhador  autbnomo, parassubordinado/parautbnomo e  trabalhador
subordinado.®

Uma analise sobre o que as diversas definicdes de teletrabalho tém em comum
identifica a presenca de trés elementos principais: localizagdo, organizacido e
tecnologia. A existéncia dessas trés caracteristicas em conjunto distingue o
teletrabalho das outras modalidades de gestdo, podendo, ainda, ser acrescentada,
como elemento acidental, a subordinacédo - o que possibilita diferenciar o regime do
teletrabalho, j4 que esta modalidade € um género, dos quais sdo espécie o
teletrabalho empregado e o teletrabalho autbnomo, que se distinguem
principalmente pela presenca da subordinagéo.'®

Passa-se entao a distinguir as espécies de teletrabalhador, em acordo com a
sua subordinagao.

4.2.1. Teletrabalho Autbnomo

Em relacao a definicdo de empregado, o Art. 3% da CLT dispde que “considera-
se empregada toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual a
empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.” Assim, para
considerarmos o teletrabalhador como subordinado, devemos observar o que dispde
a legislacdo e seus requisitos, quais sejam: a habitualidade, pessoalidade, nao
eventualidade, onerosidade e subordinaco.'"

A pessoalidade, nada mais & que o cumprimento laboral pelo proéprio
empregado. Pessoalidade, define-se como sendo somente pessoa fisica em
especifico que podera realizar a atividade, ndo podendo, nenhuma outra, prestar
servicos em seu lugar. Quanto a onerosidade, significa o0 pagamento, o recebimento
de remuneragao, retribuicdo financeira em funcdo da atividade realizada, sendo
defeso o0 exercicio de atividades de maneira gratuita, descaracterizando a relacao de

"RODRIGUES, op. cit. p. 53

'""DACHERI, E.; FEUSER, M. M. O TELETRABALHO E AS PRINCIPAIS CRITICAS DIANTE DA
REFORMA TRABALHISTA. In. Direito do trabalho € meio ambiente do trabalho II [Recurso eletronico on-
line] organizacdo CONPEDI/ UNISINOSCoord: Maria Aurea BaroniCecato; Rodrigo Garcia Schwarz. —
Florianépolis: CONPEDI, 2018. Disponivel em:
<http://conpedi.danilolr.info/publicacoes/34q12098/a210870r/07sch5pgInkbrY91.pdf>. Acesso em 01 abril
2021

IRODRIGUES, op. cit. p. 54
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emprego caso isso ocorra. Quanto a duragao, nao eventual quer dizer que o servico
deve serprestado de maneira continua, permanente, habituale ndo de forma
esporadica.'®

Nao sendo verificado um desses requisitos, o teletrabalhador sera enquadrado
como trabalhador auténomao.

O trabalho autbnomo consiste em toda atividade exercida de maneira liberal,
prestando servicos para empresa ou pessoas por determinado tempo, sem qualquer
vinculo empregaticio, possuindo autonomia financeira e profissional e néao
assumindo o papel de um funcionario efetivo.'®

Para Nascimento, o profissional autbnomo figura-se como sendo um
trabalhador que ndo delega nem transfere atividades a terceiros, bem como néo o
transfere poderes de organizacdo do seu exercicio, existindo uma auto-organizacao
sem a existéncia de submissdo ao poder de controle ou disciplinar em relacéo a
outra pessoa ou empresa, exercendo sua atividade em acordo com o que lhe
convém e entender adequando.'®*

O trabalho autbnomo passou a ser devidamente regulamentado pela reforma
trabalhista (Lei 13.467/2017) através do artigo 442-B, mas o texto legal ndo possui
informacdes suficientes para pacificar as suas peculiaridades, sobretudo as
fronteiras entre esta forma de trabalho e o contrato de trabalho celetista. Segundo o
dispositivo"a contratagcdo do autdbnomo, cumpridas por este todas as formalidades
legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou ndo, afasta a qualidade de
empregado prevista no artigo 3o desta Consolidagao".

Através dessa norma, os empregadores passaram a ter a alternativade
contratar funcionarios autbnomos com base em uma previsdo da CLT, porém, com
normas contratuais regulamentadas estritamente pelo direito privado. Ou seja, a CLT
apenas forneceu a base, ndo trazendo qualquer delimitacdo do contrato auténomo,

permanecendo uma inseguranca juridica. Assim, de um lado tem-se o Cédigo Civil,

"2 ARAUJO, L.A; MORELLO, E.J. O teletrabalho e a configuracio de vinculo empregaticio frente  relativagdo
dasubordinacdo juridica. Disponivel em:
<http://nippromove.hospedagemdesites.ws/anais_simposio/arquivos_up/documentos/artigos/ebd713f8f24b52a8a
06da1598278f3be.pdf>. Acesso em: 02.04.2021

3CONTABILIZEL Trabalho Auténomo: O que é? Guia com lista de profissdes. Disponivel em:
<https://www.contabilizei.com.br/contabilidade-online/trabalho-autonomo/>. Acesso em: 02 abril 2021

194 NASCIMENTO. A. M. Curso de Direito do Trabalho. So Paulo: 26 ed. Editora Saraiva 201 1,p.173
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que proclama a liberdade de contratar e, do outro lado, ha a CLT, que busca
proteger as relacdes de trabalho.'®®

O teletrabalho abrange outros elementos, ndo somente desprendendo o
trabalhador da sede fisica da empresa, com isso, ndo se pode simplificar a relagéo,
estabelecendo tdo somente que, quem trabalha a distancia,seja considerado um
autdbnomo, necessitando, entretanto, que haja relacdo de trabalho entre o
empregado e o empregador,afastando as qualificacbes de um trabalhador
auténomo.

O teletrabalho é resultado de estratégias empresariais de descentralizacéo e
externalizacdo,com objetivo principal de reduzir custos indiretos e, a utilizacdo de
trabalhadores autbnomos é uma das formas utilizadas para redugdo dos seus
custos. Em suma, o teletrabalho auténomo é aquele descentrado, realizado de
maneira individual e ndo interativo, de maneira off-line, sem conexao telematica com
a rede central da empresa contratante, realizado através de um software proprio que
nao seja de propriedade do contratante, sendoos riscos da atividade e proveito do
fruto do trabalho pertencentes ao trabalhador contratado, inexistindo relacdo de
trabalho.'®®

4.2.2. Teletrabalho Parassubordinado

A parassubordinacdotem origem na Italia, devido a falta de protecéo legal aos
trabalhadores autdbnomos. A ideia de labor parassubordinado foi introduzida em
1973, pela Leiltaliana n® 533, tendo como objetivo majorar o resguardo jurisdicional
na solucao de conflitos contratuais existentes entre a prestacdo autbnoma e
subordinada.®’

Para Amauri Mascaro Nascimento o trabalho parassubordinado:

'">CORIOLANO, T.G. A (des)regulamentagdo do trabalho auténomo pela lei 13467/17 e o perigo do apego a
forma. Disponivel em: <https://www.migalhas.com.br/depeso/317683/a--des-regulamentacao-do-trabalho-
autonomo-pela-lei-13467-17-e-o-perigo-do-apego-a-forma>. Acesso em 02 abril2021

' RODRIGUES, op. cit. p. 57

DE OLIVEIRA, T.M. O teletrabalho como nova relagio laboral e sua compatibilidade com os principios e
normas juslaboralistas. Disponivel em: <http://www.sobratt.org.br/site2015/wp-content/uploads/2019/05/TCC-
Thiago-Mattos-de-Oliveira-1.pdf>. Acesso em 03 abril2021
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O trabalho parassubordinado € uma categoria intermediaria entre o
autbnomo e o subordinado, abrangendo tipos de trabalho que nao se
enquadram exatamente em uma das duas modalidades tradicionais, entre
as quais se situa como a representacdo comercial, o trabalho dos
profissionais liberais e outras atividades atipicas, nas quais o trabalho é
prestado com pessoalidade, continuidade e coordenagdo. Seria a hipbtese,
se cabivel, do trabalho autbnomo com caracteristicas assimilaveis ao
trabalho subordinado.'#®

Para Amanthea, a parassubordinagdoé um contrato de colaboracao
coordenada e continuada, em que o prestador de servicos colabora para a
consecucao de uma atividade de interesse da empresa, porém com o seu trabalho
coordenado conjuntamente com o tomador de servicos, numa relacdondo
eventual.'®

Entende-se como uma relacdo de natureza continua, onde os trabalhadores
desenvolvem atividades enquadradas nas necessidades organizacionais dos
tomadores de servicos, respeitando e cumprindo o estipulado em contrato, visando
colaborar para os fins do empreendimento.

O Brasil ndo prevé a figura do trabalho parassubordinadodiante da
complexidade da zona turva entre o trabalho auténomo e o labor com vinculo
empregaticio, o que deixa trabalhadores e tomadores de servicos em completa
inseguranca juridica, inserindo-se, nesse contexto, indubitavelmente, o
teletrabalhador.?%

O que caracteriza a parassubordinacdoé a continuidade do servico, a
pessoalidade, coordenacdo e dependéncia econdmica.A continuidade possui
semelhanca com a chamada nao-eventualidade, requisito necessario para declarar o
vinculo contratual, assim, a prestacao deve ocorrer com determinada frequéncia e

habitualidade ea coordenacdo somente seria passivel de se revelar através de

""NASCIMENTO, A.M. Curso de direito do trabalho: histéria e teoria geral do direito do trabalho: relaces
individuais e coletivas do trabalho / Amauri Mascaro Nascimento. — 26. ed. — Sdo Paulo: Saraiva, 2011, p.560
" AMANTHEA, D. V.A evolucio da teoria da parassubordinagdo: o trabalho a projeto. So Paulo: LTr, 2008,

p.43
“FREITAS, LF. Teletrabalhador e a configuragio do vinculo empregaticio. Anilise das teorias da
parassubordinacio e da subordinagdo estrutural. Disponivel em:

<https://jus.com.br/artigos/21393/teletrabalhador-e-a-configuracao-do-vinculo-
empregaticio#: ~:text=Provavelmente %20em%20raz%C3 % A30%20de%20seu,se %20nesse %20contexto%200%
20teletrabalhador.>. Acesso em: 11 mar. 2021
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reiteradas prestagdes continuas, 0 que exclui da parassubordinacdo prestacoes
autébnomas Unicas, ja que eventuais e esporadicas.?”’

Assim, referida relacdo ndao pode ser enquadrada como autébnoma, pois,traz
caracteristicas distintas tanto do autbnomo quanto do empregado vinculado,
notando-se a autonomia do empregado através de sua liberdade em poder vender
seu produto ou servico a outros interessados, mas,ao0 mesmo tempo, uma espécie
de subordinacgéao, ja que a obrigacao deixa de ser Unica e possui continuidade para o
mesmo tomador de servigos/comprador.??

E facil a distingdo do trabalhador subordinado e do auténomo, entretanto com a
existéncia de novas modalidades de labor introduzidas pela tecnologia e
terceirizacdo aumentam as dificuldades para interpretar e conceitua-las
adequadamente.

4.2.3. Teletrabalho Subordinado

A CLT aborda o instituto da subordinacao através da palavra “dependéncia”,
em seu art. 32, o qual dispbe ser o empregado‘toda pessoa fisica que presta
servicos de natureza nao eventual a empregador, sob dependéncia deste e
mediante salario”.?*

O trabalho subordinado se caracteriza quando o trabalhador transfere ao
terceiro ou empregador o poder de diregcdo sobre o seu trabalho, se sujeitando ao
seu poder organizacional de controle e disciplina.?**

Segundo Delgado, os profissionais que exercem trabalho a distancia estao
submetidos a subordinacao objetiva e estrutural, sendo certo que as dimensdes nao
sdo excludentes, mas complementares.?®

Para a legislagao brasileira, através do Art. 6° da CLT, desde que esteja
caracterizada a relacdo de emprego, ndo havera nenhuma distincdo entre o

trabalhado padrdo e o executado em casa, sendo que as possibilidades mais

*'DE OLIVEIRA, loc. cit.

*’FREITAS, loc. cit.

23BRASIL. Decreto-lei n° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943. Aprova a Consolida¢do das Leis do Trabalho.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm>. Acesso em: 04.04.2021
*“NASCIMENTO, op. cit. p.164.

2% DELGADO, 2019, op. cit. p.354



69

comumente utilizadas se dao por ligacées via celular e online, pelo computador
pessoal ou 0 da empresa.

Subordinacdo pode ser compreendida como o direito de o empregador
comandar, dar ordens, criando a obrigagcdo correspondente para o empregado
submeter-se as ordens. Compreende-se, na doutrina, como a subordinacdo de
juridica, para opd-la, principalmente, a subordinacdo econémica e a subordinagcéao
técnica - que comporta dar dire¢do aos trabalhos do empregado.?®®

Barros aponta que a subordinacdo exercida pelo empregador ndo precisa ser
realizada constantemente, bem como n&o se faz necessaria a vigilancia continua
dos trabalhos realizados, sendo realmente importante ao empregador poder ordenar,
comandar, dirigir e fiscalizar a atividade do contratado, ressaltando-se a
importanciada possibilidade do empregador em intervir na atividade do empregado,
pois a subordinacdo juridica ndo se configura somente através da fiscalizagdo de
horario ou controle direto para cumprimento de ordens.?’

No teletrabalho, é possivel realizar a fiscalizagdo do trabalhador através de
conexao direta pela internet, onde a empresa e o empregado consideram o controle
no trabalho virtual ndo menos intenso, embora ocorra de maneira oculta e
sofisticada, muitas vezes de maneira mais invasiva, interferindo na esfera pessoal
do trabalhador.Nessa modalidade de trabalho, a insercao fisica do trabalhador é
substituida pela conexao a distancia e seu salario/remuneracao tem como base de
calculo a quantidade de informacbes recebidas e entregues, incentivada por
premiacées por sua produtividade, deixando de ser uma obrigacdo de meio e
tornando-se uma obrigacdo de fins. Tais transformacbes tecnoldgicas néao
eliminaram a subordinacao juridica, apenas acentuaram o poder de direcdo do
empregador, mudando o seu conceito de subordinacao, flexibilizando os atores que
compde essa relacdo de emprego.?®

O que se observa, com a implementagéao do teletrabalho, é a precarizagao da
relacdo empregaticia, onde o empregador/contratante busca extrair do individuo um
padrdao de trabalho integral e sem delimitacdo temporal, sendo necessario um

% FILHO, E.M; MORAES, A.C.F. Introdugdo ao direito do trabalho. 10 ed. Sdo Paulo: LTr, 2010, p. 277
*”BARROS, loc. cit.

“®BODENMULLER, A.A.N.M. Redimensionamento da subordinagdo juridica para os teletrabalhadores: Um
estudo sobre as novas possibilidades de categoria para o teletrabalho. Disponivel em
<https://www.conteudojuridico.com.br/consulta/artigos/55262/redimensionamento-da-subordinao-jurdica-para-
os-teletrabalhadores-um-estudo-sobre-as-novas-possibilidades-de-categoria-para-o-teletrabalho>. Acesso em: 10
mar.2021
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tratamento legislativo diferenciado ao teletrabalhador subordinado, dentro das
ramificacdes de subordinacdo.?®®

Em relagéo ao critério locativo, tem-se o teletrabalho em domicilio, teletrabalho
em telecentros, teletrabalho némade e teletrabalho transnacional;

Quanto ao teletrabalho emdomicilio, trata-se da prestacao laboral no domicilio
do proprio empregado, o qual se utiliza de mecanismos telematicos.Consiste na
prestacao habitual da atividade do empregado em sua residéncia, substituindo o
local da empresa onde, ordinariamente, seria sua atividade, recebendo, tratando e
enviando informagdes; sendo otimizado, diante das ferramentas de trabalho
utilizadas, e quantitativo, diante da possibilidade de flexibilizagdo da jornada do
labor.?1°

Em relagdo ao teletrabalho realizado em telecentros, trata-se de atividades
realizadas em locais de trabalho descentralizados da sede central da empresa
contratante, sendo os centros compartilhados ou comunitérios, providenciados pela
prépria empresa, em coparticipacdao ou nao com outra empresa, proporcionando aos
empregados toda a infraestrutura basica necessaria.?"’

No teletrabalho nédmade ou mével, o teletrabalhador ndo possui localidade fixa
para a realizagdo dos seus servicos, configurando-se quando a atividade é realizada
em um escritério mével ou portatil, podendo ser realizada em qualquer local,
bastando a utilizacdo de um computador portatii e o uso de telecomunicagdes
méveis, sendo uma das modalidades mais promissoras, ja que atende a evolugao
tecnolégica aliada a grande flexibilidade de utilizacdo, o que potencializa a
realizacdo do teletrabalho em suas variadas formas.?'?

Quanto ao fato de ser realizado de maneira permanente, caracteriza-se quando
o tempo de labor fora da sede da empresa ultrapassa 90% do tempo de trabalho
desenvolvido e o teletrabalho alternadoou quando o trabalhador permanece 90% do
tempo de oficio no mesmo local. Pode, ainda, ser suplementar — ou seja, €

frequentemente realizado, mas nao diario, podendo ser on-line ou off-line.

*BODENMULLER, op. cit.

*’RODRIGUES, op. cit. p.84

' CARDOSO, Bruno. O que é teletrabalho, quais suas vantagens e as novidades trazidas pela Reforma?.
Disponivel em: <https://brunonc.jusbrasil.com.br/artigos/603033170/0-que-e-teletrabalho-quais-suas-vantagens-
e-as-novidades-trazidas-pela-reforma>. Acesso em 08 abril 2021

20 fendmeno do teletrabalho. Disponivel em:
<https://elearning.iefp.pt/pluginfile.php/47381/mod_scorm/content/0/mod03/03mod03.htm>. Acesso em 05
mar.2021.
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4.3 O TELETRABALHO E SUA POPULARIZAGAO FRENTE A PANDEMIA DO
COVID-19

Com a pandemia de Covid-10, a modalidade teve um grande aumento em sua
popularidade e uso. Isso decorre do confinamento adotado pelos poderes
governamentais, objetivando a diminuicdo da taxa de transmissibilidade e o
consequente risco de um aumento exponencial no numero de contaminados. Veja-
se que,no isolamento social estabelecido pelos poderes governamentais, as
empresas privadas e publicas passaram a adotar alternativas tecnoldgicas, que
possibilitassem continuidade de suas atividades, buscando, com isso, diminuir
impactos econémicos na sociedade.

Diante desse cenario, foi publicado, em fevereiro de 2020, a Lei n? 13.979, a
qual dispée sobre medidas de enfrentamento da emergéncia de saude publica
decorrente doCoronavirus. No que diz respeito ao Direito do Trabalho, as principais
Medidas Provisérias editadas foram a 927, de 22 de marco de 2020 e a 936, de 01
de abril de 2020. Foi através da Medida proviséria 927, em seu art. 32, que o poder
publico, buscando o enfrentamento dos efeitos econémicos decorrentes do estado
de calamidade publica e preservacdao do emprego e da renda, possibilitou aos
empregadores, dentre outras medidas, o uso do teletrabalho.?™

O capitulo Il da referida MP destinava-se, exclusivamente, a tratar sobre o
teletrabalho e sua aplicacdo no periodo de calamidade publica, dispondo, em seu
artigo 4°, que o empregador podera, a seu critério, alterar o regime de trabalho
presencial para o teletrabalho, trabalho remoto ou outro tipo de trabalho a distancia e
determinar o retorno ao regime de trabalho presencial, independentemente da
existéncia de acordos individuais ou coletivos, dispensado o registro prévio da
alteracao no contrato individual de trabalho.

Segundo dados do IBGE antes da pandemia em 2018, o total de pessoas que
laboravam em teletrabalho era de 3,8 milhdes de pessoas, em pesquisa realizada
pelo mesmo instituto no més de junho de 2020, estimou que 8,6 milhdes de

*BSTURMER,  G.;FINCATO, D. TELETRABALHO E  COVID-19.  Disponivel  em:
<https://www.pucrs.br/direito/wp-content/uploads/sites/11/2020/06/2020_06_22-direito-covid-19-ppgd-
artigos_e_ensaios-teletrabalho_e_covid-19.pdf.>.Acesso em: 11.09.2020.
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brasileiros trabalhavam de maneira remota, totalizando o percentual de 12,4% da
populagdo ocupada do pais — um aumento consideravel.?'*

Ainda, segundo dados do IPEA, em maio de 2020 o teletrabalho foi exercido
por 13,3% das pessoas ocupadas no Brasil o que totalizava o equivalente a 8,7
milhdes de trabalhadores.?'®

Foi uma mudanca inesperada e subita, entdo, a utilizacao e obrigatoriedade do
teletrabalho foi impactante, sem mencionar a utilizacao de recursos de tecnologias
de informacdo e comunicacdo, os quais muitos empregadores nao tiveram tempo
habil para disponibilizar. Assim, muitos empregados passaram a utilizar
equipamentos pessoais para a realizacdo do labor, sem qualquer preparo ou
protecdo adequada para o trato dos dados empresariais.?'®

O TST, através de matéria especifica sobre o tema, destacou softwares e
aplicativos para auxiliar a implementacao do teletrabalho, citando, como exemplo,
alguns destinados ao gerenciamento de equipes, mas, ressaltando a importancia e a
necessidade da seguranca da informacdao em atividades desempenhadas em home
office, eis que é comum ao trabalhador manipular dados sensiveis ou sigilosos,
sendo essencial manter o sistema operacional do computador do trabalhador
devidamente atualizado e, se possivel, utilizar de softwares de VPNfornecido pelo
empregador, bem como a o uso de antivirus.?'"?'®

Os riscos do teletrabalho e o consequente impacto na privacidade e protecao
de dados pessoais resultam na necessidade de adocdo e aprimoramento de
procedimentos de seguranca, instrucdes basicas de seguranca sobre procedimentos
de autenticacao nos equipamentos, atualizagdo constante dos sistemas operativos,

a revisdo do enquadramento normativo aplicavel aos trabalhadores e, ndo menos

2MOLIVEIRA, N. Teletrabalho ganha Impulso na pandemia, mas regulacio é objeto de controvérsia. Disponivel
em: <https://www12.senado.leg.br/noticias/infomaterias/2020/07/teletrabalho-ganha-impulso-na-pandemia-mas-
regulacao-e-objeto-de-controversia>. Acesso em: 11 set. 2020

ZISCAMPOS, A.CEm maio, 13,3% das pessoas ocupadas exerceram teletrabalho. Disponivel em
<https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2020-07/em-maio-133-das-pessoas-ocupadas-exerceram-
teletrabalho#> . Acesso em: 12 set.2020

JPATRICIO, T. COVID-19: Teletrabalho e  Proteccio de  Dados. Disponivel — em:
<https://www.tpalaw.pt/destaques/noticias/COVID-19-Teletrabalho-e-Proteccao-de-Dados/253/>. Acesso em:
12 set. 2020

2T “YPN é uma sigla, em inglés, para “Rede Virtual Privada” e que, como o nome diz, funciona criando uma
rede de comunicacoes entre computadores e outros dispositivos que tém acesso restrito a quem tem as
credenciais necessdrias.” Fonte: TechTudo. Disponivel em:
<https://www.techtudo.com.br/noticias/noticia/2015/11/0-que-e-vpn-saiba-tudo-sobre-rede-virtual-
privada.html#:~:text=VPN%20%C3 % A9 %20uma%?20sigla%2C%20em,quem%20tem%20as%20credenciais %2
Onecess%C3%A lrias.>. Acesso em: 13 set. 2020

*STRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO (TST). ESPECIAL TELETRABALHO: o trabalho onde vocé
estiver. Disponivel em: <http://www.tst.jus.br/teletrabalho>. Acesso em: 12 set.2020
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importante, a implementacao de politicas internas relacionadas com a seguranca de
informagao e a prote¢do de dados.?'®

Com o teletrabalho, a vigéncia e aplicacdo LGPD passou a impactar
diretamente na vida das empresas e 6rgdos publicos, pois o texto legal ira
regulamentar o uso, a protecéo e a transferéncia dos dados pessoais, prevendo as
autoridades responsaveis, competéncias e puni¢cdes aos que nao se adequarem aos
seus preceitos. Veja-se, que toda empresa, pessoa fisica ou érgao governamental
que utiliza (ou pretender utilizar) de dados, necessariamente, devera adotar meios
de protecao aos dados pessoais, sofrendo fiscalizagcdo em relagao a implementacao
da lei, para que adotem medidas de tratamento e protecao, elaborando relatérios e
demonstrando a metodologia utilizada para a coleta e seguranca das informacdes
salvas em seus bancos de dados.?®

Diante dessa aplicacao é que se verifica a dificuldade de controle do
teletrabalho, pois, a empresa deve disponibilizar, além de informacbées e dados
necessarios ao bom desempenho de seus empregados, meios que possibilitem
garantir a seguranca de transito de dados, fazendo uso de sistemas criptografados,
senhas e fokens como meios de garantir maior seguranga contra possiveis
vazamento de dados pessoais e sensiveis de seus clientes ou, ainda, da prépria
empresa e seus trabalhadores.

A pandemia afetoudrasticamentendo apenas a vida das pessoas, mas,
tambémdos hackers, que, no segundo trimestre de 2020,aproveitaram a doenca
para aumentar as campanhas fraudulentas na internet, o que fez com que ataques

envolvendo ransomware®®' e tentativas de phishing®? crescessem exponencialmente

*"PATRICIO, loc. cit.

mANDRADE, F. (0] teletrabalho e a LGPD. Disponivel em:
<https://fabioandradems.jusbrasil.com.br/artigos/805677127/o-teletrabalho-e-a-1gpd ?ref=feed>. Acesso em: 13
set.2020

*'“Ransomware é um software malicioso que infecta seu computador e exibe mensagens exigindo o pagamento
de uma taxa para fazer o sistema voltar a funcionar. Essa classe de malware € um esquema de lucro criminoso,
que pode ser instalado por meio de links enganosos em uma mensagem de e-mail, mensagens instantaneas ou
sites.” Disponivel em: <https://www.kaspersky.com.br/resource-center/definitions/what-is-ransomware>. Acesso
em: 13 set.2020

22«phishing é o crime de enganar as pessoas para que compartilhem informagdes confidenciais como senhas e
nimero de cartdes de crédito. Como em uma verdadeira pescaria, hd mais de uma maneira fisgar uma vitima,
mas uma tatica de phishing é a mais comum.” Disponivel
em:<https://br.malwarebytes.com/phishing/#:~:text=Phishing%20%C3 % A9 %200%20crime%?20de,phishing %20
9%C3%A9%20a%20mais%20comum.>. Acesso em: 13 set.2020
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nesse periodo. Os criminosos passaram a se valer de tematicas correlatas ao surto
da doenca, na tentativa de para roubar dados sigilosos.?*

Segundo pesquisa, entre os meses de marco e abril de 2020, o total de
ataques virtuais no Brasil passou de 14.000 para 105.000, representando um
aumento de 86,6%, isso decorre de uma estratégia utilizada por criminosos para que
0 golpe permaneca mesmo apds que um dos enderecos usados seja localizado,
aumentando, assim, a quantidade de possiveis vitimas.

Ainda, é necessario destacar outro exemplo de golpe virtual ocorrido no Brasil,
em que, antes mesmo do governo federal liberar o cadastro para beneficiarios do

auxilio emergencial®®*

, Ccriminosos criaram uma pagina fake prometendo o
pagamento entre 200 e 1200 reais, com layout de pagina oficial. Essa pagina foi
acessada mais de 11 milhdes de vezes por pessoas que buscavam receber o
referido auxilio, afetando, ao longo do més de abril, uma média de 364.000
brasileiros.?®

Embora cientes dos riscos, empresas veem no teletrabalho uma forma de
otimizacao da linha produtiva e reducdo de custos de infraestrutura, economizando
com salas, mobiliarios, nao necessitando de locacéo ou sede para suas atividades,
diminuindo expressivamente,além de recursos, custos diversos como: cafezinho,
agua, telefone, refeicao, transporte dos trabalhadores, sem mencionar a reducao em
relagdo aos riscos risco de acidentes de trajetos de seus funcionarios.??

Com o beneficio trazido pela adocdo do teletrabalho e percebido pelas
empresas, ha uma tendéncia de permanéncia e, certamente,muitas seguirdo
utilizando. E o caso do fundador e executivo-chefe do Facebook, Marck Zuckerberg,
por exemplo, que informou recentemente, em entrevista, que metade de sua equipe

(45.000 empregados) passara a exercer suas atividades de maneira remota nos

**DEMARTINI, F. Ransomware e phishing lideram golpes mais populares no segundo trimestre de 2020.

Disponivel em: <https://canaltech.com.br/seguranca/ransomware-e-phishing-lideram-golpes-mais-populares-no-
segundo-trimestre-de-2020-71329/> Acesso em: 13 set.2020

“Beneficiofinanceiro concedido pelo Governo Federal destinado aos trabalhadores informais,
microempreendedores individuais (MEI), autdbnomos e desempregados, e tem por objetivo fornecer protecdo
emergencial no periodo de enfrentamento a crise causada pela pandemia do Coronavirus - COVID 19.
Disponivel em: <https://www.caixa.gov.br/auxilio/Paginas/default2.aspx>. Acesso em: 14.09.2020

*®LOPES, A. Na pandemia, golpes na internet aumentam; o surto é isca dos criminosos. Disponivel em:
<https://veja.abril.com.br/tecnologia/na-pandemia-golpes-na-internet-aumentam-o-surto-e-isca-dos-
criminosos/>. Acesso em: 14.09.2020

2Z50LIVEIRA NETO, C. Trabalho em ambiente virtual: causas, efeitos e conformacdo. 2017. 238 f. Tese
(Doutorado em Direito) - Programa de Estudos Pés-Graduados em Direito, Pontificia Universidade Cat6lica de
Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2017, p. 111. Disponivel em: <https://tede2.pucsp.br/handle/handle/20883>. Acesso
em:13 set.2020
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préximos anos, apontando que metade dos empregados trabalhara remotamente até
o0 ano de 2030.%%”

A necessidade de acesso a rede, servidores e arquivos pelos empregados que
se ativam em regime de teletrabalho fragiliza os meios de seguranca das empresas,
possibilitando a cyber criminosos capturar dados, informagdes estratégicas ou dados
pessoais. Ainda, existe o risco dos proprios empregados, devido a falta de
capacitacdo, colocar a empresa e seus dados em risco. Por exemplo, se qualquer
trabalhador clicar em um arquivo viral, que permita aos criminosos criptografar o
servidor da empresa remotamente, a possibilidade de danos que podem resultar
aempresas vai muito além de somente a captura de informacdes e dados, podendo
prejudicar a sua imagem e, inclusive, a continuidade do negécio.??®

Ainda, algumas dicas de como reduzir os riscos associados ao home Office, é
o fornecimento de uma VPN (Rede Privada Virtual) para que as equipes possam se
conectar com seguranca a rede corporativa; a restricdo aos direitos de acesso dos
usuarios que se conectam a rede corporativa; melhor adequacao e informacao as
equipes sobre os perigos em responder mensagens nao solicitadas e acessar links
ou baixar arquivos com origem desconhecida; a instalacdo de atualizacdes mais
recentes dos sistemas operacionais e de aplicativos e a protecdo de todos os
dispositivos da empresa (smartphones, laptops e tablets) com uma solucdo de
seguranca adequada.?**

Convém destacar que o tratamento previsto na Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) n&o se restringe apenas em coletar informagdes, envolvendo, igualmente,
todas as operag¢des mencionadas no item X do Art. 52, quais sejam:coleta, producgéo,
recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducado, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacédo, avaliagdo ou controle

da informagao, modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusao ou extragcéo.?*°

*’SANDOVAL, P.X.Facebook espera que metade da sua equipe trabalhe 2 distincia na préxima década.
Disponivel em: <https://brasil.elpais.com/tecnologia/2020-05-22/facebook-espera-que-metade-da-sua-equipe-
trabalhe-a-distancia-na-proxima-decada.html>. Acesso em: 15 set.2020

“GUIMARAES, G. Home office exige protocolos corporativos contra o vazamento de dados Disponivel em:
<https://www.securityreport.com.br/destaques/home-office-exige-protocolos-corporativos-contra-o-vazamento-
de-dados/#.X2kqPfZKjIU>. Acesso em: 16.09.2020

*RODRIGUES, R. Coronavirus: Dicas para empresas adotarem home office. Disponivel em:
<https://www.kaspersky.com.br/blog/coronavirus-dicas-home-office/14497/>. Acesso em: 19 set.2020
*BRASIL. LEI N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
(Redacao dada pela Lei n° 13.853, de 2019). Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/1ei/113709.htm>. Acesso em: 06.09.2020
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Assim, ndo importa se 0 acesso aos dados de clientes, parceiros,
colaboradores e fornecedores ocorre dentro do ambiente fisico de uma corporacao,
bastando, tdo somente, que, no ambiente digital da empresa, disponha de medidas
técnicas e administrativas que possibilitem a protecdo dos dados pessoais, de
acessos nao autorizados, situacbes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracao, comunicacgao ou difusdo, prevenindo, ainda, eventuais danos decorrentes
do uso de dados pessoais.?®'

Afinal, o objetivo da lei é trazer maior seguranca e impor limites ao tratamento
dos dados, estabelecendo regras especificas para garantir a privacidade aos
titulares de dados, tanto no ambiente digital quanto fora dele.?*

Igualmente, merece destaque outros trés pontos da Lei Geral de Protecdo de
Dados, que trazem maiores consequéncias do ponto de vista da gestdo empresarial:
a estruturacdo geral para atendimento eficaz e eficiente ao tratamento de dados,
garantindo a sua protecdo; a criacao ou contratacdo de agentes que realizardo o
correlato tratamento e; as indicagdes procedimentais elencadas no capitulo da lei
que trata das boas praticas e da governanca.?*®

Assim, imperioso destacar a necessidade de fornecer meios que garantama
protecdo aos trabalhadores em regime de teletrabalho e que irdo utilizar do banco de
dados de seus empregadores para desenvolver seu labor, ja que esses, quando nédo
possuem meios adequados de protecao, sao alvos faceis de cyber criminosos.

O avanco e desenvolvimento tecnoldgico facilitou a colheita e armazenamento
dos dados pessoais, trazendo a sociedade facilidades e otimizacdo de tempo,
entretanto, referidas informag6es podem ser igualmente utilizadas para prejudicar a
vida das pessoas.

Os dados pessoais estdo diretamente ligados ao individuo, envolvendo
informag¢des como o nome, RG, CPF, tipo sanguineo, caracteristicas fisicas ou, até
mesmo, informagdes biométricas e informacdes geradas pelo seu uso da internet e
redes sociais, como o numero de curtidas, postagens, preferéncias de compra, entre

outras informacgdes atrativas para o mercado consumidor, por exemplo.

Z!GUIMARAES, op. cit.

2SANTOS, N.A. LGPD: Lei geral de protecio de dados pessoais e seus reflexos empresariais in Anais do
EVINCI —UniBrasil, Curitiba, v.5, n.l, 2019, p. 142, out. Disponivel em:
<https://portaldeperiodicos.unibrasil.com.br/index.php/anaisevinci/article/view/4852>. Acesso em: 17.09.2020
MEZZAROBA, O; LUPIL A.L.P.B.; DASSAN, L.A. Lei Geral De Protecio De Dados: Impactos Normativos
No Direito Empresarial. Relagcdes Internacionais no Mundo Atual, [S.1.], v. 2, n. 23, 2019, p. 272 et. seq. ISSN
2316-2880. Disponivel em: <http://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/RIMA/article/view/3899>. Acesso em:
19 set.2020
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A utilizacao irrestrita teletrabalho, sem avaliar os riscos atinentes a privacidade
e protecdo de dados pessoais, podem trazer grande prejuizo para a sociedade e,
ainda que se mostre atraente as empresas, como forma de aperfeicoar os servicos e
a produtividade, além da reducao de custos, seu uso deve respeitar e assegurar a
protecdo de dados em acordo com o que prevé a LGPD, buscando garantir
seguranca e confiabilidade no uso e tratamento de dados pessoais.

Dessa forma, € crucial que se garanta ao cliente e trabalhador, enquanto
cidadao, maior protecdo em relacdo aos seus dados pessoais, podendo se pensar
nessa protegdo, inclusive, como um direito fundamental, embasando esse
pensamento nos mesmos direitos fundamentais constitucionalmente previstos como

0 a tutela da privacidade e a intimidade do individuo.

5 DIREITO A DESCONEXAO

O Direito a desconexao busca discutir a jornada de trabalho, seus excessos e
imimitagbes, e como essa conexdo constante influencia os direitos fundamentais de
segunda dimensdo como educacdo, saude e lazer, garantidos pelo artigo 6° da
Constituicao Federal, ainda que a relagcao dada entre empregados e empregadores
ocorra em ambito privado,, buscando através da sua observancia efetivar a natureza
protetora do direito do trabalho, ndo permitindo as partes que disponham livremente
sobre os termos do contrato de trabalho entabulado., e mesmo que as partes
pudesses, a observacdo dos direitos constitucionais & obrigatéria a todas as
relagdes juridicas firmadas.?**

Varios doutrinadores entendem que a saude esta atrelada a promocéo e a
qualidade de vida do trabalhador, por conseguinte, € um direito basico no exercicio
da cidadania, relacionada com a qualidade de vida do individuo e possuindo
previsao no rol de direitos fundamentais sociais previstos pela Constituicdo Federal.

A saude do cidadao esta prevista na Carta Magna, em seu Art. 196, o qual
dispde que a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante

politicas sociais e econémicas.

234HARFF, R.N.Direito a desconexdo:estudo comparado do direito brasileiro com o direito francés. In: revista
eletronica. Tribunal regional do trabalho da 04® regido. Rio grande do Sul, 2017, p. 53.
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Para a Organizagdo Mundial da Saude (OMS), o conceito de saude é mais
abrangente e amplo do que estar ou nao enfermo.Saude é um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social; e ndo consiste apenas na auséncia de doenca ou
enfermidade. Gozar do melhor estado de saude possivel, constitui um dos direitos
fundamentais de todo o ser humano, sem distincdo de raca, de religido, de credo
politico, de condigdo econdmica ou social.?*®

Dessa forma, o Estado deve procurar o bem-estar e a saude de todos, nao
impedido que as pessoas procurem por seu bem-estar. Por isso existem normas
obrigando vacinacéo, isolamento de determinadas doencas, notificagdes de outras,
destruicdo de alimentos inadequados, controle do ambiente de trabalho etc.

Sendo um Direito Fundamental previsto na Constituicdo, foi crescendo a
preocupacao com os ambientes de trabalhos nocivos a saude dos trabalhadores,
lembrando que o ambiente laboral precisa de tutela preventiva, buscando evitar
doencas e acidentes, pois, a saude do trabalhador ndo pode ser restaurada em sua
integralidade.?®

E, justamente, a salde e essa garantia constitucional tutelada pelo Estado e
defendida pelas organizagbes internacionais, que deve ser verificada e estudada
quando a empresa passa a adotar o regime de teletrabalho, onde o funcionario
passa a exercer atividades profissionais em seu ambiente de lazer e descanso,
podendo prejudicar sua saude mental e fisica.

Um dos fatores que prejudica a saude do trabalhador no Brasil, é a distribuicdo
da jornada de trabalho, destacando que a indiscriminada utilizacdo de mao-de-
obra,para além da jornada, € altamente prejudicial ao trabalhador. A solugédo seria
repelir a possibilidade de realizacdo de horas extras, entretanto, diante da
inviabilidade econdmica, isso se torna impensavel, ante a alta demanda de bens e
servicos pela economia nacional.?®’

Ao contrario do que se imaginava, o trabalho - que deveria ser reduzido

progressivamente com o avancgo das tecnologias -,pende para o lado contrario, e o

POMS. Constituicio da  Organizagio Mundial da Sadde (OMS/WHO). 1946. Disponivel
em<http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/OMS-Organiza%C3 % A7%C3 % A3o-Mundial-da-

Sa%C3%B Ade/constituicao-da-organizacao-mundial-da-saude-omswho.html> Acesso em: 03.07.2020

56 MELO, op. cit. p. 36

27 BOUCINHAS FILHO, J.C.. Reflexdes sobre as Normas da OIT e o Modelo Brasileiro de Protecdo a Satide e
a Integridade Fisica do Trabalhador - Revista LTr. Legislacdo do Trabalho, v. 11, 2012, p. 1355, Disponivel em:
<http://www.lex.com.br/doutrina_23686422_REFLEXOES_SOBRE_AS_NORMAS_DA_OIT_E_O_MODEL
O_BRASILEIRO_DE_PROTECAO_A_SAUDE_E_A_INTEGRIDADE_FISICA_DO_TRABALHADOR .aspx
>. Acesso em: 03 jul. 2020.
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qgue ocorre € o inverso: empregados permanecem laborando constantemente, além
do horario pactuado, sem receber qualquer remuneracéo adicional.?*®

Os avancos da tecnologia na sociedade e a sua inser¢cdo no mercado laboral,
resultaram em um excesso de conectividade entre 0 empregado e seu ambiente de
trabalho, afetando diretamente a sua saude. A tecnologia de informacao e
comunicagao existenteslevou o ser humano a uma chamada hiper conexdo, um
modelo novo de escravidao, gerando prejuizos de natureza psiquica ao trabalhador,
sendo certo que, embora confiram maior dinamismo ao trabalho, precisam de um
regramento minimo para que nao prejudique o bem-estar fisico e psicolégico dos
trabalhadores.?*®

A alteracao e a forma como é distribuida a carga horaria e a duracado de
trabalho reflete diretamente sobre o empregado e sua saude, pois, é sabido que, em
com a diminuicao de sua jornada,ha diminui¢do de acidentes de trabalho, bem como
doencas ocupacionais geradas pela alta carga horaria cumprida.?*°

A constante conexdo do trabalhador com seu ambiente laboral viola, ainda, o
seu direito a intimidade e privacidade previstos no art. 52, inciso X, da Constituicao,
sendo direitos de personalidade, em que a natureza é extrapatrimonial,
aproximando-se, intimamente, da dignidade da pessoa humana, a fim de defender
os valores inerentes ao homem, sendo ele indisponivel, intransmissivel
irrenunciavel.?*’

A disponibilidade excessiva do empregado acaba se tornando prejudicial eis
gue a subordinacédo ao seu empregador, bem como a fiscalizacdo ao ultrapassar os
limites da sede fisica da empresa geram problemas a saude do empregado e € esse
ambiente desfavoravel a que o trabalhador estd submetido que comecga a gerar os
primeiros contornos e diretrizes ao direito para que se haja uma regulamentacéo.

Os periodos de repouso e descanso somente serdao efetivamente cumpridos e

respeitados quando houver a desvinculacédo plena do trabalho, sendo que, usufruir

“¥BEDIN, op. cit. p. 32

239 XAVIER, E.S.; COLUSSI, F.AM.. O direito a desconex@o diante das novas tecnologias da informagdo —
2017 - Anais do 4° Congresso Internacional de Direito e Contemporaneidade: midias e direitos da sociedade em
rede. disponivel em:
<http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/o_direito_a_desconexao_diante_das_novas_tecnologias.pdf.>.
Acesso em: 04.07.2020.

*'DELGADO, 2012 op. cit, p. 564.

*bid., p. 26.
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férias ou intervalo para refeicdo sob ameaca de ser acionado nao constitui o pleno

descanso defendido pelo direito do trabalho.??

E essa a necessidade de o direito passar a regulamentar, limitar e proteger os
direitos do trabalhador que presta servicos de maneira telematizada, buscando
garantir de maneira efetiva os Direitos Fundamentais de cada operario que possui
garantia constitucional.

A forma de coibir ilegalidades e garantir de forma eficaz os Direitos
Fundamentais dos empregados e o direito a desconexdo deve ser requerida ao
Poder Judiciério,através de agdes coletivas e individuais. Para as coletivas,cumpre
ao Ministério Publico do Trabalho e dos sindicatos ajuizarem com pedido de tutela
inibitéria, dano moral coletivo e aplicacdo de multa diaria, pleiteando indenizacoes
que levem em consideracdo o0s prejuizos causados a coletividade dos
trabalhadores.?*®

A base juridica para o direito a desconexdo encontra-se fundamentada em
direitos constitucionalmente previstos, como o caso da dignidade da pessoa humana
e 0 meio ambiente sadio e equilibrado, previstos no art. 225 e inciso VIl do Art. 200,
ambos da Constituicao Federal, ainda, quanto ao direito ao lazer,a previsdo consta
no Art. 62 da Carta Magna.

A garantia a desconexao no trabalho busca assegurar o tempo livre para o
desenvolvimento individual e coletivo; e deve ser tida como indispensavel para a
consolidagdo dos direitos da personalidade, motivo pelo qual se questiona se a
protecdo destes direitos contraria a produtividade ou se, ao contrario, estimula a
produtividade.?**

O objetivo da Constituicao ao limitar a jornada diaria de labor, prevista no inciso
XIll do Art. 7°, foi de garantir ao operario tempo para seu lazer e descanso em
contraponto ao labor em tempo integral, que é estimulado pelo uso das novas
tecnologias e vem assolando a classe operaria, a mantendo constantemente
interligada com seu ambiente profissional. Aqui, vale destacar que o lazer é direito
social de todos os trabalhadores, incluindo os de confianca, externos e
teletrabalhadores, sendo inconstitucional a exclusdo destes trabalhadores do regime

*2MAIOR, loc. cit.

243 MAFFRA, M.V. Direito a desconexdo no universo do trabalho. In: GUERRA, Giovanni Antonio Diniz;
VASCONCELOS, Ricardo Guerra; CHADI, Ricardo (Org.). Direito do Trabalho. Belo Horizonte: FUMARC,
2015. v. 2, p. 505. Ddisponivel em: <http://as].trt3.jus.br/bd-trt3/handle/11103/13311>. Acesso em 04.07.2020.
244TIBALDI, S. D.; PESSOA, C. F. Direito fundamental ao lazer: personalidade e desconexdo do cidaddo-
trabalhador. Revista Paradigma, v. 26, n. 2, 7 dez. 2017, p. 147.
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geral da jornada de trabalho, como faz o Art. 62 da CLT, sendo certo que tal
dispositivo € manifestamente contrario ao disposto no inciso XlIl do Art. 7 da CF.2*°

O trabalhador s6 tera garantida sua liberdade de trabalhar, quando o minimo
existencial garantido, fora disto a tendéncia é sujeitar-seas condicdes indignas e aos
instrumentos de controle de producdo, impostos de forma abusiva pelos
empregadores e que reforcam a privacdo ao direito de desconexdo do
trabalhador.?*°

Analisando a maneira como o direito a desconexao é violado e sua influéncia
na vida privada do trabalhador, € possivel constatar a existéncia do chamado dano
existencial, situagdo que ocorre quando o empregador, a titulo exemplificativo,
imprime ao empregado um volume excessivo de trabalho, ndo oportunizando que
esse goze de seu tempo de descanso através de atividades sociais, afetivas,
familiares ou que possa desenvolver seus projetos pessoais e profissionais. Assim,
ao nao assegurar o direito a desconexdo do trabalho o individuo fica conectado,
indistintamente, de sua jornada, resolvendo problemas e ligado a questdes laborais
em seu periodo destinado ao descanso e lazer.?*’

5.1 A VIOLAGAO AOS DIREITOS E INTERVALOS CONSTITUCIONALMENTE
GARANTIDOS E OS PREJUIZOS AO TELETRABALHADOR COM A
PROMULGAGAO DA LEI 13.467 DE 2017

Antes da revolucao industrial e toda a automacéao do trabalho, as leis da Igreja
garantiam ao trabalhador noventa dias de descanso, cinquenta e dois domingos e
trinta e oito feriados, durante os quais, ele era expressamente proibido de trabalhar.
Entretanto, apds e, com ela ditando os ritmos da sociedade, houve a abolicao
feriados e substituiu-se a semana de sete dias pela de dez, para que as pessoas

5 MELO, op. cit. p. 67.

HSTIBALDI, op. cit. p. 148.

247MOURA, A.S.; LOBO, T.A.Direito de desconexdo da mulher no trabalho: do dano existencial as politicas
publicas de igualdade de género no labor. Disponivel em:
<https://online.unisc.br/acadnet/anais/index.php/snpp/article/view/14596/3313>. Acesso em: 07 jul. 2020.
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nao pudessem ter mais do que um dia de folga a cada dez dias, emancipando os
trabalhadores dos poderes da Igreja para melhor subjuga-los sob o trabalho.?*®

Com a intensificagdo das atividades nas industrias e a facilitagao na troca de
produtos do século XIX houve tamanha intensificacdo do labor, ao ponto de nao
existir mais paralisades. Assim, pouco a pouco, a sociedade foi deixando de lado o
costume de descansar aos domingos e o ritmo de trabalho deu inicio a um sistema
que desconhecia limites, tanto na intensidade quanto na duracado, buscando, com
isso, maiores rendimentos.?*°

Gradativamente, a sociededade passou a comprender a necessidade de
fruicdo de periodos de descansos: ndo € o trabalho que adoece e desgasta o
trabalhador, mas o cansaco, decorrente do ritmo de trabalho inadequado.

Observa-se que o fundamento fisiolégico para o limite da jornada diaria
considerava, em especifico, os trabalhos realizados de maneira manual, os quais
revelam o esgotamento provocado por jornadas extensas e a necessidade da
imposicdo de limites. Entretanto, alguns doutrinadores ndo se olvidam do
fundamento fisiolégico para a limitacdo do trabalho intelectual, que se mostra
igualmente desgastante.?*

A chamada jornada de trabalho é o periodo diario em que o empregado se
sumbete a disposicdo do empregador diante do contrato laboral pactuado. Diante de
reiteradas pesquisas e estudos sobre a saude laboral e de dados fisiolégicos,
pesquisadores averiguaram que o0 organismo sofre desgastes quando ativo,
gueimando energias acumuladas em uma maior propor¢cdo, 0 que resultou em
maior atencao em relacédo a limitacdo da jornada diaria, sendo medida pelo tempo
em que o empregado dispde diariamente ao empregador para a prestagdo do

trabalho.?®"

*8 LAFARGUE, P.. The righttobelazy. Chicago: Charles H. Kerr &Company, 1907, p. 32. Disponivel em:
<https://archive.org/details/righttobelazyothOOlafa/page/32/mode/2up?ref=ol&view=theater>. Acesso em 26.04.
2021.

* DE MATOS, B.S. Reorganizagio do trabalho, novas tecnologias e o sobreaviso no direito do trabalho.
Dissertacdo apresentada ao Programa de Pés-graduacio em Direito da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, como requisito para obtencdo do titulo de Mestre em Direito. Disponivel em:
<https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/181340/001073900.pdf?sequence=1> Acesso em:
26.04.2021

*bid.

»'DE MELO, A.L.R. As novas tecnologias e o direito 2 desconexo fora dos horarios estabelecidos na jornada
de trabalho ao teletrabalhador como norma de satide e seguranga, Ano de Obtengdo: 2019 Orientador: José
Renato Gaziero Cella. Passo Fundo - RS. 2019. Disponivel em:
<imed.edu.br/Uploads/Aline%20Lais%20Rech%?20de%20Melo%?20Dissertacdo%20versao%20final.pdf>.
Acesso em: 25.04.2021.
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A fundamentagéo para limitar a jornada de trabalho passou a ser desenvolvida
apds a conclusao de diversos estudos cientificos, que objetivavam explicitar, teérica
e empiricamente, razdées que orientassem a reducao dos tempos de trabalho, sendo
elaboradas razées de ordem moral e higiénicas, que justificassem a reducao do
trabalho do ponto de vista da pessoa do empregado e do ponto de vista
econbmico,identificando aos empregadores os beneficios da reducédo dos tempos de
trabalho.?*?

As nocoes para a delimitagdo da jornada sado, no minimo, quatro.
Primeiramente, bioldgicas, no que diz respeito aos problemas psicofisiologicos
causados ao trabalhador, decorrentes do cansago do trabalho diario; sociais,
referente a convivéncia e relacionamento com demais integrantes da sociedade em
que convive, dedicacdo & sua familia e horas de lazer; econdmicas e; humanas.?*®

Quanto ao fundamento econdémico, encontram-se como fatores para a de
limitacdo, a queda de produtividade de trabalhadores que sdo submetidos a longas
jornadas, sustentando que a reducgao do labor tem como consequéncia o uso mais
efetivo do tempo de trabalho, certo de que o desgaste fisico € menor e que, o que se
perde em quantidade de horas de trabalho, ganha-se em qualidade e eficiéncia.®**

Cumpre, ainda, destacar que a reducao da jornada, especialmente através do
repouso semanal, serve como meio para repor as energias do empregado,
permitindo a ele que se recomponha para dar inicio a uma nova semana de trabalho,
lembrando que a a producdo do comeco da semana é diferente da producao da
sexta e dos sabados, assim como a producao das primeiras horas do dia também é
diferente da producao das ultimas. A fadiga acumulada repercute na producao e no
comportamento dos trabalhadores, o que, inclusive, se reflete nas estatisticas das
companhias de seguros.?*®

Através de diferentes estudos concluiu-se que o indice de produtividade do
trabalhador é consideravelmente maior no regime de oito horas diarias de trabalho,
quando comparado ao regime de labor de dez horas, confirmando que o trabalhador
inserido em um regime de trabalho de de dez horas tem queda na produtividade a
partir da quarta para a quinta hora de trabalho, subindo da sexta para a sétima em

razdo do intervalo intrajornada, decaindo, novamente, na oitava, nona e décima

»2DE MATOS, loc. cit.
SMARTINS, S.P. 2015, p. 40
»DE MATOS, loc. cit.

DE MATOS, op. cit. p. 32
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horas, sendo que, nesta ultima hora, o trabalhador produz menos do que na quarta.
Quando inserido em uma jornada de oito horas, os estudos demonstraram que o
rendimento sofre pouca queda da terceira para a quarta hora, mantendo-se quase
inalteravel apés o intervalo intrajornada, demonstrando assim, que o organismo do
trabalhador suporta um limite maximo de desgaste e que, quando ultrapassado, o
trabalho passa a ser prejudicial e improdutivo diante da fadiga provocada.?®

Outro fundamento para estabelecer um limite a jornada encontra-se nos
aspectos social, cultural, familiar e religioso, pois, 0 descanso nao elimina sozinho a
fadiga provocada pelos ritmos de trabalho, ndo propiciando a completa resutaracéo
e equilibrio necessario entre o0 corpo e o espirito, sendo necessario que o
trabalhador participe ativamente da sociedade, usufruindo de seu tempo néao
somente para descansar, mas, também, para cuidar da prépria personalidade,
dedicar-se a leitura, esportes, atividades sociais, atividades familiares e religido.
Assim, a limitagdo das horas de trabalho busca permitir ao trabalhador o
desenvolvimento de seus vinculos afetivos, estimulando a manutencao dos
principios de respeito, ordem e progresso.?>’

A limitagdo da jornada atende, também, a um fundamento técnico, proprio do
taylorismo da sociedade industrial, eis que a repetitividade da tarefa ocasiona ao
trabalhador monotonia e cansaco e que, para que isso nao ocorra, faz-se necessaria
a reducao dos horarios e imposicao de intervalos, buscando maior eficiéncia
possivel nas tarefas executadas pelo trabalhador.?*®

Em 1919, a OIT, em sua primeira convencgéo, buscou restringir a jornada de
trabalho. Entretanto, o direcionamento dessa restricdo era apenasaos trabalhadores
que se ativavam em estabelecimentos industriais e, somente em 1930, através da
edicao da convencao de n® 30, houve a extensao de limitagdo da jornada de 8 (oito)

horas para o trabalho no comércio e em escritérios.?*°

% SUSSEKIND, A. Duragio do trabalho e repousos remunerados. So Paulo: Livraria Freitas Bastos, 1950, p.
91.

»7 DESPONTIN. L.A. Jornada de trabajo. Buenos Aires: Editorial Bibliografica Argentina, 1952, p. 77

»% DESPONTIN. Luis Alberto. Jornada de trabajo. Buenos Aires: Editorial Bibliogrifica Argentina, 1952, p. 75-
76.

DE MATOS, Braulio da Silva. Reorganizacdo do trabalho, novas tecnologias e o sobreaviso no direito do
trabalho. Dissertagdo apresentada ao Programa de Pés-graduagdo em Direito da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, como requisito para obtencdo do titulo de Mestre em Direito. Disponivel em:
<https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/181340/001073900.pdf?sequence=1>. Acesso em:
22.04.2021. p. 36
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No Brasil, o Poder Constituinte Originario de 1988, acertadamente, inseriu no
Titulo Il — Dos direitos e garantias fundamentais —, através do capitulo |l que trata
dos direitos sociais, como direito dos trabalhadores a duracédo do trabalho normal
nao superior a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, reduzindo em quatro
horas a duracdo semanal do trabalho — que, em momento anterior, era de quarenta
e oito horas. E nesse ambito que surge a discussdo em torno do direito a
desconexao, assunto que fundamenta-se especialmente na limitacdo constitucional
da jornada de trabalho, constitucionamente garantida no artigo 7°, Xlll, da
Constituicao Federal.

Igualmente, a carta magna estabeleceu como direito dos trabalhadores o
repouso semanal e as férias anuais — artigo 79, incisos XV e XVII —, direitos que,
lidos em consonancia com a regulacao da jornada de trabalho e das férias previstas
na Consolidacdo das Leis do Trabalho — Capitulos Il e IV —, demonstram que a
limitacdo do tempo dedicado ao trabalho é de essencial atencdo para que o
funcionario usufrua dos periodos de repouso. destaca-se que o lazer € um direito
social, engrandecido pela Constituicio em idéntico nivel que o labor, inexistindo
hierarquia entre os dois e, logo, ambos devem coexistir de maneira hamoniosa para
gue o empregado tenha uma existéncia digna.”*°

Como citado anteriormente, o direito a desconexdo se confirma através da
prerrogativa de o trabalhador ndo ser contatado ou acionado por pessoas do seu
ambiente de trabalho no periodo em que estd em descanso, seja seu intervalo
intrajornada, repouso diario, semanal ou anual. A intervencdo é proibida por
quaisquer meios: mensagens, e-mails, pager, fax e qualquer outro que possa romper
o momento de 6cio do empregado.?®’

As novas modalidades de trabalho ndo podem afrontar a ordem constitucional,
a qual encontra-se positivada no art. 6° e 7° da Constituicao federal, no artigo 24 da
Declaragao Universal dos Direitos do Homem e no artigo 7° do Pacto Internacional
sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais, artigos que buscam, em sua

esséncia, dar visibibilidade ao direito ao descanso e a limitacdo da jornada. Diante

260 XAVIER, Eduardo de Souza; COLUSSI, Fernando Augusto Melo. O direito a desconexdo diante das novas
tecnologias da informac¢do — 2017 - Anais do 4° Congresso Internacional de Direito e Contemporaneidade:
midias e direitos da sociedade em rede. disponivel em:
<http://www.egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/o_direito_a_desconexao_diante_das_novas_tecnologias.pdf.>.
Acesso em: 25.04.2021

261 OLIVEIRA, C.D.D. Direito a desconexdo do trabalhador: repercussdes no atual contexto trabalhista. Revista
Sao Paulo:LTr, V. 74, n. 10, p- 1180-1188, out. 2010. Disponivel em:
<https://juslaboris.tst.jus.br/handle/20.500.12178/1668 10> Acesso em: 24 abril 2021



86

disso, ndo se pode relacionar o écio a algo negativo, como uma espécie de
depreciacdo ao trabalho, mas, sim, como um tempo libertador do controle exercido
pelo empregador sobre o empregado, sendo o direito de desconectar-se uma
protecdo a saude fisica, mental e, também, das relagdes sociais do trabalhador.?%?

Veja-se que, somente é possivel estabelecer uma correta desconexdao do
trabalhador, através do cumprimento dos artigos legais previstos na Constituicao
Federal e na CLT, onde estao previstos os diferentes periodos de lazer e descanso,
que possibilitam ao empregado usufruir do lazer da maneira adequada.

Para compreender melhor a tematica, se faz necessaria uma breve exposicao
dos intervalos garantidos ao empregado.

Regra geral, a duracdo da jornada inclui descansos trabalhistas, os quais sao
instituidos em lei e tém, como objetivo,garantir o momento de reposi¢cao de energias
fisica e psicologica, necessarias para manter a saude do trabalhador.O primeiro e,
talvez, o mais importante intervalo a ser mencionado,é o intervalo intrajornada,

destinado ao descanso e alimentagdo do trabalhador, contadocomo hora de

trabalho.?%®

Encontra-se previsto no art. 71 da CLT e dispde que:

Art. 71 - Em qualquer trabalho continuo, cuja duracdo exceda de 6 (seis)
horas, é obrigatéria a concessdo de um intervalo para repouso ou
alimentagao, o qual sera, no minimo, de 1 (uma) hora e, salvo acordo
escrito ou contrato coletivo em contrario, ndo podera exceder de 2 (duas)
horas.

§ 12 - Nao excedendo de 6 (seis) horas o trabalho, sera, entretanto,
obrigatério um intervalo de 15 (quinze) minutos quando a duracao
ultrapassar 4 (quatro) horas.

§ 22 - Os intervalos de descanso ndo serdo computados na duragado do
trabalho.

§ 32 O limite minimo de uma hora para repouso ou refeicdo podera ser
reduzido por ato do Ministro do Trabalho, Industria e Comércio, quando
ouvido o Servico de Alimentacdo de Previdéncia Social, se verificar que o
estabelecimento atende integralmente as exigéncias concernentes a
organizagdo dos refeitérios, e quando os respectivos empregados nao
estiverem sob regime de trabalho prorrogado a horas suplementares.

202 VIEGAS, Claudia Mara de Almeida Rabelo; DA SILVA, MirelleStéfani. O direito do trabalhador a
desconexdo — uma  andlise do  teletrabalho no  direito  brasileiro. = Disponivel em:
<https://claudiamaraviegas.jusbrasil.com.br/artigos/686500625/0-direito-do-trabalhador-a-desconexao-uma-
analise-do-teletrabalho-no-direito-brasileiro>. Acesso em: 24.04.2021. p. 19

263SILVA, D. Teletrabalho: uma andlise do direito a desconex@o. 2019. 62 f. Monografia (Bacharel em Ciéncias
Juridicas e Sociais). Curso de Direito. Universidade de Passo Fundo, Soledade, RS, 2019. Disponivel em:
<http://repositorio.upf.br/bitstream/riupf/1760/1/SOL2019Denise %20da%20Silva.pdf>. Acesso em: 25 abril
2021
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§ 40 A ndo concessdo ou a concessao parcial do intervalo intrajornada
minimo, para repouso e alimentacdo, a empregados urbanos e rurais,
implica o pagamento, de natureza indenizatéria, apenas do periodo
suprimido, com acréscimo de 50% (cinquenta por cento) sobre o valor da
remuneracgao da hora normal de trabalho.

Na execugcdo de suas atividades laborais, mecéanicas ou intelectuais, o
trabalhador gasta energia e isso, aos poucos, aumenta seu cansago e reduz seu
ritmo de trabalho, sua capacidade de concentracdo e a rapidez de raciocinio,
tornando-o0 menos produtivo e sujeito a cometer mais erros e acidentes. Por essa
razdo, torna-se medida necessaria para possibilitar ao trabalhador sua
recomposicdo € com isso garantir a exceléncia de sua atividade. Com isso, se
evidencia que,tal intervalo, corresponde a uma das mais importantes medidas de
prevencado a fadiga e a exaustdo do trabalhador, inserindo-se no conceito mais
amplo das normas de seguranca e medicina do trabalho, constituindo um importante
instrumento de preservacdo da higidez fisica e mental do trabalhador ao longo da
prestacdo diaria de servigos.?**

Igualmente de extrema importancia o intervalo interjornada, o qual traz como
obrigatdrio o descanso entre duas jornadas de trabalho.

O intervalo interjornada é o descanso encontra-se disposto no art. 66 da CLT e,
durante o seu gozo, o empregado nao desenvolve sua atividade, nem encontra-se a
disposicao do empregador, caracterizando-se como um periodo de suspensao do
contrato de trabalho.?®®

Pode ter uma duracdo maior e tem como finalidade preservar a saude e
seguranca dos trabalhadores, reduzindo riscos de atividade e assegurando um
periodo minimo de descanso entre um dia e outro de labor, proporcionando ao
trabalhador as convivéncias familiar e social, ndo podendo ser interrompido.%®

Sergio Pinto Martins aponta que, entre duas jornadas de labor, deve haver um
descanso de 11 horas consecutivas, o qual inicia-se quando o empregado cessa o

trabalho. Deve-se, também, computar o repouso semanal de 24 horas, assim caso 0

*** GROSSI, G.V.S; MIRAGLIA, LMM. O direito a satde dos trabalhadores e o intervalo intrajornada:
consideracOes acerca da negociacdo coletiva e da reforma trabalhista a luz da Constitui¢cdo. Disponivel em:
<http://conpedi.danilolr.info/publicacoes/k7bhb2vw/nd0116 11/0ZKOEpwah7Fv1DP2.pdf>. Acesso em 26 abril
2021

25BRASIL. Decreto-Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidagdo das Leis do Trabalho.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. >. Acesso em 28.03.2021

266 TONIAL, Maira Angélica Dal Conte; CASTOLDI, Karine Rosa. Direito a desconex@o do ambiente de
trabalho. Novas edi¢cdes académicas. p. 28.
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trabalhador termine o servico no sabado, somente depois de 35 horas podera
retornar ao trabalho, Ou seja: 11 horas mais 24 horas do repouso semanal
remunerado. Assim, se 0 empregado saiu da empresa no sabado as 12 horas,
somente devera retornar ao labor no domigo ap6s as 23 horas.?®’

Mauricio Godinho Delgado define o intervalo interjornada como sendo o “lapso
temporal regular, distanciadores de uma duracdo diaria de labor e
outraimediatamente precedente e imediatamente posterior, caracterizado pela
sustacdo da prestacdo de servicos e pela disponibilidade do obreiro perante o
empregador.”?®®

Pode-se, ainda, dividir o intervalo interjornada: o intervalo interjornada comum,
com lapso temporal de 11 (onze) horas, que separa as duas jornadas de trabalho do
empregado, nos termos do que dispoe o art. 66 da CLT; e o intervalo especial, com
separacdo de 17 (dezessete) horas entre as jornadas, aplicado aos trabalhadores
que se sujeitam a horarios varidveis, com duracao diaria de trabalho de 07 (sete)
horas para quem trabalha nos servicos de telefonia, telegrafia submarina e
subfluvial, radiotelegrafia e radiotelfonia, conforme disposto no art. 229 da CLT.?*°

Em regra, o intervalo interjornada n&o é remunerado, bem como nao é
considerado como tempo de servigo, razao pela qual é considerado suspensao do
contrato de trabalho. Entretanto, caso ndo observado, utiliza-se, por analogia, os
mesmos efeitos do art. 71 § 4° da CLT, devendo ser paga a integralidade das horas
subtraidas, com o acréscimlo legal ou convencional (se superior), tudo em acordo
com a OJ 355 da SBDI-1 do Tribunal Superior do Trabalho.?”

Concomitantemente, é assegurado ao trabalhador um descanso semanal de 24
(vinte e quatro) horas consecutivas, conforme disposto no art. 67 da CLT e, nado
havendo motivagdo publica ou necessidade imperiosa do servico, esse descanso
devera coincidir com o domingo.

Tal intervalo é constitucionalmente garantido, e econtra-se disposto no art. 79,

XV da CF/88:

27 MARTINS, S. P;op. cit.p. 865

28 DELGADO, 2017, op. cit. p.1083

*MATA, A. A relevincia juridica dos intervalos para o trabalhador brasileiro. Disponivel em:
<https://jus.com.br/artigos/48832/a-relevancia-juridica-dos-intervalos-para-o-trabalhador-brasileiro>. Acesso
em: 26 abril2021
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Art. 72 Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigao social: [...]
XV - repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos [...]

Ainda, a legislacao vigente prevé que, caso o trabalhador labore em finais de
semana e nao seja realizada a compensacao devida, tera direito ao recebimento das
horas extras pagas em dobro, em acordo ao que dispdée a Sumula 146 do TST: “O
trabalho prestado em domingos e feriados, ndo compensado, deve ser pago em
dobro, sem prejuizo da remuneracao relativa ao repouso semanal.”

Por fim, se faz necessario destacar o periodo de desconexao total do trabalho,
que é quando o trabalhador usufrui de suas férias anuais, sendo um instituto pelo
qual se concretiza os objetivos buscados pelos demais intervalos. Ou seja, é o
momento em que o trabalhador,de fato, se afasta totalmente de sua atividade
profissional, podendo usufruir com plenitude do seu exercicio de cidadania,
participando de atividades ludicas, de lazer, de convivéncia familiar e de integral
insercdo cultural, politica e social em sua comunidade. E nesse periodo que o
trabalhador, inquestionavelmente, repde suas energias, descansa e tem um tempo
razoavel de revigoramento fisico.?”!

O periodo de férias é, também, um direito constitucional do trabalhador e,
igualmente, disposto no art. 72, inciso XVII :

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicao social:
XVIl - gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um terco a
mais do que o salério normal [...]

Previsto, ainda, na CLT em seu art. 134in verbis:

Art. 134 - As férias serdo concedidas por ato do empregador, em um s6
periodo, nos 12 (doze) meses subsequientes a data em que o empregado
tiver adquirido o direito. (Redacédo dada pelo Decreto-lei n?
1.535, de 13.4.1977)

271COSTA, I.L. DIREITO DE DESCONEXAO.Trabalho apresentado ao Centro Universitario de Brasilia
(UniCEUB/ICPD),p. 29. Disponivel em: <https://repositorio.uniceub.br/jspui/handle/235/7792>. Acesso em: 25
abril2021.
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§ 12 Desde que haja concordancia do empregado, as férias poderdo ser
usufruidas em até trés periodos, sendo que um deles ndo podera ser
inferior a quatorze dias corridos e os demais ndo poderdo ser inferiores a
cinco dias corridos, cada um. (Redacao dada pela Lei n? 13.467,
de 2017)

§ 3° E vedado o inicio das férias no periodo de dois dias que antecede
feriado ou dia de repouso semanal remunerado.

Embora seja certo de que esses intervalos buscam garantir a seguranca das
saudes fisica e mental do trabalhador, a lei 13.467/2017 flexibilizou alguns dos
direitos legalmente previstos, consequentemente violando esses intervalos
constitucionalmente defendidos.

A reforma trabalhista conceituou e disciplinou o teletrabalho através dos arts.
75-B3 e 75-C4, mas o introduziu como inciso Il do art. 62, discutido até entdo. Ou
seja, mesmo que possa ser controlado, o teletrabalho néo tera direito a hora extra,
intervalo intrajornada e entrejornada.?”?

Souto Maior entende como totalmente equivocado o entendimento adotado
pela CLT, argumentando ser plenamente possivel o controle da jornada de um
teletrabalhador, em razdo da prépria evolucado tecnolégica em que se diz estar
baseada a regulamentacéo desse tipo de trabalho.?”®

Os direitos anteriormente mencionados foram destinados, pelo legislador
constituinte, a todos os trabalhadores, sem qualquer excecdo, nao existindo
qualquer distincdo constitucional e, portanto, nao caberia ao legislador
infraconstitucional o fazé-lo, o que sugere a inconstitucionalidade do artigo 62, inciso
Il da CLT.>"*

Muitas alteracdes incluidas pela lei 13.467/2017 resultaram em preocupacoes
para a doutrina. Uma delas se refere a sua aplicacao sob a interpretacao dos direitos
fundamentais, vez que muitos preceitos infraconstitucionais, substituidos ou
inseridos pela reforma, exercem posicdes asseguradas aos empregados pelos

valores e principios fundamentais.?”

“BEDIN, loc. cit.

3 SOUTO MAIOR, J.L; SEVERO, V.S. Os 201 ataques da reforma aos trabalhadores. Disponivel em:
<https://www.jorgesoutomaior.com/blog/os-201-ataques-da-reforma-aos-trabalhadores>.  Acesso em 26
abril2021

274 MIRANDA, P. H.; MIRANDA, L. C. M.; PIMENTEL, G. G. A. O teletrabalho e as possibilidades de
violagdo ao direito do lazer. In Revista Brasileira de Estudos do Lazer. v. 5 n. 1 (2018): v. 5, n. 1, jan./abr. 2018 |
Diversidade de olhares e perspectivas para o lazer no contexto atual. Disponivel em:
<https://periodicos.ufmg.br/index.php/rbel/article/view/597>. Acesso em: 26 abril 2021

*DE MELO, op. cit. p. 56
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Destaca-se o artigo constante na nova legislacdo vai em contrariedade ao que
dispde o art. 6° da lei 12. 551 de 2011:

“Art. 6° Ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagao de
emprego.

Pardgrafo uUnico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisao se equiparam, para fins de subordinagao juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdao do trabalho
alheio.”

A estrutura do trabalho desenvolvido por meio telematizado corresponde a
integra possibilidade da frequéncia da obediéncia juridica nas ocorréncias de
trabalho por meios informatizados de chefia, gestdo e vigilancia, mesmo que o
controle seja exercido na residéncia do trabalhador ou demais situagdes do trabalho
a distancia. Nao parece ser algo que demande grandes esforcos o controle de
jornada do teletrabalhador, diante de tantos aparatos existentes na sociedade,
sendo certo que, mesmo distante dos olhos do empregador, o teletrabalhador
obedece ordens e horéarios préviamente acordados com seu superior, se monstrando
totalmente descabida a pretensdo lancada pelo art. 62, Il da CLT.?"®

Nao resta duvidas de que o teletrabalho se apresenta como uma nova forma de
exploracao do trabalhador, sob a roupagem de maior garantia de conforto e reducao
do estresse. Entretanto, o que se percebe, é sua utilizacdo como ferramenta, usada
pelos empregadores, para aumentar os niveis de atividades e producao, pois, ao
mesmo tempo em que se possibilita a realizacdo de tarefas nos mais diversos locais,
também viabiliza a fiscalizacdo por parte do empregador, em qualquer area que ele
se encontre.

Os Tribunais patrios posicionam-se de forma muito conservadora no tocante a
existéncia desta “disponibilidade eletrbnica”, sendo evidente que o trabalhador em
regime de teletrabalho possui maior interferéncia na sua vida particular, quando

comparado ao empregado comum, tornando-se necessaria a fiscalizacao indicativa

" DELGADO, op. cit.p.137
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do tempo disponibilizado, a qual deve acompanhar as mesmas evolugdes
tecnoldgicas que tornam sua acessibilidade ao labor quase que irrestrita.?”’

Veja-se que, no momento em que a jurisprudéncia tendia a limitar as
possibilidades de aplicacdo do art. 62, do direito ao limite da jornada de trabalho, a
nova legislacdo ndao somente reforgcou a aplicabilidade, como ampliou seu alcance
pela atragdo dos “empregados em regime de teletrabalho”, cujo controle da jornada
de trabalho é plenamente possivel.?”®

Conforme dito e reafirmado varias vezes ao longo desse estudo, a tematica é
pauta em diversos paises do mundo, que visam evitar que o trabalho a distancia
tome conta da vida dos trabalhadores de forma integral. Por isso, é imperioso que

revisitemos alguns exemplos, como os que abordar-se-ao a sequir.

52 O DIREITO A DESCONEXAO E A VIOLACAO AOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS DO TRABALHADOR

Conforme verificado o Direito a Desconexdo busca discutir a jornada de
trabalho excessiva, observando problemas decorrentes disso e como essa jornada
interfere nos direitos fundamentais sociais.

A relacdo empregaticia € um contrato de trabalho de natureza privada, mas os
pactuantes ndao podem dispor livremente das suas regras, ante o carater protetivo
que exerce o Direito do Trabalho, bem como o Direito Constitucional,devendo-se,
obrigatoriamente, observar os diplomas legais que a rege.?”

Ao formalizar um contrato de trabalho, deve-se respeitar os principios e
disposicdes constitucionais, cuja esséncia se encontra na dignidade da pessoa
humana. Esses principios devem ser aplicados, especialmente quando se trata da
delimitacdo da jornada diaria, saude e seguranca do trabalhador, além do
desenvolvimento pleno da sua personalidade e conciliagdo com a vida privada.
Destaca-se, ainda, a importancia do principio da protecao ao trabalhador quando se
trata de discussdo quanto ao limite do tempo de trabalho, buscando assegurar um

2TRESEDA, loc. cit.
28 SOUTO MAIOR, ; SEVERO, loc. cit.
*HARFF, op. cit.
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equilibrio entre aatividade desenvolvida e sua vida pessoal, possibilitando que o
trabalhador nao fique todo o tempo & disposicdo do empregador:?%°

A industrializacdo e os efeitos negativos resultantes da sua expanséao, fez com
que a sociedade se atentasse mais aos direitos sociais de segunda geracao
tutelados pelo Estado, dentre eles encontram-se os direitos sociais do trabalho
(como direito fundamental e em exercicio digno) e do lazer/6cio. Destaca-se que o
direito ao lazer e o 6Ocio sao direitos fundamentais que se complementam,
merecendo uma tutela especifica para que sejam garantidos.?®"

Nao compete ao trabalhador ou ao empregador a definicdo da jornada maxima
do trabalhador, pois a constituicdo ja o fez (Art.7, Xlll), possibilitando, assim, a
protecdo e saudabilidade na rotina de labor, permitindo que o empregado usufrua
dos seus demais direitos fundamentais.?®?

O direito ao lazer, por exemplo, atinge finalidades e necessidades biolégicas,
sendo que o repouso possibilita 0 descanso e a recuperacédo de energias. Ainda, o
direito ao lazer atende a necessidades sociais, pois, possibilita a convivéncia social
familiar e relagbes privadas do trabalhador, atendendo suas necessidades
existenciais o permitindo desfrutar do écio criativo.Além disso, esta intimamente
relacionado ao trabalho,ja que retira a ideia de que o homem é somente um objeto
produtivo.?®

E justamente essa percepcdo de que o trabalhador ndo é um objeto, que torna
o lazer um direito fundamental, ja que é possibilita ao sujeito o acesso a bens e

valores sociais e valores humanos pessoais.?**

*0FREIRE, K.F. O direito a desconexdo do trabalho e o impacto dos avangos tecnolégicos na delimitagio do
tempo a disposi¢do do empregador; 2017, p. 35; Trabalho de Conclusdo de Curso; (Graduagdo em Direito) -
Universidade Federal da Bahia; Orientador: Rosangela Rodrigues Dias de Lacerda. Disponivel em:
<https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ri/24841/1/FREIRE %2C%20Karolina%20Ferreira%?20-
9%200%?20direito%20%C3%A1%20desconex% C3% A30%20do%20trabalho%20e%200%20impacto%20dos%?2
Osavan%C3 % A708%20%20tecnol%C3%B3gicos%20na%20delimita% C3%A7%C3%A30%?20.....pdf>. Acesso
em 26.05.2021

ZSITIBALDI, S. D.; PESSOA, C. F. Direito fundamental ao lazer: personalidade e desconexdo do cidaddo-
trabalhador. Revista  Paradigma, v. 26, n. 2, 7 dez. 2017. Disponivel  em: <
https://revistas.unaerp.br/paradigma/article/view/865>. Acesso em: 27.04.2021

2 HARFF, op. cit.

283 SOUZA, P.B.. O direito fundamental ao lazer dos trabalhadores: uma discussao tedrica.Dissertagdo submetida
a Universidade Metodista de Piracicaba para a obteng@o do titulo de Mestre em Direito. Orientadora: Professora
Doutora Mirta Gladys LerenaManzo de Misailidis. 2013, p. 97. Disponivel em: <
http://iepapp.unimep.br/biblioteca digital/pdfs/docs/16082013 101035 patriciaborbadesouza.pdf> Acesso em
27.04.2021.

*TIBALDL; PESSOA, loc. cit.
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Pontua-se que o nao trabalho ndo se trata de nao se trabalhar por completo,
mas, sim, trabalhar em um nivel necessario para preservar a vida privada e a
saude.

Diante da nao observacdo do descanso e lazer dos empregados, tornou-se
comum a busca pelo Poder Judiciario para indenizar a violagdo desses direitos, o
que resultou na penalizacdo dos empregadores pelos magistrados, que estao
reconhecendo aos trabalhadores dano moral existencial, o qual versa, também,
sobre a violacdo dos direitos fundamentais da pessoa ocasionado por jornadas
exorbitantes, que impedem o adequado convivio sociofamiliar do empregado,
incidindo na obrigatoriedade de reparagao.?®

Em entendimento proferido pelo tribunal regional da 32 regido é possivel
entender-se o conceito adequado do dano existencial:

(...) o dano existencial ofende, transgride e arranha, com marcas profundas,
a pele e a alma do trabalhador, ulcerando, vilipendiando, malferindo
diretamente os direitos tipicos da dignidade da pessoa humana, seja no
tocante a integridade fisica, moral ou intelectual, assim como ao lazer e a
perene busca da felicidade, restringida que ficam as suas relagdes sociais e
familiares. Em suma, o dano existencial tem como “basfond’ a lesdo que
afeta o trabalhador em seus sentimentos e em sua percepgéo integra e
integral da vida em todos os seus aspectos, em sua honra, em seu decoro,
em suas relagbes sociais, e em sua dignidade, retirando-se-lhe, corpo e
alma, do convivio sadio com a familia, com os seus semelhantes, parentes
e amigos, e com a natureza, enfraquecidos ficando os lagos consigo mesmo
e com seus projetos de vida. Viver €, em certa medida, projetar o futuro.
Diariamente, desenhamos e recortamos nossos desejos, nossas vontades,
nossos sonhos e muito lutamos para alcanga-los, de modo que a conduta
da empresa em exigir sempre mais e mais horas de trabalho de seu
empregado, como se fosse uma “maquina ou uma coisa”, configura o dano
existencial.®®’

Com isso, conclui-se que o lazer é algo que nao pode, em hipétese alguma, ser
tolhido, pois, ndo faz sentido remunerar o empregado adequadamente e possibilitar
que ele desenvolva suas atividades de sua casa, se nao possuird o tempo

% SOUTO MAIOR, 2003 op. cit. p. 3

286 VIEGAS, CM.AR; DA SILVA, M.S. O direito do trabalhador a desconexdo: uma analise do teletrabalho no
Direito brasileiro. Acesso em: <https://claudiamaraviegas.jusbrasil.com.br/artigos/686500625/0-direito-do-
trabalhador-a-desconexao-uma-analise-do-teletrabalho-no-direito-
brasileiro#:~:text=Assim%2C%20n%C3 % A30%?20se %20pode%20vislumbrar,e%2C%20das%20suas %20rela%
C3%A7%C3%B5es%20sociais.>. Acesso em 30.04.2021

%7 TRT 3* R — 1* T — Rel. Des. Luiz Otavio Linhares Renault — 30.06.16 — Processo RO n° 0010701-
95.2015.5.03.0095) Disponivel em: <https://pje.trt3.jus.br/consultaprocessual/detalhe-processo/0010701-
95.2015.5.03.0095/2>. Acesso em: 28 abril 2021
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necessario para realizar-se pessoal e socialmente, pois, diariamente encontra-se
conectado e interligado a meios de comunicagdo que o remetem ao ambiente de
trabalho, o privando de colocar em pratica projetos de vida que entenda relevantes.

Inclusive, tal direito é defendido e encontra-se elencado no Art. 24 da
Declaracdo Universal dos Direitos do Homem?®; possui previsdo no § 62do artigo 7°
do Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, o qual o
Brasil é signatario.?®®

Diante disso, ndo podemos enxergar o descanso como algo negativo na
sociedade, algo que deprecie o labor, mas, sim, como algo que o liberta do controle
exercido pelo empregador.?®

A convivéncia harmoniosa entre lazer e trabalho depende da garantia de um
tempo destinado ao nao-trabalho, ou seja, do direito de o individuo desconectar-se
do seu oficio. Assim, se faz necessaria uma protecéo a esse direito de afastar-se do
ambiente laboral, para que isso lhe garanta outros direitos fundamentais.

Convém destacar que o direito a desconexdao e a garantia ao lazer do
empregado, possibilitam maior e melhor producéo, deixando-o mais disposto para a
realizacdo de suas tarefas. Além disso, € algo que impacta na prépria saude publica,
considerando o numero de trabalhadores doentes que dependerdo de aparato
governamental para atendimento. Isso sem mencionar o impacto previdenciario ou,
pior, a precariza¢ao ainda maior dos direitos trabalhistas, como alternativa tangente.

Por isso, se faz necessaria a defesa dos intervalos, suas férias, repousos
semanais e descanso em feriados, garantindo ao empregado a fruicdo de momentos
de distracdo, posto que, a constante conexao, é fato gerador de doencas fisicas e
neurolégicas do trabalhador, resultando, ainda, em improdutividade.?"

O grande desafio estda em permitir que a tecnologia seja utilizada para
possibilitar essa desconexao, limitando a jornada diaria, ainda que em horario

8 <“Toda pessoa tem direito ao repouso e aos lazeres, especialmente a uma limita¢do razodvel da duracdo do
trabalho e a férias periodicas pagas”. Esta é mais uma premissa para garantir os direitos da pessoa humana.”
Disponivel em: <https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2018/novembro/artigo-24deg-toda-pessoa-tem-
direito-ao-repouso-e-

lazer#:~:text=0%?20artigo %2024 %C2%B0%20da,e %20a%20f%C3 % A9rias %2 0peri%C3%B3dicas%20pagas %
E2%80%9D.>. Acesso em 29.04.2021

*%0s Estados Membros no presente Pacto reconhecem o direito de toda pessoa de gozar de condigdes de
trabalho justas e favordveis, que assegurem especialmente: (...) O descanso, o lazer, a limitagdo razodvel das
horas de trabalho e férias periédicas remuneradas, assim como a remunera¢do dos feriados. Disponivel em:
<https://www.oas.org/dil/port/1966%20Pacto%20Internacional %20sobre %200s%20Direitos %20Econ%C3%B3

micos,%20Sociais%20e%20Culturais.pdf>. Acesso em 29 abril2021
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flexivel.Veja-se que o direito fundamental ao lazer incorre esta relacionado as
normas de higiene, saude e segurangca do trabalho, descritas na Constituicdo
Federal, j& que demonstram a preocupag¢do com a conservacao da saude fisica e
psiquica, bem como com o descanso para restabelecer a energia do trabalhador.?*?

A desconexao possibilita preservacao da saude fisica e mental do empregado,
garantindo sua prépria seguranca e de seus colegas de trabalho, prevenindo
acidentes de trabalho e reduzindo riscos de doencas ocupacionais.?®

Em contrapartida, sua constante conexdo acarreta problemas como a
Sindrome de Burnout e outros problemas crénicos de saude. Veja-se, inclusive, que,
além do art. 6° e 7° da CF, tem-se o principio da indisponibilidade da saude do
trabalhador, com previsdo no art. 196 da Constituicao Federal, devendo ser tutelado
pelo Estado.

Burnout é apenas uma das reacbes afetivas crbnicas ou extremas ao estresse
laboral, caracterizada pela exaustdo emocional, pela despersonalizacdo ou
diminuicao da realizacdo profissional ou sensacéo de ineficacia profissional.?**

Igualmente importante a tudo o que foi elencado até aqui, € mencionar que, a
violacdo ao direito a desconexao, fere o principio da dignidade da pessoa humana,
sendo evidente que o 6cio possui instrumentalidade essencial para a vida sadia de
uma pessoa.?®

A integridade fisica e moral do trabalhador, como fung¢do essencial do Direito
do Trabalho, surge como uma obrigacao intrinseca da empresa que o emprega.

Alvarenga explica que:

A tutela dos Direitos Humanos Fundamentais de personalidade tem como
finalidade primordial resguardar as qualidades e os atributos essenciais do
trabalhador nas relagbes de trabalho. Desta forma, ao empregador cabe a
obrigagcédo de prover o trabalho adequadamente e possibilitar a execucao,
respeitando integridade fisica, intelectual e moral do empregado.*®*

¥ OLIVEIRA, C.D.D.,op. cit. p.1185.

*FREIRE, 1

4 SILVA JUNIOR, D.I; FERREIRA, M.C. A Predigio do Burnout em Trabalhadores Off-Shore-Oil. Revista
EVS - Revista de Ciéncias Ambientais e Sadde, Goiania, v. 36, n. 1, p. 75-93, mar. 2010, p. 76. ISSN 1983-
781X. Disponivel em: <http://seer.pucgoias.edu.br/index.php/estudos/article/view/1019/717>. Acesso em: 25
abril 2021

*SVIEGAS; DA SILVA, loc. cit.

¥DE ALVARENGA, R.Z. A Tutela dos Direitos de Personalidade no Direito do Trabalho brasileiro. Disponivel
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O que se verifica € que, em havendo desrespeito a integridade fisica e moral
do ser humano, ndo sendo asseguradas ao empregado condicbes minimas para
uma existéncia digna, inexistindo limitacdo de poder e, assim, infringindo a
liberdade, autonomia e igualdade do trabalhador, igualmente néo existira dignidade
do trabalhador.?’

Toda lesdo a direito fundamental entre particulares, como é o caso de um
contrato de trabalho, deve ser imputada ao Estado, pois quando nao ha proibicao a
violagdo de um direito fundamental, ha permissdo, portanto, € de sua
responsabilidade.?®®

Em pesquisa realizada pelo “projeThos covid-19”, foramretratadas as vivéncias
e sentimentos relativos ao trabalho no periodo de pandemia. Nela, constatou-se que
a constante conexao originou em novos problemas de saude, diante da dificuldade
das pessoas em conciliar as rotinas com criancas e familia. O chamado
homeschooling, assim como a busca por atividades de entretenimento dos filhos,
tem feito com que muitas maes iniciem o labor e a marcacado do ponto virtual de
trabalho em periodo noturno, ou mesmo de madrugada, buscando, com isso, dar
conta de todas as demandas, sendo evidente a dificuldade em se estabelecer limites
quando realizado o trabalho forma on-line, afastando a ideia de que o lar € um local
para descanso.?®®

Veja-se que jamais foi necessario discutir e insistir tanto na regulamentagéao do
“direito a desconexao”, buscando evitar o “tecnoestresse”. Esta preocupacao,
inclusive, esta presente no PL 3.512/2020, que tramita, atualmente, no Senado e
objetiva detalhar as obrigacdes do empregador na utilizacdo e realizagdo do

teletrabalho.30%3!

»TSARLET, loc. cit.

28 G()ES, M.C. A Eficécia dos Direitos Constitucionais Trabalhistas. Revista Pdginas de Direito, Porto Alegre,
ano 8, n° 720, 13 de fevereiro de 2008. Disponivel em:
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Os direitos a saude, higiene e seguranca do trabalhador estdo sendo
prejudicados com os constantes acionamentos do empregado através de ligacdes,
e-mails, mensagens de celular, a todo tempo, nos momentos do seu descanso,
transformando a vida dos empregados em um sobreaviso constante.

Como mencionado, deve-se buscar a garantia do desligamento e écio do
empregado, certo de que o lazer/descanso € necessario para recuperar suas
energias, permitindo a ele a observacado das normas de saude, higiene e seguranca
do trabalho, o que reflete diretamente em seu rendimento em sua atividade laboral,

evitando, ainda, a ocorréncia de acidentes e doencas de natureza ocupacional.>%?

5.3 O DIREITO A DESCONEXAO SOBRE A PERSPECTIVA DO DIREITO
COMPARADO

O direito a desconexao, ja encontra previsao legal em paises em que seus
beneficios foram discutidos, estabelecendo que as pessoas necessitam se
desconectar de comunicacgdes eletrdnicas fora do horario comercial.>%

Aponta-se que, embora a tecnologia possibilite maior flexibilidade e liberdade
aos trabalhadores, igualmente, pode criar uma auséncia de limites, incorrendo em
interferéncias excessivas na vida privada das pessoas. Varios paises da Europa,
assim como Chile e Argentina, j& possuem a desconexao em suas leis, que, para
além da regulamentacao, encontra-se protegido por politicas internas de grandes
empresas.®*

Na Franca, o pais pioneiro a estabelecer uma legislacao sobre o tema, o direito
a desconexao originou-se a partir de uma decisdo na Camara do Trabalho do

Supremo Tribunal da Franga, a qual determinou que um empregado nao era

a jornada de trabalho dos trabalhadores em geral.” Disponivel em
<https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/143001>. Acesso em 30.04.2021

OINUZZI, V. Teletrabalho se consolida em gangorra emocional trazida pela pandemia. Disponivel em:
https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/2020/08/teletrabalho-gangorra-emocional-pandemia/ Acesso em
30abril2021

2 FREIRE,loc. cit.

3% Confederacdo Nacional da Inddstria. Teletrabalho no Brasil e mundo: legislagdes comparadas: estudo de
relagdes do trabalho / Confederacdo Nacional da Industria. — Brasilia — CNI, 2020. 58 p. — il. Disponivel em:
<https://conexaotrabalho.portaldaindustria.com.br/media/publication/files/Teletrabalho%20n0%20Brasil%20e%
20mundo.pdf>. Acesso em: 30.04.2021

*Ibid.
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obrigado a aceitar trabalhar de sua casa ou de levar seus arquivos e ferramentas de
trabalho para sua residéncia. A suprema corte, em 2004, decidiu de maneira similar,
ao entender que o fato de o empregado nao estar acessivel no seu telefone celular
fora do seu expediente, ndo pode ser motivo para considerar como uma ma conduta.

Anos mais tarde, em 2016, foi aprovada a Lei “El Khomri”, a qual reformou as
condigdes de trabalho no pais e incluiu uma disposigéo para alterar o artigo L. 2242-
8, inserindo o direito a desconexao. Tal lei teve como base um relatério que
recomendava que o trabalhador tivesse acesso a um espaco adequado e equilibrio
entre a vida profissional e privada, destacando que a transformacao digital tem
efeitos positivos na vida dos trabalhadores quando sabe-se utilizar a adequada
desconexao na relagcdo empregaticia.>®

Juntamente ao relatério, foi apresentado um estudo informando que 37% dos
trabalhadores na Franca utilizavam-se de ferramentas digitas para o trabalho, fora
do horério de jornada e, que, 62% deles, desejavam um maior controle e regras para
regulamentar essa questdo.®*

A lei permite que as empresas escolham como devem implementar o direito a
desconexao, em consonancia com a natureza da atividade desempenhada. Para
empresas com mais de 50 funcionarios, o direito a desconexao deve ser incluso em
sua Negociacdo Anual Obrigatéria sobre igualdade de género e natureza da
qualidade de vida no trabalho; para empresas que possuem menos de 50
funcionarios, € preciso haver um documento para seus funcionarios, descrevendo as
regras da empresa.®”’

Nao ha qualquer orientacdo na legislacdo sobre as maneiras de gerenciar o
uso das ferramentas digitais ou como treinar ou aumentar a conscientizacao de seus
empregados, ainda, embora a legislacdo imponha uma obrigagdo as grandes
empresas, ndo ha obrigacédo de chegar a uma conciliacdo, assim, se nenhum acordo
for alcancado entre empresa e funcionéarios, o direito ndo podera ser aplicado,

% Confederagdo Nacional da Indstria, loc.cit

3% ENQUETE “Pratiques numériquesdesactifsen France en 2016”. Eléas, Paris, 24 out. 2016. Disponivel em:
<https://www.eleas.fr/app/uploads/2016/10/CP-Eleas-Enqu%C3% A Ate-Pratiques-num%C3 % A9riques-
2016.pdf>. Acesso em: 01 maio 2021

307 CTVNEWS. Key measures in France’scontestedlabour reform. Disponivel em
<https://www.ctvnews.ca/business/key-measures-infrance-s-contested-labour-reform-1.2900757.>. Acesso em:
01 maio2021
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alguns juristas entendem, no entanto, que se deve aplicar a disposicao relativa a
pequenas empresas.>®

Necessario pontuar que, na Europa, foi criado o Acordo-Quadro Europeu sobre
Teletrabalho, decorrente de um consenso entre Organizacbes de empregados e
empregadores, e Estados-Membros da Unido Europeia. Trata-se de um compilado
de doze normas gerais, que buscam garantir aos teletrabalhadores os mesmos
beneficios dos empregados convencionais, definindo a natureza do teletrabalho,
suas condicdes, a protecdo de dados e a intimidade do teletrabalhador.>%

Em Portugal foi criada a Lei n. 99/2003, que instituiu o Codigo de Trabalho, a
qual, no art. 169, dispbe que aos teletrabalhadores serdo garantidos os mesmos
direitos dos demais trabalhadores, inclusive a limitagdo do periodo normal de
trabalho, seguranca e saude, além da reparacdo de danos emergentes de acidente
de trabalho ou doenca profissional. Ainda, o art. 170 dispde que o empregador deve
respeitar a privacidade do trabalhador e os tempos de descanso e de repouso da
familia deste, proporcionando boas condicdes de fisicas e psiquicas.®"°

Na Alemanha, embora ndo exista uma lei sobre o tema, as empresas possuem
um histérico de implementacdo de politicas de desconexdo nas normas internas,
buscando limitar a quantidade da conexao digital que os funcionarios tém apds sua
jornada de trabalho. Embora ndo possua nenhum direito legal para desconexao,
existem leis como a Lei sobre a Implementacdo de Medidas de Seguranca e Saude
Ocupacional, que servempara incentivarmelhorias na protecdo da seguranca e
saude dos trabalhadores, a lei sobre horas de trabalho e, ainda, a Diretiva
2003/88/CE do Parlamento Europeu, que buscam regulamentar a disponibilidade
constante dos trabalhadores.®'’

A lei alema que dispbe sobre horario de trabalho, busca proteger os
trabalhadores contra riscos a saude decorrentes do trabalho além dos limites legais,

% DUCOROPS-PROUVOST, Emilie. Istherighttodisconnectabouttobecomeaneffectiveright for employees in
France? 2016. Disponivel em <https://www.soulier-avocats.com/en/is-the-right-to-disconnect-about-to-become-
an-effective-right-for-employees-in-france/>. Acesso em: 30 abril 2021

3% BASTOS, M.C.. TELETRABALHO: Uma anilise normativa e comparativa entre Brasil e Portugal. In
REVISTA JURIDICA DO UNIARAXA ISSN 1807-3956. Disponivel em:
<http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_produto
%‘t})ibli_boletim/bibli_b01_2006/Rev-Juridica—UNIARAXA_v.22_n.21.12.pdf>. Acesso em 29 abril 2021

“Ibid.

3“Confederagﬁo Nacional da Inddstria, loc. cit.
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garantindo o direito a privacidade e a tempo suficiente de descanso, incluindo os
teletrabalhadores.®'?

Na legislacao ltaliana, o direito a desconexao foi introduzido através da Lei do
Senado n? 2233-B99, a qual dispde de medidas para facilitar a articulacao flexivel
em horérios e locais de emprego subordinado.®'®

Em 2016, houve a apresentacdo de um projeto de lei que visava estabelecer
que os operarios tivessem o direito a desconexao, sem sofrer consequéncias ou
prejuizos em sua remuneracao. Entretanto, somente no ano de 2017 o direito a
desconexao foi incorporado na legislacdo, através da Lei n® 81, que tratava do
trabalho inteligente, fornecendo uma estrutura para as novas formas de trabalho
remoto, garantindo a melhor separacao do tempo do trabalhador quanto a sua vida
profissional e pessoal.®'*

Pela legislacao, trabalhador e patrdo, devem possuir um acordo escrito, que
disponha sobre os termos e condi¢cdes do teletrabalho, devendo discutir sobre
folgas, condicbes técnicas e de organizagdo que possibilitem a completa
desconexao. Se difere da lei francesa, principalmente, porque a desconexdo, na
Italia, versa somente sobre empregados que realizam o “smartwork’, nao se
aplicando de maneira geral, aos demais trabalhadores. Desde a promulgacgéo da lei,
o numero de trabalhadores em “smartworking” aumentou drasticamente, segundo
estudo realizado a partir de outubro de 2019, mais de 570 mil trabalhadores
passaram a exercer o labor na modalidade virtual e, também em decorréncia da
crise mundial do COVID-19, o governo utilizou o conceito para permitir e promover o
teletrabalho durante a pandemia.®'

O artigo 19 dispbe sobre a implementagdo do acordo incluindo o direito a

desconexao:

’2 FROGER-MICHON, C; JORDAN, C. Switchingontoswitching off: disconnectingemployees in europe?
Disponivel em: <https://www.lexology.com/library/detail.aspx?g=2{2f48c4-9e5b-4alf-b166-a2b0fec80ce5.>.
Acesso em: 01 ago. 2020.

*BASTOS, Mariana Cadini. TELETRABALHO: Uma anilise normativa e comparativa entre Brasil e Portugal.
In REVISTA JURIDICA DO UNIARAXA ISSN 1807-3956. Disponivel em:
<http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_produto
s/bibli_boletim/bibli_bol_2006/Rev-Juridica-UNIARAXA_v.22_n.21.12.pdf>. Acesso em 29 abril 2021

34 UNI GLOBAL UNION PROFESSIONALS & MANAGERS. Legislagdo sobre o direito a desconexdo.
Disponivel em:
<https://www.uniglobalunion.org/sites/default/files/files/news/uni_pm_right_to_disconnect_pt.pdf>. Acesso em:
28 abril 2021

*1Ibid.
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O Contrato sobre Trabalho Agregado sera estipulado por escrito para fins
de regularidade administrativa e probatéria e regerda o desempenho do
trabalho realizado fora das instalacées da empresa, inclusive com relagéo
as formas de exercicio do poder executivo do empregador e as ferramentas
utilizadas pelo trabalhador. O contrato também identifica os periodos de
descanso do trabalhador, bem como as medidas técnicas e organizacionais
necessérias para garantir que o trabalhador seja desconectado do
equipamento tecnolégico.®'®

Em 2018, a Espanha aprovou a Nova Lei de Protecdo de Dados, deslocando o
tema, abordado noRegulamento Europeu,para sua legislagdo nacional, introduzindo
novos direitos digitais para os trabalhadores. Em seu artigo 88°, o texto legal dispde
que os trabalhadores deverao ter direito a desconexado na busca pela garantia as
folgas, licencas e férias, garantindo, assim, igualmente, o direito a privacidade
pessoal e familiar do trabalhador. Na Espanha, o direito a desconexdo deve
considerar a natureza do vinculo de emprego, podendo ser mais flexivel ou
inaplicavel, caso nao seja permitido acordo em decorréncia da sua natureza
vinculativa. Assim como na Francga, a lei destaca a importancia dos contratantes
quanto aos detalhes que garantam a protecado do direito, devendo ser negociado
entre os privados, caso hdo existam sindicatos que os representem. 3’

A lei destaca que os trabalhadores, exercendo suas funcbes de maneira
remota ou de suas casas, regular ou ocasionalmente, também devem gozar do
direito a desconexao, devendo o empregador desenvolver uma politica interna para
todos os funcionarios, dispondo sobre tal direito e garantindo que toda a equipe
receba o treinamento sobre o uso razoavel da tecnologia, para evitar o risco de
fadiga digital.>'®

Na Bélgica, o direito a desconexdo encontra previsdo na Lei para o
fortalecimento do crescimento econémico e coesao social, promulgada como uma
reforma trabalhista no pais. Essa lei tornou compulsério aos empregadores que
possuem mais de 50 funcionarios discutir a desconexao e o uso de ferramentais

digitais com o comité de seguranca e saude do local de trabalho, o objetivo disso foi

319 Tradugdo livre. Confira-se o texto original: “L’accordo relativo allamodalitadi lavoro agilegstipulato per
iscritto ai finidellaregolaritaamministrativa e della prova, e disciplina
I’esecuzionedellaprestazionelavorativasvoltaall’esterno  dei  localiaziendali, ancheconriguardoalle forme
diesercizio del poteredirettivo del datoredi lavoro edaglistrumentiutilizzatidallavoratore. L’accordo individua
altresi i tempidiriposo del lavoratorenonchélemisuretecniche e organizzativenecessarie per assicurare la
disconnessione del lavoratore”

:Z UNI GLOBAL UNION PROFESSIONALS &MANAGERS.loc.cit.

* Ibid.
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assegurar aos trabalhadores o respeito aos periodos de descanso, férias e licencas,
equilibrando a vida pessoal e profissional dos trabalhadores.*'?

Os trabalhadores na Bélgica possuem o direito de discutir as questdes de
desconexao com seus empregadores, mas nao no sentido exato do termo, ja que
cabe ao empregador adotar as politicas de desconexao apds consultar o comité, nao
sendo obrigatério fazé-lo. A lei inclui disposicdes sobre a frequéncia com que o
empregador deve se reunir com o comité - regularmente e sempre que houver
mudancas significativas na empresa ou quando requisitado pelo comité -, em caso
nao exista o comité de seguranca e saude, o sindicato pode desempenhar este
papel.??°

Fora da Europa, o Chile foi o primeiro pais a criar uma lei que dispde sobre o
direito a desconexéo, tendo aprovado,em 2020,a lei 21.220, complementando as leis
do trabalho com um novo capitulo sobre o trabalho remoto e o teletrabalho. A
criacdo dessa lei coincidiu com a crise da Covid-19 no pais e com os esfor¢cos para
frear a transmissao do virus.

O Texto legal estabelece que um empregador e um funcionario podem chegar
a um acordo de trabalho flexivel, possibilitando ao empregado realizar suas
atividades parcial ou totalmente de um local fora das instalagcbes da empresa,
podendo acordar sobre horarios e flexibilizacdo dos horarios para que o funcionario
atue de maneira mais adequada, considerando as disposi¢coes gerais das horas de
trabalho das leis trabalhistas em vigor, inclusive, devendo respeitar um periodo
minimo de 12 horas de folga entre dois turnos de trabalho, necessitando de acordo
que respeite o tempo de desconexao.*

Na Argentina, foi aprovada, também em 2020, a lei 27.555 sobre o teletrabalho,
a qual, através do artigo 59, introduziu o direito a desconexao, estabelecendo que
trabalhadores que se ativam de maneira remota tém o direito a se desconectar das
ferramentas de informatica e comunicacdo nos feriados, fora do horario de

expediente e enquanto usufruem de suas férias. E a primeira lei do mundo com um

Y BELGICA. Loi du 26 mars 2018 relativeaurenforcement de la croissanceéconomique et de la cohésionsociale.
Disponivel em:
<https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi_loi/change_lg.pl?language=fr&la=F&table_name=loi&cn=2018032601>.
Acesso em 30.04.2021
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texto especifico que impede os empregadores de punir os trabalhadores que se
desconectam de suas atividades laborais, estipulando que o empregador ndo pode
se comunicar ou pedir a seus funcionarios trabalhos fora do horario normal de
trabalho.3??

Alguns paises, embora ndo possuam uma legislacao especifica em vigor, ja
buscaram regulamentar o direito a desconexado, como € o caso das Filipinas, que em
2017 buscou regulamentar expandir a definicdo de horas de trabalho para incluir o
tempo gasto lendo e respondendo a mensagens relacionadas ao trabalho fora do
horario de servico, bem como obriga aos empregadores estabelecer as horas
durante as quais os funcionarios ndo devem enviar ou responder a mensagens de
trabalho.

No Canada, foram criadas duas iniciativas para regulamentar o direito a
desconexao, uma em nivel nacional que abrangeria locais de trabalho regulados por
leis federais (setor de transporte, bancario e telecomunicagdes), e uma na provincia
de Quebec. Em 2018, o governo federal emitiu um relatério sobre o direito a
desconexdo, o qual foi posteriormente estudado por especialistas em legislacédo
trabalhista, que recomendaram ao governo nao abordar o direito legal a desconexao
ante a dificuldade de executa-lo pelo poder governamental, recomendando aos
empregadores que consultassem seus funcionarios ou seus representantes e
criassem politicas arespeito da desconexao.>®

No Brasil ndo ha nenhuma legislacdo especifica tratando do direito a
desconexao e, como visto ao longo do estudo, o tema ¢é tratado através de outros
institutos que preveem limitagdes de jornada e buscam garantir aos trabalhadores
descansos como férias, horario de almogo, intervalo minimo de 11 horas entre o fim
de um dia de trabalho e o inicio do outro. Também ha a previsdo de pagamento de
horas extras e de sobreaviso.***

Especificamente quanto ao sobreaviso, comumente utilizado para remunerar o
empregado que permanece conectado ao seu emprego, possui previsao e origem no
art. 244 § 2° da CLT, o qual dispde:

22 UNI GLOBAL UNION PROFESSIONALS & MANAGERS. Legislacio sobre o direito 2 desconexio.
Disponivel em:
<https://www.uniglobalunion.org/sites/default/files/files/news/uni_pm_right_to_disconnect_pt.pdf>. Acesso em:
28.04.2021

33 UNI GLOBAL UNION PROFESSIONALS & MANAGERS, loc. cit.

2 FREIRE, op. cit. p. 79
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§ 2° Considera-se de "sobre-aviso" o empregado efetivo, que permanecer
em sua prépria casa, aguardando a qualquer momento o chamado para o
servico. Cada escala de "sobre-aviso" sera, no maximo, de vinte e quatro
horas, as horas de "sobre-aviso", para todos os efeitos, serdo contadas a
razao de 1/3 (um tergo) do salario normal. (Restaurado pelo Decreto-lei n @
5, de 4.4.1966)

Destaca-se que o dispositivo tratava, especificamente,da protecdo do direito
dos trabalhadores de estradas de ferro, mas, com a auséncia de qualquer previsao
legal que abrangesse trabalhadores de outras categorias, passou a ser utilizado
como base para buscar direitos de outros trabalhadores que, mesmo nao sendo
ferroviarios, permaneciam constantemente em sobreaviso.

Posteriormente foi editada a simula 428 do TST, que prevé:

Sumula n®428 do TST ]

SOBREAVISO APLICACAO ANALOGICA DO ART. 244, § 2° DA CLT
(redacao alterada na sessao do Tribunal Pleno realizada em 14.09.2012) -
Res. 185/2012, DEJT divulgado em 25, 26 e 27.09.2012

| - O uso de instrumentos telematicos ou informatizados fornecidos pela
empresa ao empregado, por si SO, ndo caracteriza o regime de sobreaviso.

Il - Considera-se em sobreaviso o empregado que, a distancia e submetido
a controle patronal por instrumentos teleméticos ou informatizados,
permanecer em regime de plantdo ou equivalente, aguardando a qualquer
momento o chamado para o servigo durante o periodo de descanso.

Com a edicao do texto sumulado, o empregado que, durante seu periodo de
descanso for escalado para aguardar chamados pelo celular, a qualguer momento,
para trabalhar, estd em regime de sobreaviso, ndo sendo necessario que o
empregado permaneca em casa para que se caracterize o sobreaviso, bastando que
esteja disponivele, quando caracterizado o sobreaviso, o trabalhador tem direito a
remuneracao de um terco do salario-hora, multiplicado pelo numero de horas que
permaneceu a disposicdo, recebendo hora extra correspondente ao tempo
efetivamente trabalhado.

Entretanto, o TST deixou claro que apenas o uso do celular, pager ou outro
instrumento tecnoldgico de comunicacao fornecido pelo empregador ndo garante ao

empregado o recebimento de horas extras nem caracteriza submissé@o ao regime de
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sobreaviso.Com essa limitagdo, o entendimento acaba por completo com o direito a
desconexdo, tao discutido e implementado em outras nacdes.*®

Maffra aponta que os trabalhadores podem pleitear a garantia de seu direito a
desconexao através de acgdes individuais, requerendo a tutela inibitoria para evitar a
violacao dos direitos ao lazer e a desconexao, além dos danos materiais acerca das
horas extras realizadas e o dano existencial, pois, a conduta do empregador
prejudicara seu projeto de vida, o impedindo de manter suas relacoes sociais fora do
ambiente de trabalho, quer seja no ambiente familiar, recreativo ou intimo.3?

Christiana D’arc Damasceno Oliveira, por sua vez, aponta que a violacao do
direito a desconexao nao se satisfaz apenas com indenizacdo remuneratéria dos
direitos de ordem trabalhista, mas sim, através de fixagdo complementar de uma
indenizacdo por danos imateriais que, para a autora, sdo os danos morais.>*’

Para José Pastore, a melhor forma de discorrer sobre o assunto seria através
da negociacdo direta entre empregado e empregador, 0s quais poderiam ajustar a
relacdo de maneira a reduzir o impacto destrutivo direto da incorporacdo de
maquinas nos processos de producao, ao contrario de abranger o tema através de
leis. 328

Com a inclusédo do teletrabalhador no inciso Il do Art. 62 através da reforma
trabalhista, o Legislativo brasileiro revela-se extemporaneo e desastrado, incorrendo
em retrocesso.Além de ir em contrariedade aos preceitos da constituicao Federal e
direitos fundamentais garantidos aos trabalhadores, revela-se antinbmica ao caput
do art. 6 da propria Consolidacao das Leis de Trabalho, a qual estabelece que

Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia”, isso se torna ainda mais evidente quando no paragrafo Unico de
referido artigo o legislador destaca que “Os meios teleméticos e
informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins

** TAVARES, L. Nova redacio da Stimula 428 reconhece sobreaviso em escala com celular. In noticias do
TST. Disponivel em: <http://www.tst.jus.br/noticias/-/asset_publisher/89Dk/content/nova-redacao-da-sumula-
428-reconhece-sobreaviso-em-escala-com-celular>. Acesso em 01 maio 2021

326 MAFFRA, M.V. Direito a desconexdo no universo do trabalho. In: GUERRA, Giovanni Ant6nio Diniz;
VASCONCELOS, Ricardo Guerra; CHADI, Ricardo (Org.). Direito do trabalho. Belo Horizonte: FUMARC,
2015, p. 511.

27 OLIVEIRA, C.D.D, op. cit. p. 1192.

328 PASTORE, J. Evolug¢do tecnoldgica: repercussdes nas relagdes de trabalho. Revista de Direito do Trabalho, v.
31, n.118. Sdo Paulo: RDT, 2005. Disponivel em: <https://www.josepastore.com.br/artigos/rt/rt_246.htm>.
Acesso em: 01 maio 2021
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de subordinagcédo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando,
controle e supervisdo do trabalho alheio

Evidente a contradicdo da lei que reconhece e legitima o trabalho tecnolégico,
permitindo o controle da prestacdo dos servicos desempenhados, o que logicamente
abrange o registro e armazenamento dos dados relativos aos horarios de inicio e
término de jornada, mas que, ao mesmo tempo, em seu art. 62, desvirtua a natureza
juridica do teletrabalho, tratando como algo semelhante a um prestador de servigco
externo e, portanto, sem fixagdo da jornada de trabalho.®?°

A inexisténcia de uma garantia ao direito a desconexao caracteriza evidente
violacdo de direitos constitucionais e trabalhistas anteriormente mencionados,
prejudicando direitos fundamentais como o direito ao lazer, a seguranga, a saude e
seu convivio social e familiar, limitando o direito ao descanso do empregado e o
impedindo de possuir uma vida digna.

A auséncia de previsao legal e as decisdes conflitantes do Poder Judiciario
dificultam a uniformizacéao jurisprudencial sobre a aplicacdo ou ndo da sumula 428
do TST, prejudicando aqueles que trabalham utilizando meios telematicos de
comunicacao e permanecem constantemente conectados ao seu ambiente de

trabalho.®%°

329 1dem.
30 EREIRE, op. cit. p. 60.
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CONCLUSAO

Na sociedade atual, a evolugao tecnoldgica e informacional tornou comum o
uso do trabalho remoto e teletrabalho. Verifica-se que se tornou indispensavel o uso
de da Internet, computadores, laptops, tablets e smartphones,tanto nas relacdes
sociais quanto laborais, afinal, sdo aparatos que permitem maior alcance e
imediatidade na comunicacao entre as pessoas.Mas,para além disso, permitem aos
empregadores alcancar resultados que antes nao eram possiveis.

Ocorre que, embora tenha numerosos beneficios para o desenvolvimento das
atividades, tais tecnologias mostram-se, também, nocivas ao trabalhador, tornando
parte de sua rotina o atendimento ao patrao, ainda que fora dos horarios estipulados
no contrato de trabalho. Assim, ndo raras as vezes, 0 empregador procura por Seus
colaboradores para repassar ou cobrar informacdes, questionar tarefas, orientar
sobre a rotina de trabalho do dia seguinte, aumentando o controle e contato
profissional.

A constante comunicacdo e conexdao do empregador com seu funcionario
acaba violando diferentes direitos que buscam garantir ndo somente o adequado
descanso, mas sua saude e protecado contra fadiga excessiva, que pode acarretar
diminuicdo de produgéo e acidentes ocupacionais. A privacdo de seus intervalos
para descanso retira do trabalhador a possibilidade de convivio familiar, sua
participacao efetiva na sociedade, entre outros direitos fundamentais que garantem
sua dignidade como pessoa.

Dessa forma, embora previstas diferentes modalidades de pausas e intervalos
legais, a comunicagdo virtual as desconhece como obstaculos, ativando o
funcionario em sua residéncia a todo momento.Diante dessa conexao informatizada,
urge a necessidade de atuagao mais incisiva da Ciéncia, buscando reduzir eventuais
conflitos e estabelecer equilibrio nas relagdes causadas pelo excesso de trabalho.
Para isso, ndo ha outra saida que néo o direito de se desconectar.

Apoiado no direito ao lazer, a desconexdo proporciona a interrupcao
necessaria, exigindo que o contato e a troca de informacdes entre os trabalhadores
e seus empregadores sejam limitadas e reguladas, possibilitando ao
trabalhadorviver sua prépria vida, sem ser constantemente interrompido com ordens

de seu empregador.
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Por fim, como conclusdo deste estudo, verificou-se que a evolugao
tecnoldgica, criada e desenvolvida para facilitar e libertar cada vez mais os
trabalhadores e aperfeicoar suas atividades profissionais, acabou por se transformar
em uma forma de tornar o trabalhador um funcionario “full time”, violando a sua vida
pessoal o colocando em constante disposicdo e comunicacdo com sua atividade
profissional.

Nota-se, a partir dessa andlise, uma nova modalidade de “escravidao
moderna”, despertando a atencdo do Direito, especialmente no que tange a
limitacao dessas violagdes, precarizadas, muitas vezes, pela propria flexibilizagdo de
normas de cunho trabalhista.

Limitar essa violacdo legal, buscando estabelecer meios que limitem a
comunicacao do empregador em horario pos expediente, € uma lacuna grave no
ordenamento brasileiro. Em alguns paises o assunto ja € discutido e regulamentado
ha tempos, com regramentos e politicas que coibem o empregador de ultrapassar o
direito a desconexao. Mais do que ndo possuir nenhum mecanismo de controle, o
Brasil caminha na contramdo da legislacdo contemporénea, inserindo o
teletrabalhador em um rol onde o controle de jornada é excluido, contradizendo
textos da propria CLT e da Constituicdo Federal, sem mencionar tratados
internacionais dos quais o Brasil € signatario.

Espera-se que a presente dissertagcdo seja utilizada como ferramenta de
estudo dessa nova modalidade, possibilitando ao leitor que amplie a sua visdo a
esse respeito, questionando-se até que ponto é vélida a insercdo da expansao
tecnoldgica do ambiente laboral para ambientes externos a ele, especialmente a
residéncia dos funcionarios.

Espera-se, ainda, chamar atencédo para a garantia de direitos fundamentais
inerentes a condicdo de ser humano de cada um, mostrando que o assunto,
inclusive, ultrapassa a esfera individual, sendo, também, de interesse publico, ja que
diz respeito, em grande parte a saude do trabalhador.

O funcionario que trabalha excessivamente, além de ndo gozar plenamente
do seu convivio social e familiar (Qque pode afetar sua saude psiquica) e ficar
susceptivel a desenvolver doencas ocupacionais, nao fica mais produtivo. Alias, o
que ocorre é justamente o contrario: tamanha sobrecarga de trabalho e estresse
diario podem reduzi-la.
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Para o trabalho ser produtivo e rentavel, ele precisa ser benéfico para ambos
os lados. O melhor jeito de manter esse alinhamento € respeitando o espaco e
mantendo a motivacado. Ultrapassar essa linha é exploracdo e exige atencao por
parte do poder publico, porque os reflexos ndo se isolam na esfera pessoal de cada

um.
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